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	������	�����������

• Computer → ก*3������3
��4'

• Information Technology → ก*3��ก��
�5�����4�����6����7��

• Information System → �����
����8(�ก�'����ก
�

• ������ ???

• 9�� -
� ��
 - ����$:� Garbage in = Garbage out

• �
ก 
*
ก
*
� 
�
�+5� ������ �ก�� "�ก"�� $��$:�

• ���������	
ก�
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����� ��ก
"��ก��������

• �+
�,��ก���-����*
– 8����
��-��-����*

– ���
�-��-����* "
*3�-����* $�
�+�ก����-��-����* ก
��ก��-����* ก
��	
-����*�

4���
�

• �
��;
�-����*
– Data Model

– Data Dictionary

• $�
�����$��*��#��-��-����*
– Physical Security

– Logical Security

• Centralized & Distributed Data
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������#�������ก

• Enterprise Data Architecture
• Enterprise → ��$�ก�-�
�4
�3

– ��
�6��
3�� 7�34�3��$�ก�4
�3

– ��$�ก�"�3���<��3���
��3�� �	
�
��=%
���
�

• Data → -����* (���) "*��
������ (�(ก)

• Architecture → �+
�,��ก��� 6$�����
�4�#
%���
– �5ก�
$
� = �+
�,��ก��� + ����ก���
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����������$%�&���
�ก

• Google
– ก�. 2550 ����
&�3
 20 petabyte �3����

– 6>?&
 / ก
�$��



– 20 PB = 20,000 TB = 20 *�
� GB
– http://techcrunch.com/2008/01/09/google-processing-20000-terabytes-a-day-

and-growing/

• Youtube
– ก$. 2552 ����
&�3
������6� 100 *�
���:���

– 30 MB �3���:��� = 3 PB = 3 *�
� GB
– http://www.associatedcontent.com/article/1927414/how_many_videos_are_on_y

outube.html
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�'()()&��* ��� Youtube

• '	
�������6� �
กก�3
 120 *�
���:���

• Upload 200,000 ��:����3����

• '	
�������6�������3���� 200 *�
���:���

• ����
&����6���� upload �3��
��$:� 13 ��.

• '	
���9����������$���
��ก �
กก�3
 300 *�
�$�

• ����#�-������6� -- �%*� 20% ������� 15% �3����� 14% ��

���� 13% ก�)
 7% $�
���� 6% �+���� 5% #
%���� 5%

����
 http://wiki.answers.com/Q/How_many_videos_are_there_on_YouTube
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�'��+)�ก���������

• 8����
��-��-����*

• ��'8���-��-����*

• -����*��<�6$�����
�%:@�;
�"��
�5��

• $(&������-��-����*�����

• ��$����ก��-������-����*

10/11/53 �.��.����� Intro IT / IS Module # 6-Data 
Architecture

8

,���-�)(���������

• ก
���ก"������-����*�����-�
4' “8����
��” -��-����*����
– -����*$:���7�

– -����*�
'
ก7
�

– ���"��-��-����*

– �ก��-����*7�����7
�

– ����ก-����*�
4��7��7
�

– ����ก
�4��-����*�����%���4�

– 4$�4��-����*7����
�

– ����

�"*��ก��$:�7��7
�

��ก���� �	����
 	���	��
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������	����.�

• -����* (data) �����
�
*
ก
*
� "�3��(�7��$:�

• �����������������	�� (Fact)
• -����*$:���7�ก��
�������34����"�����4��ก��$��%�������7��

– �3
�ก��6��"ก�������<� “$	
����” 4
�$��%�������

– �(ก��3
����7�34�36��"ก��
• ����
 http://en.wikipedia.org/wiki/Data_%28computing%29

• Data / Information / Knowledge
– ���3��� “�(����” (abstraction)

– ��:�ก�-
 Everest → $�
���� / �#
%�����
� / ก
�-5@���3���
– ����
 http://en.wikipedia.org/wiki/Data

• Derived data $:�-����*����ก��'
กก
�$�������*�%������� ��3��
�(���
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��������#�ก.%�
Data Source & Origin

• "
*3�-����*
– #
���ก – -����*�
'
ก#
���ก����

– #
�4� – -����*+�กก	

��7��4�6��"ก�� ��3� 1 ���$:� 24 ��.

• ����7��
'
ก"�A�%��%� "�3�,''(����
7��'
ก
*
�"
*3� ��3� barcode 
"*� sensor ก*���

• -����*��<�-�� "9��4
�" "*� "9��4��" -����*

• “7��3��BC
������ �%�
�-����*7�3+�ก����” 7�3�
'�	
7�� ����$:� �����������	

	ก�
���������

10/11/53 �.��.����� Intro IT / IS Module # 6-Data 
Architecture

11

���������������
Data Format

• "�3ก3����<�����*- �����ก?� ���D����@��<��:������� ����� �%*� 
���

• "�3ก3���������<� analog ���D����@��<� digital

• Analog → �����3
��(&
#��� ��<����� / ��<�����*-

• ����*- '	
������� 
�:���'(�������

• �����
�3�� �
��	
��'�
����$
��ก�%�
�9��!(�ก������ �	
4
��ก����<�
�
��;
� XML

• ���'��� ��� �
ก �%�
�
*
ก
*
� format
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�ก �������.���
".%�
ก���ก �������#�������ก-�����������

• ����
&
– -����*��"�3�%���%�� "��"�3-����*�3���($$*

– 9����������+3
�����
& 30 GB

– 7�3ก*�
�*3�����6� �%�
�7�3������ก��

• Backup
– -����*�������������

� hard disk %��

– �ก������
�(����� ���D����@����4���
� 24/7

• Archive
– กE
�
�4
��ก�� 10 �F

– ��ก�
������$�
��	
$���
���������
���� (��7��	
$��?)
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��ก/0�ก���ก �������

• �
�
����3�ก
�4���
�

• "!A�8����

– 7�3��6$�����
�%���? 4��ก��-����*'	
������� 
�:���<���@�G ��3����#
%

• "!A������ �� index �3��ก
��:�$��

• ;
�-����* (database)
– -����*'	
����
ก 
*
ก
*
�

– $�
����%��8� �� ���

– ก
�4���
�
*
ก
*
�
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ก�0
�1ก/� - ก���ก ��������������

• ����ก
����$�
�
��������ก
�"%�3ก��'
�-��6�$��@�G 4�7�� ����ก*��7�
�������F

• ����ก
����$�
�
�%�H�
ก
�-��
*�ก�����3
�G ���"�3'����@��

����
*��

• ����ก
����$�
�
�ก
���
�+���-������
ก�7������
*��7��������F �%:���5ก?
ก
�
����6�-����:��4
�3

• ����ก
�-����*ก
���������
*��
�
�F�%:��4��4��
��
*
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��
�ก��������$-�.��.%�

• ��
����:���� "�3�	
���'	
7�37�� �
'	
7�������ก'
ก
������

• �,�

��:���ก
�����ก4��-����* = ������-����*�%:��ก
�����ก4�� = 7ก3'�ก���ก�
�
���
ก�3
� (ก'��E����)

• ������ / �	�� / �	� / ���
 !


• �
����"
3�ก
��:�$���
������

• Information Retrieval

• �
�:��-����* (Data Mining) ก
�4��-����*-�@����
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)���ก��$-��������� ���
��$�
	�������������������

• Batch ����ก3����$6�6*�����*�
����
– �A��-����*��<��(� (batch) ��3��
���� �
���:�� "*���A��4
�$��%�������
�����*9*

– 7���
��
���<��
���� �
���:�� 
�:��
��F

– 4�����'$3
4��6����%�� ��ก���@�����B
ก�(ก 6 ��:��

• Interactive
– �A��-����*����-�
����'
ก
��
'� 7��9**�%8������

– +������'
ก��� ATM

• Real-time -����*"�� “���ก
*”
– -����*����*3
�(� ���D����@� 4�����D����@�

– �,I��
��$��4�6���
�����
�(���:��+������
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$	�$-�������.������
�(�,(2ก��$-�������	�����"�	�����3�����������

• ���8�Jก
�4���
� (usage authorization)
– 6ก��
�(4������%:��4
��ก?��&��
*�

• $�
�����$��*��#�� (security)
– "ก�����4������8�
$
� ���'���%�7
�

• $�
���<��3����� (privacy)
– Spam mail 7������*-����
7����3
�7�

• ������	" � "	#��������" �$�%����ก��
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��������
�%�������'ก��	��.��.%�

• ������3
�:���
������
�-�
����	
�
�7�37�� �K���9
���
�� �����@�
���
� ���!���������
– � ���!�����  �!��"��� �$�:�-3
� ������ :@���"��7��

– -����*����

� ������	ก�	ก

��
�����
�%�����&'	ก��

Business Continuity
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��#,������������

Garbage in → garbage out (������� ������)
• �����3
� -����* Admission �	

����-�
�

����
*�� +�
-����*9��
�
�+5�
�-�
�

����
*��7�37��

• -����* Admission 9��7�����
– �*-�
�� 13 
*�ก���'	
�������
��

– �:�� �
��ก(*

– 6�������

– $�"�����

– …

�ก��'����4
���ก�*-

"�37�3���4
����'���$�
�+�ก����-���*-�����
�
��ก
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	��������������

• -����*+:�7���3
��<� �������	������	� (infrastructure) 7��"��
�5��
– ���������:�� Server / Network / Data Center

• Google
– 9��$��A��-����*�-�
7�4��$�:�-3
� 4����� ��3
��

�
*

– Google 7�$��"*��	
����� (crawl & index)

– 9��$��-�
7��:�$�� (search) -����*'
ก Google 7��
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	40����)(����������
"�


��ก���� / �	����
 / 	���	��
• +�ก���� (accuracy / consistency)

– -����*���ก��$�
���<�'��� ก*(3�-����*����ก������:���ก���������$*���ก�� 

ก��
*
�
�	
��
�������ก��

• $��+��� (completeness)
– -����*��������$����ก��$��+����
�$�
�����ก
�-����$�ก� 7�34�3�
�$�
�
����ก
�-�������
�

• ������� (in time / up to date / real-time)
– ��:������ก
�4��������-����*�������ก
� -����*$������3��
�(ก
�&� 
�:��
'��<�-����*���
���ก���
�(ก
�&�����ก��-5@�'���
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������)���'�ก)���
Accuracy / Consistency

• -����*���ก��$�
���<�'���
– *�ก$�
���(�
�(4�4����$����������B
ก �
�(7�3��*�����
��F���93
�7� -����*7�3���ก��
$�
���<�'���

• ก*(3�-����*����ก������:���ก���������$*���ก��
– �
�(4�4����$�7�3���$*���ก�������:���F�ก��-��*�ก$�
��:����*
93
�7�

• 

ก��
*
��	
��
 �������ก��
– ������3-��*�ก$�
4������B
ก���'	
7�3���ก��4������������%��
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ก�0
�1ก/� - 	���'�ก)������������

• ��ก���������-�
 Admission "�3*��Fก��ก�:��-�
��ก(*9��ก�3
"��$�

• ก���
?$	
������*�
�4�'�����ก�����B��*-���'	
������9������
&
5,000-10,000 4� �(ก�F

• 6%* (poll) �
�
�+9��%*
�7���%�
���<�ก
��	
��'

• -����* Admission 9��%*
�7�37��

��
�$��(�
� = 
)ก�	" 
��" �

��

• �,�

4
�3 2 ���ก
�
–-����*����-�
�
'�+�ก����7����3
�7�
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������)���	��'���
Completeness

• -����*��������$����ก��$��+����
�$�
�����ก
�-����$�ก� 7�34�3�
�$�
�
����ก
�-�������
�
– ����ก�กก��6�$ ����ก
�-����*ก
�"%��
 "�37�3����ก
��*-������ก
����$�-��9���C��

– ����������ก
�9���C�� ����ก
��*-������ก
����$�-��9���C�� "�37�3����ก
�-����*ก
�
"%��




ก7�3���+
�,��ก��� "�3*�����'��ก��-����*���"*�7�3$��+��� 

ก����ก
�
-����*�%�������'��	
7�37�� "*�'��ก��-����*7�3���$*���ก���3�-����*��� @	
 ���

����!
�*+
�����ก���������'ก� �
�����
���

��������ก���,��(" �(����ก
	����

������-ก	
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ก�0
�1ก/� - 	���	��'���

• ����ก
�

$�
�����=*���-����ก�����4���@� - �ก��-����*$�
����-����ก�����
"�3*�$�

• ����ก
�

$�
�����=*���"�ก�
��%� - �ก���%��%���

• ����ก
�

$�
�����=*����
�#���*	
��
 - �ก��������3�%���

• ��
�������"� ������ �
����
�����ก
	����	��
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ก�0
�1ก/� - 	���	��'���

• 9���C����*�����:��-�
��ก(* 7�3�
'���'

�������7��

• ก
	�*�"% 
�*��������������� ���� ���������

• �������
��3�����-5@����
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������)�������� �
In time / up to date / real time

• -����*�������ก
�������4
�4����:������4��-����*��@�
– ������ก4�����ก�ก������'
ก-����*�������$3
7!

• -����*�����4
�4������������� 7�3��<�-����*�ก3

– �������4���������'�+��'
ก ATM

• �
'������<�-����*"�����ก
* (real time)
– -����*'
ก*�ก*�����������
��$��4�+�� �%:��$(��,I�����
��$���-�
+��

– -����*'
ก�������(�ก
�'(�������4�ก����ก����$�:�������
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��	5���ก���'��+)�ก�����������	5ก�

• �
��;
� (Standardization)

• ก
�9��ก��� (Integration)

• ก
�4���3��ก�� (Sharing)

• ������ก�!!��!!������"
����!��#��	����$�%��&�

• 7�3��3���@�'��ก���,�

�(3��
ก�
��
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��)����������
Data Standardization

• ����ก3���
��������.��� �3
�'
ก�.6� 4���3��ก��7�37��

• �����'�����-�
�3�6� ก*
���<�$�*�$� �
�$��@��:��7�3���

• �����
'"�กก��"�3-����*����4���
��;
������ก�� '5���:@��	
���ก
�4���
�
�3��ก�� ก
�"�3��,�-����*

• �F 2517 '()
L 4����*
 2 �F�%:���	
�
��;
�-����*
�
��
� ����� / �($*
ก�
/ �
����
 / ก
����� / �
$
��+
���� 4
�7���'()
L %��#
?
�����ก�� 7�3��
4$�4��!!! �����@��
ก4�� �	
 GDX (Government Data 
Exchange)  5��7�3�	
���'
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ก��6��ก���������
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