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 ”π—°ß“πœ À«—ß‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß«à“ °√Õ∫π‚¬∫“¬ IT 2010 ®–‡ªìπ·π«∑“ß ”À√—∫
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ª√–‡∑»‰∑¬‡¢â“ Ÿà —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√ŸâµàÕ‰ª
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„π∑»«√√…∑’Ëºà“π¡“ ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ÷́Ëß√«¡∑—Èß‡∑§‚π‚≈¬’§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·≈–

‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√ (Information and Communications Technology) Õ’°∑—Èß

‡∑§‚π‚≈¬’π” ¡—¬Õ◊ËπÊ ‡™àπ ‡∑§‚π‚≈¬’™’«¿“æ·≈–æ—π∏ÿ«‘»«°√√¡»“ µ√å ‰¥â°àÕ„Àâ‡°‘¥

°‘®°√√¡∑“ß‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡Õ¬à“ß°«â“ß¢«“ß ª√–‡∑»∑’Ëæ—≤π“À≈“¬ª√–‡∑»

ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„π°“√√—°…“Õ—µ√“°“√‡®√‘≠‡µ‘∫‚µ∑“ß‡»√…∞°‘®∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß

ç‡»√…∞°‘®·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâé (knowledge-based economy) „π¢≥–

‡¥’¬«°—π §«“¡¢“¥·§≈π·√ßß“π§«“¡√Ÿâ  àßº≈„Àâ¡’°“√„™âπ‚¬∫“¬π”‡¢â“·√ßß“π§«“¡√Ÿâ

‡æ◊ËÕ™¥‡™¬·≈–µÕ∫ πÕßµàÕ§«“¡µâÕß°“√¢Õßµ≈“¥ „π¢≥–∑’Ë∫“ßª√–‡∑»„™âπ‚¬∫“¬

∑’Ë™—°π”„Àâ ¡Õß‰À≈°≈—∫‡æ◊ËÕæ—≤π“™“µ‘¢Õßµπ‡Õß

Õ¬à“ß‰√°Á¥’ „π™à«ßµâπ¢Õß»µ«√√…∑’Ë 21 ‰¥â‡√‘Ë¡¡’°“√ª√—∫∞“π°“√≈ß∑ÿπ¢Õß∏ÿ√°‘®

·≈–Õÿµ “À°√√¡∫π∞“π§«“¡√Ÿâ‡À≈à“π’ÈÕ¬à“ß√ÿπ·√ß  Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°°“√≈ß∑ÿπ‡°‘π¢Õ∫‡¢µ

„π¢≥–‡¥’¬«°—∫∑’Ë§«“¡ –¥«°¢Õß√–∫∫ ◊ËÕ “√π” ¡—¬ ∑”„Àâ§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

¢Õß‡»√…∞°‘®‡°‘¥¢÷Èπ‰¥âÕ¬à“ß√«¥‡√Á« æ√âÕ¡Ê °—ππ’È ∑—Ë«‚≈°‡√‘Ë¡¡Õß‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß

°“√ √â“ß∞“π§«“¡√Ÿâ„π —ß§¡∑à“¡°≈“ß°√–· ‚≈°“¿‘«—µπå Õ—π∑”„Àâ§ÿ≥¿“æ™’«‘µ¢Õß

ª√–™“™π„π —ß§¡¥’¢÷Èπ √«¡‰ª®π∂÷ß°“√ àß‡ √‘¡„Àâ —ß§¡¡’π«—µ°√√¡‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫

§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π√–À«à“ßª√–‡∑» ‡ªî¥‚Õ°“ „Àâª√–‡∑»µà“ßÊ ‡µ√’¬¡

§«“¡æ√âÕ¡∑’Ë®–°â“«°√–‚¥¥„π°√–∫«π°“√æ—≤π“

§«“¡æ√âÕ¡¢ÕßÀ≈“¬Ê ª√–‡∑»∑”„Àâ‡°‘¥√–∫∫ ç‡»√…∞°‘®„À¡àé (new

economy) ∑’Ë·µ°µà“ß‰ª®“°‡»√…∞°‘®„π√Ÿª·∫∫∑’Ëºà“π¡“∑’Ë„™â·√ßß“π·≈–∑ÿπ‡ªìπÀ≈—°

°≈“¬¡“‡ªìπº≈º≈‘µ∑’Ë¡’°“√„™âª√–‚¬™πå®“°ªí®®—¬°“√º≈‘µª√–‡¿∑ ç “√ π‡∑»é

(information) ·≈– ç§«“¡√Ÿâé (knowledge) „π√–¥—∫ ŸßÕ¬à“ß∑’Ë‰¡à‡§¬ª√“°Ø¡“°àÕπ

‡»√…∞°‘®„À¡à®÷ß‡°‘¥¢÷Èπ¥â«¬§ÿ≥ ¡∫—µ‘À≈“¬ª√–°“√ Õ“∑‘

- °àÕ„Àâ‡°‘¥º≈‘µ¿“æ (productivity)  Ÿß

- ¡’§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·≈–º—π·ª√Õ¬à“ß√«¥‡√Á« (high volatility)

- ¡’π«—µ°√√¡ (innovation) „À¡àÊ ‡°‘¥¢÷Èπ„π‚§√ß √â“ßÕß§å°√·≈–∏ÿ√°‘®

§«“¡∑â“∑“¬„π¬ÿ§‚≈°“¿‘«—µπå

▲

°√Õ∫π‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»√–¬– æ.». ÚıÙÙ-ÚııÛ
¢Õßª√–‡∑»‰∑¬

 (Thailand Vision Towards a Knowledge-based Economy)

Thailand IT Market
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- ‡°‘¥ªØ‘ —¡æ—π∏å„°≈â™‘¥·≈–√«¥‡√Á«√–À«à“ßÀπà«¬µà“ßÊ ¢Õßª√–™“ —ß§¡  (civil

society) ‰¡à«à“®–‡ªìπ¿“§√—∞ ¿“§‡Õ°™π ·≈–Õß§å°√‡Õ°™π

-  “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ¡’∫∑∫“∑ Ÿß„π√–∫∫‡»√…∞°‘®¢Õß°“√ √â“ß§«“¡¡—Ëß§—Ëß

·≈–ß“πÕ“™’æ (wealth & employment creation)

Õ¬à“ß‰√°Á¥’ ·¡â‡»√…∞°‘®„À¡à®–¢¬“¬µ—«Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ·µàª√–‡∑»∑’Ë°”≈—ßæ—≤π“

Õ¬à“ßª√–‡∑»‰∑¬¡’°“√æ—≤π“∑’Ë«‘«—≤π“°“√¡“®“° —ß§¡‡°…µ√·≈– —ß§¡Õÿµ “À°√√¡

´÷Ëß¬—ß‡ªìπ¿“§°“√º≈‘µ∑’Ë ”§—≠¢Õß√–∫∫‡»√…∞°‘®‚¥¬√«¡ ·π«∑“ß°“√æ—≤π“®÷ßµâÕß

§”π÷ß∂÷ß°“√¬°√–¥—∫¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õß¿“§°“√‡°…µ√·≈–Õÿµ “À°√√¡‚¥¬„™â

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¥â«¬ πÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√‡µ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡ Ÿà‡»√…∞°‘®„À¡à¥—ß°≈à“«

°≈à“«Õ’°π—¬Àπ÷Ëß ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ®–µâÕß√Õß√—∫∑—Èß à«π∑’Ë‡ªìπ‡»√…∞°‘®‡°à“·≈–

‡»√…∞°‘®„À¡à ‚¥¬¡’‡ªÑ“À¡“¬°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®¢Õß —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ

∑’Ë “¡“√∂√Õß√—∫°“√æ—≤π“„πÕß§å√«¡¥—ß°≈à“«‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’

¥—ßπ—Èπ ‡»√…∞°‘®¢Õß —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ®÷ß¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫√–∫∫

°“√º≈‘µ °“√°√–®“¬º≈º≈‘µ ·≈–°“√„™â ç “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâé ‡ªìπ ”§—≠ ´÷Ëß

§«“¡√Ÿâ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’¡’∫∑∫“∑À≈—°„π°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπº≈‘µ¿“æ·≈–§«“¡‡®√‘≠∑“ß

‡»√…∞°‘® ‚¥¬°“√≈ß∑ÿπ„π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“∑’Ë¡“°¢÷Èπ °“√ àß‡ √‘¡°“√»÷°…“·≈–

°“√Ωñ°Õ∫√¡∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å √«¡∑—Èß°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π‚§√ß √â“ß∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë√Õß√—∫

‡»√…∞°‘®„À¡àπ’È ‰¥â

‡ªìπ∑’Ëª√–®—°…å™—¥«à“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ°“√æ—≤π“‡ªìπÕ¬à“ß¡“°

Õ“∑‘ ‡∑§‚π‚≈¬’§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ∑’Ë™à«¬‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√º≈‘µ °“√∫√‘À“√®—¥°“√

µ≈Õ¥®π°“√ àß‡ √‘¡§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ À√◊Õ‡∑§‚π‚≈¬’ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡·≈–

Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥°‘®°√√¡·≈–¡Ÿ≈§à“∑“ß‡»√…∞°‘® √«¡∑—Èß‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫

 ”§—≠„π°“√‡æ‘Ë¡§ÿ≥¿“æ™’«‘µ·≈–‚Õ°“ „π°“√®â“ßß“π »—°¬¿“æ¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑» ‰¡à«à“®–‡ªìπ¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õß‰¡‚§√™‘ª∑’Ë¡’æ≈—ß°“√§”π«≥·≈–

ª√–¡«≈º≈ Ÿß¢÷Èπµ≈Õ¥‡«≈“ À√◊ÕÕ—µ√“°“√¢¬“¬µ—«¢Õß‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµÕ¬à“ß

√«¥‡√Á«·≈–‚¬ß„¬‰ª∑—Ë«‚≈° √«¡∑—Èß¡Ÿ≈§à“∑“ß‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°

»—°¬¿“æ‡À≈à“π’È ∑”„Àâª√–‡∑»µà“ßÊ ∑—Ë«‚≈°æ¬“¬“¡„™âª√–‚¬™πå®“°‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»Õ¬à“ß°«â“ß¢«“ß‡æ◊ËÕ √â“ß¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π∑“ß‡»√…∞°‘®

·≈–æ—≤π“§ÿ≥¿“æ™’«‘µ¢Õßª√–™“™π„π —ß§¡

„π¢≥–‡¥’¬«°—π °√–· ‚≈°“¿‘«—µπå·≈–‡»√…∞°‘®∫πæ◊Èπ∞“π·Ààß§«“¡√Ÿâ°Á°àÕ„Àâ

‡°‘¥ª√“°Ø°“√≥å¢Õß§«“¡·µ°µà“ß √–À«à“ßºŸâ¡’¢âÕ¡Ÿ≈·≈–ºŸâ ‰¡à¡’¢âÕ¡Ÿ≈ ºŸâ¡’§«“¡√Ÿâ·≈–

ºŸâ ‰¡à√Ÿâ Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°§«“¡‡®√‘≠¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ∑—Èß®“°§«“¡·µ°µà“ß¢Õß

™àÕß∑“ß ◊ËÕ “√§«“¡√Ÿâ ·≈–°“√º≈‘µÕß§å§«“¡√Ÿâ ª√“°Ø°“√≥å¥—ß°≈à“«§◊Õ™àÕß«à“ß·≈–

§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È” „π°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ (digital divide) ∑—Èß¿“¬„πª√–‡∑»‡Õß

·≈–√–À«à“ßª√–‡∑»∑—Ë«‚≈°
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°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢Õßª√–‡∑» ´÷Ëß√«¡∂÷ß °“√¡’ °“√„™â ·≈–°“√-

º≈‘µ π—Èπ¡’§«“¡ ”§—≠µàÕ°“√æ—≤π“ª√–‡∑»‚¥¬√«¡ „π¬ÿ§∑’Ë¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√·≈–§«“¡√Ÿâ

‡ªìπªí®®—¬‰À≈‡«’¬πÕ¬à“ß‰¡à¡’¢’¥®”°—¥‰ª∑—Ë«‚≈° πÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√æ—≤π“‚§√ß √â“ß

æ◊Èπ∞“π·≈–Õÿµ “À°√√¡ “√ π‡∑»‡Õß·≈â« ª√–‡∑»‰∑¬¬—ßµâÕß‡√àß¥”‡π‘π°“√¢¬“¬

º≈¢Õß°“√„™âª√–‚¬™πå®“°‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¥â“πµà“ßÊ ∑“ß¥â“π‡»√…∞°‘®π—Èπ

√—∞∫“≈¡’¿“√–„π°“√·°â ‰¢ªí≠À“‡»√…∞°‘® °“√‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π

¢Õß¿“§‡Õ°™π‰∑¬„π√–¥—∫‚≈° ·≈– √â“ß‚Õ°“ „π°“√®â“ßß“π ∑“ß¥â“π —ß§¡π—Èπ

√—∞∫“≈¡’¿“√°‘®„π°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ™’«‘µ¢Õßª√–™“™π °“√≈¥§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”„π

°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ √«¡∂÷ß°“√ √â“ß‚Õ°“ ∑“ß¥â“π°“√»÷°…“ ·≈–∑—°…–

·√ßß“π§«“¡√Ÿâ„Àâ°—∫æ≈‡¡◊Õß

®–‡ÀÁπ‰¥â«à“ ‚≈°„π¬ÿ§‚≈°“¿‘«—µπå “¡“√∂Õ“»—¬»—°¬¿“æ¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

¡“‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√·°âªí≠À“ ·≈–™à«ß™‘ß‚Õ°“ ‰¥âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡·≈–∑—π°“√≥å



»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘◗10

 —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâπ—Èπ§√Õ∫§≈ÿ¡æ—≤π“°“√∑—Èß∑“ß¥â“π

‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡ „π à«π¢Õß‡»√…∞°‘®  “¡“√∂π‘¬“¡°«â“ßÊ ‰¥â«à“‡ªìπ ç‡»√…∞°‘®

∑’Ë¡’°“√º≈‘µ§«“¡√Ÿâ °“√°√–®“¬§«“¡√Ÿâ ·≈–°“√„™â§«“¡√Ÿâ‡ªìπµ—«®—°√ ”§—≠„π°“√ √â“ß

§«“¡‡®√‘≠„Àâ°—∫ —ß§¡  √â“ß§«“¡¡—Ëß§—Ëß„Àâ°—∫√–∫∫‡»√…∞°‘® ·≈– √â“ßß“π„Àâ°—∫

ª√–™“™πÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ßé

‡»√…∞°‘®·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ¥—ß°≈à“«¡‘‰¥â‡πâπ‡©æ“– ç‡»√…∞°‘®„À¡àé

‡∑à“π—Èπ ·µà¬—ß¡ÿàß¬°√–¥—∫‡»√…∞°‘®ªí®®ÿ∫—π‚¥¬∑—Ë«‰ªÀ√◊Õ ç‡»√…∞°‘®‡°à“é „Àâ¡’

ª√– ‘∑∏‘¿“æ Ÿß¢÷Èπ‰¥â‡™àπ°—π Õ“∑‘ °“√ª√–¬ÿ°µå„™â§«“¡√Ÿâ‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫º≈‘µº≈∑“ß

°“√‡°…µ√ À√◊Õ°“√„™â§«“¡√Ÿâ‡æ◊ËÕæ—≤π“Õÿµ “À°√√¡∑àÕß‡∑’Ë¬« ∑—Èßπ’È‚¥¬æ÷Ëßæ“°“√„™â

§«“¡√Ÿâ‡ªìπÕ“«ÿ∏ ”§—≠„π°“√ª√—∫°≈¬ÿ∑∏å¢Õß∑—Èß‡»√…∞°‘®‡°à“·≈–‡»√…∞°‘®„À¡à

πÕ°®“°π’È  ‡»√…∞°‘®¢Õß —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ ‰¡à‡æ’¬ß·µà àß‡ √‘¡

°“√º≈‘µ °“√°√–®“¬ ·≈–°“√„™â§«“¡√Ÿâ∑’Ë¡’°“√∫—π∑÷°‡ªìπ≈“¬≈—°…≥åÕ—°…√À√◊Õ‡ªìπ

√Ÿª∏√√¡ (codified knowledge) ‡∑à“π—Èπ ·µà¬—ß√«¡§«“¡∂÷ß§«“¡√Ÿâ∑’Ë —Ëß ¡®“°

ª√– ∫°“√≥åÀ√◊Õ∑’Ë – ¡Õ¬Ÿà„πµ—«∫ÿ§§≈ (tacit knowledge) „Àâ‡°‘¥°“√∂à“¬∑Õ¥·≈–

„™âª√–‚¬™πåÕ’°¥â«¬ Õ—π‡ªìπ°“√µÕ°¬È”∂÷ß§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√ àß‡ √‘¡§«“¡√Ÿâ∑—Èß Õß

∑“ß ‡™àπ §«“¡√Ÿâ®“° à«π°≈“ß´÷Ëß¡’§«“¡ ”§—≠æÕÊ °—∫§«“¡√Ÿâ®“°¿Ÿ¡‘ªí≠≠“¢Õß

™“«∫â“πÀ√◊Õ™ÿ¡™ππ—Ëπ‡Õß ‡æ◊ËÕ„π∑’Ë ÿ¥  —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß‰∑¬

®–Õÿ¥¡¥â«¬·√ßß“π¬ÿ§„À¡à π—Ëπ§◊Õ ·√ßß“π∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ (knowledge workers)

°“√π”«‘∏’°“√„À¡àÊ ¡“„™â‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√ √â“ß √√§å∑“ßªí≠≠“ ‡™àπ °“√„™â°≈¬ÿ∑∏å

‡æ◊ËÕ„Àâ·√ßß“π√–¥—∫™à“ß∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ®“°ª√– ∫°“√≥å‰¥âµ√–Àπ—°∂÷ß§«“¡√Ÿâ®“°¿“¬„π

∑’Ëµπ‡Õß¡’Õ¬Ÿà º ¡º “π°—∫§«“¡√Ÿâ„À¡àÊ ®π‡°‘¥ªØ‘ —¡æ—π∏å∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πåµàÕµπ‡Õß

µàÕ∏ÿ√°‘® ·≈–µàÕÕÿµ “À°√√¡‰¥âÕ¬à“ß§“¥‰¡à∂÷ß

‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫ªí®®—¬°“√º≈‘µ∑“ß‡»√…∞»“ µ√å∑’Ë¡’∑—Èß·√ßß“π ∑ÿπ æ≈—ßß“π

«—µ∂ÿ¥‘∫ π—Èπ §«“¡√Ÿâ‡ª√’¬∫‡ ¡◊Õπ ç ‘π§â“ “∏“√≥–é (public goods) ‡¡◊ËÕ„¥∑’Ë¡’

°“√§âπæ∫§«“¡√Ÿâ·≈–ª√–°“»µàÕ “∏“√≥– ‡¡◊ËÕπ—ÈπºŸâ∫√‘‚¿§§«“¡√Ÿâ®”π«π¡“°¡“¬

‡°◊Õ∫‰¡àµâÕß¡’§à“„™â®à“¬À√◊Õ§«“¡ ‘Èπ‡ª≈◊Õß∑“ß‡»√…∞°‘®‡≈¬ π—∫‡ªìπ¢âÕ·µ°µà“ß®“°ªí®®—¬

°“√º≈‘µÕ◊Ëπ ´÷Ëß¡’º≈∑”„Àâ§«“¡√Ÿâ‡ªìπªí®®—¬°“√º≈‘µ∑’Ë ”§—≠¬‘Ëß ∑—Èß„π°“√ √â“ß¢’¥

§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π√–¥—∫‚≈° ·≈–°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ™’«‘µ¢Õßª√–™“™π ®÷ß

°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈ª√–‚¬™πåµàÕ —ß§¡·≈–‡»√…∞°‘®‰¥â¡“°¡“¬

 —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ
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Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ °“√∑’Ë —ß§¡Àπ÷ËßÊ ®–‡ªìπ —ß§¡À√◊Õ‡»√…∞°‘®·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–

°“√‡√’¬π√Ÿâ ‰¥â  —ß§¡π—Èπ®–µâÕß¬Õ¡√—∫„π«—≤π∏√√¡¢Õß°“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈–°“√„™â§«“¡√Ÿâ

Õ¬à“ß·æ√àÀ≈“¬ ´÷Ëß‡ªìπ¿“√–∑’Ë¿“§√—∞®–µâÕß‡¢â“¡“¥Ÿ·≈ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß„π°“√„Àâ

°“√»÷°…“‡æ◊ËÕ √â“ß«—≤π∏√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ (learning culture) ¥—ß°≈à“«Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

‡ªìπ∑’Ëª√–®—°…å«à“ —ß§¡∑’Ë‡ªî¥°«â“ßµàÕ°“√‡√’¬π√Ÿâπ—Èπ ¡’æ—≤π“°“√∑“ß‡»√…∞°‘®∑’Ë‡®√‘≠

°â“«Àπâ“Õ¬à“ß‡ÀÁπ‰¥â™—¥‡¡◊ËÕ‡∑’¬∫°—∫ —ß§¡∑’Ëªî¥°—Èπ§«“¡√Ÿâ

 —ß§¡Àπ÷ËßÊ  ∑’Ë “¡“√∂‡Õ◊ÈÕ„Àâ‡»√…∞°‘®∫πæ◊Èπ∞“π·Ààß§«“¡√Ÿâ°àÕµ—«¢÷Èπ‰¥âπ—Èπ‚¥¬

¡“°®–‡ªìπ —ß§¡∑’Ë¡’·π«‚πâ¡¢Õß°“√º≈‘µ °“√°√–®“¬ ·≈–°“√„™â§«“¡§‘¥·≈–

§«“¡ √â“ß √√§å„À¡àÊ ∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫„π°“√·¢àß¢—π À√◊Õ∑’Ë‡√’¬°«à“ —ß§¡∑’Ë¡’

çπ«—µ°√√¡é (innovation) π—Ëπ‡Õß  „πÀ≈“¬ª√–‡∑»∑’Ë¡’°“√ àß‡ √‘¡¥â“ππ«—µ°√√¡ ¡—°¡’

°“√≈ß∑ÿπ¢Õß —ß§¡„π “¡¥â“πÀ≈—°§◊Õ ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√, ∑√—æ¬“°√

¡πÿ…¬å, ·≈–«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’

π‚¬∫“¬ “∏“√≥–∑’Ëπ”‰ª Ÿà§«“¡ ”‡√Á®„π°“√ àß‡ √‘¡ —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–

°“√‡√’¬π√Ÿâπ—Èπ ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫·√ßß“π§«“¡√Ÿâ‡ªìπ ”§—≠  ́ ÷Ëß·√ßß“π§«“¡√Ÿâ¥—ß°≈à“«®–¡’ª√‘¡“≥

‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‰¥â¥â«¬°“√ àß‡ √‘¡„Àâ§‘¥§âπÕ¬à“ß √â“ß √√§å  àß‡ √‘¡‚¥¬Ωñ°∑—°…–∑“ß

«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ ·≈– àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π„π°“√æ—≤π“π«—µ°√√¡¢÷Èπ

„π°√≥’∑’Ë¡’°“√º≈—°¥—π„Àâ —ß§¡·≈–‡Õ°™π √â“ßπ«—µ°√√¡§«“¡√Ÿâ¢÷Èππ—Èπ  ¡—°ª√“°Ø

«à“√—∞®–µâÕß¡’°≈‰°„π°“√‡°◊ÈÕÀπÿπ —ß§¡À√◊Õ‡Õ°™π„Àâ “¡“√∂√Õß√—∫ ç§«“¡‡ ’Ë¬ßé

∑’Ë¡—°‡°‘¥¢÷Èπ„π°√–∫«π°“√§‘¥§âπ‡æ◊ËÕæ—≤π“π«—µ°√√¡ ‡æ√“–‚¥¬∏√√¡™“µ‘‡Õ°™π¡—°

¡’¢âÕ®”°—¥„π°“√√Õß√—∫§«“¡‡ ’Ë¬ß¥—ß°≈à“« ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß§«“¡‡ ’Ë¬ßÕ—π‡π◊ËÕß¡“

®“°§«“¡æ¬“¬“¡„π°“√§‘¥§âπ°√–∫«π°“√∑“ß«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ ¿“§√—∞

 “¡“√∂§‘¥§âπ°≈‰° π—∫ πÿπµà“ßÊ ‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡π«—µ°√√¡ ‡™àπ °≈‰°∑“ß°ÆÀ¡“¬

·≈–¡“µ√°“√∑“ß°“√‡ß‘π·≈–¿“…’ ‡ªìπµâπ Õ’°∑—Èß¬—ß¡’¿“√°‘®∑’Ë®–µâÕßº≈—°¥—π„Àâ¿“§

∏ÿ√°‘®¡’∫√√¬“°“»·≈–‡ß◊ËÕπ‰¢µ≈“¥∑’Ë‡Õ◊ÈÕÕ”π«¬µàÕ°“√∑”∏ÿ√°‘®·≈–Õÿµ “À°√√¡

°“√ √â“ß‡ß◊ËÕπ‰¢„π°“√·¢àß¢—π∑’Ë‡ªìπ∏√√¡ µ≈Õ¥®π°“√§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°‡∑§‚π‚≈¬’¥‘®‘∑—≈ ª√–°Õ∫¥â«¬§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”∑“ß

‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π (infrastructure divide) §«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”∑“ß∑—°…– (literacy divide)

§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”∑“ß°“√®—¥°“√ (management divide) ·≈–§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”∑“ß

«—≤π∏√√¡ (cultural divide)  —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°®“°®–À¡“¬∂÷ß

 —ß§¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫§«“¡√Ÿâ∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’·≈â« ¬—ß°‘π§«“¡∂÷ß§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫

§«“¡ “¡“√∂„π°“√®—¥°“√ §«“¡√Ÿâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√æ—≤π“ —ß§¡ ·≈–§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

°—∫«—≤π∏√√¡¢Õß —ß§¡Õ’°¥â«¬
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°“√≈ß∑ÿπ¢Õß —ß§¡„π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√‡æ◊ËÕ„ÀâÀπà«¬µà“ßÊ

¢Õß —ß§¡‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ‰¥â‚¥¬°“√ ç‡¢â“∂÷ßé Õÿª°√≥å·≈–‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»

‡À≈à“π’È ‰¥âÕ¬à“ß –¥«° ·≈–¡’√“§“∂Ÿ° ®÷ß®– “¡“√∂ √â“ß¡Ÿ≈§à“„Àâ°—∫‡»√…∞°‘®·≈–

 —ß§¡‰¥â ‡π◊ËÕß®“°ºŸâ„™â‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π‡À≈à“π’È®–¡’‚Õ°“ ‡Àπ◊Õ°«à“ºŸâ∑’Ë‡¢â“‰¡à∂÷ß„π

°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡¢÷Èπ¡“ Ÿà —ß§¡‰¥â ́ ÷Ëß°ÁÀ¡“¬∂÷ß°“√∑’ËºŸâ„™â ¡’§«“¡ √â“ß √√§å∑“ßªí≠≠“

·≈–‡ªìπ·√ßß“π§«“¡√Ÿâ∑—Èß„π¿“§°“√»÷°…“·≈–µ≈“¥·√ßß“π∑’Ë¡’¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–

§«“¡‡™’Ë¬«™“≠∑“ß«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’

°≈à“«‰¥â«à“ —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ¡’§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë‡Õ◊ÈÕµàÕ§«“¡‡ªî¥

°«â“ß¢Õß —ß§¡·≈–‡»√…∞°‘®  ¡’°“√ª√–¬ÿ°µå§«“¡§‘¥„À¡àÊ „Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå∑“ß‡»√…∞°‘®

´÷Ëß¬—ßº≈¥’µàÕ°“√¥”‡π‘ππ‚¬∫“¬‡»√…∞°‘®¡À¿“§·≈–®ÿ≈¿“§ µ≈Õ¥®π¿“§°“√»÷°…“

·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâµ≈Õ¥™’«‘µ¢Õßª√–™“™π  ∑—ÈßÀ¡¥π’È‡ªìπ‰ª‰¥âÕ¬à“ß –¥«°√«¥‡√Á« ·≈–¡’

ª√– ‘∑∏‘¿“æ Ÿß¥â«¬æ≈—ß¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√
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13°√Õ∫π‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» √–¬– æ.».2544-2553 ¢Õßª√–‡∑»‰∑¬

„π¿“æ√«¡ πÕ°®“°°“√º≈—°¥—π„Àâ —ß§¡¡’π«—µ°√√¡∑’Ë Ÿß¢÷Èπ‚¥¬°√–∫«π°“√

ª√–¬ÿ°µå°“√„™â§«“¡√Ÿâ·≈â« „πÀ≈“¬ —ß§¡‰¥âµ√–Àπ—°∂÷ß§ÿ≥§à“„π√–¬–¬“«¢Õß

°“√ π—∫ πÿπ°“√ √â“ß§«“¡√Ÿâæ◊Èπ∞“π ‡™àπ °“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“«‘™“°“√æ◊Èπ∞“π ‡¡◊ËÕ

‡∑’¬∫°—∫°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“«‘™“°“√ª√–¬ÿ°µå „π¢≥–∑’Ë·µà≈– —ß§¡¬—ßµâÕßæ‘®“√≥“

¢âÕ®”°—¥∑“ß¥â“πß∫ª√–¡“≥¢Õßª√–‡∑» ®÷ßµâÕß§—¥‡≈◊Õ°·π«∑“ß∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫ ¿“æ

¢Õßµπ‡Õß „Àâ ‰¥âª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥ ·≈–®–µâÕß¡’°“√ª√–‡¡‘πº≈§«“¡ ”‡√Á®Õ¬Ÿàµ≈Õ¥‡«≈“

®“°Õ¥’µ®π∂÷ßªí®®ÿ∫—π ¿“§√—∞‰¥â‡¢â“¡“¡’∫∑∫“∑∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

„π√–¥—∫µà“ßÊ ́ ÷Ëß¡’ —¡ƒ∑∏‘º≈∑’Ë·µ°µà“ß°—π π‚¬∫“¬ “∏“√≥–¢Õß√—∞∫“≈®÷ß‡ªìπªí®®—¬

 ”§—≠ª√–°“√Àπ÷Ëß πÕ°‡Àπ◊Õ®“°°≈‰°µ≈“¥ ∑’Ë¿“§‡Õ°™π√«¡∂÷ßÕß§å°√‡Õ°™π·≈–

™ÿ¡™π ‚¥¬∑—Ë«‰ª∑’Ë¡’°“√æ—≤π“‰ª¥â«¬°—π

π‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π√–¬–∑’ËÀπ÷Ëß ∑’Ë‡√’¬°°—π«à“ π‚¬∫“¬ IT 2000

µ—Èß·µàªï æ.». 2538 π—Èπ ‰¥â«“ßæ◊Èπ∞“π„Àâ°—∫°“√æ—≤π“ª√–‡∑»„π™à«ß∑’Ë —ß§¡‰∑¬

¬—ß‰¡à§ÿâπ‡§¬°—∫‡∑§‚π‚≈¬’·≈–°“√ª√–¬ÿ°µå„™â ·¡â«à“¿“√°‘® “¡‡ “À≈—°·Ààß°“√æ—≤π“

§◊Õ ‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑», °“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»,

·≈–°“√ªØ‘√Ÿª¿“§√—∞‚¥¬„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ®–¬—ß‰¡à‡ √Á® ‘Èπ ·µà§«“¡µ◊Ëπµ—«

¢Õß —ß§¡¡’¡“°¢÷ÈπÕ¬à“ß‡ÀÁπ‰¥â™—¥ ·≈–‚§√ß°“√∑’Ëºà“π¡“‰¥â∑”Àπâ“∑’ËÕ¬à“ß ¡∫Ÿ√≥å„π

°“√π”√àÕß‡æ◊ËÕ°“√¢¬“¬º≈„π√–¬–µàÕ‰ª  ‚¥¬π”∫∑‡√’¬π¢ÕßÕ¥’µ¡“ª√—∫„™â°—∫ªí®®ÿ∫—π

·≈–°“√«“ß·ºπÕπ“§µ

ª√–‡∑»‰∑¬„π∑»«√√…·√°¢Õß»µ«√√…∑’Ë 21 ¡’π‚¬∫“¬ “∏“√≥–∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

°—∫°√–∫«π°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»Õ¬ŸàÀ≈“¬ª√–°“√ ®“°π‚¬∫“¬∑’Ë√—∞∫“≈‰¥â

·∂≈ßµàÕ√—∞ ¿“ ‰¥â°”Àπ¥°“√∫√‘À“√√“™°“√·ºàπ¥‘π¥â“πµà“ßÊ ´÷Ëß‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫

°√–∑√«ß ∑∫«ß °√¡∑’Ë®–µâÕß¥”‡π‘π°“√„Àâ∫√√≈ÿº≈µ“¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë‰¥âµ—Èß‰«â ‚¥¬‡©æ“–

Õ¬à“ß¬‘Ëß¿“√°‘®‡√àß¥à«π„π°“√·°âªí≠À“‡»√…∞°‘®  —ß§¡ ·≈–°“√‡¡◊Õß ∑—Èßπ’È ‰¥â§√Õ∫§≈ÿ¡

·π«∑“ß°“√æ—≤π“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»∑—Èß∑“ßµ√ß·≈–∑“ßÕâÕ¡ æÕ √ÿª

‚¥¬ —ß‡¢ª‰¥â¥—ßπ’È

● Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµµ”∫≈ ‡æ◊ËÕ°√–®“¬‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π‰ª¬—ß™ÿ¡™π∑ÿ°¿Ÿ¡‘¿“§

● Àπ÷Ëßµ”∫≈Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å ´÷Ëß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°-

∑√Õπ‘° å (electronic commerce) ®–™à«¬‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√®—¥°“√

¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√µ≈“¥√–¥—∫‚≈° ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß°“√¢¬“¬µ—«¢Õß ç À°√≥å

e-Commerceé ¢Õß‰∑¬

ª√–‡∑»‰∑¬„π∑»«√√…·√°¢Õß»µ«√√…∑’Ë 21
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● ª√–°—π ÿ¢¿“æ∑—Ë«∂÷ß À√◊Õ 30 ∫“∑√—°…“∑ÿ°‚√§ ´÷Ëß®–µâÕß¡’√–∫∫∫√‘À“√

®—¥°“√¢âÕ¡Ÿ≈

● æ—≤π“√–∫∫‡∑§‚π‚≈¬’°“√»÷°…“·≈–‡§√◊Õ¢à“¬ “√ π‡∑» ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡·≈–

°√–®“¬‚Õ°“ ∑“ß°“√»÷°…“„Àâ§π‰∑¬∑—Èß„π‡¡◊Õß·≈–™π∫∑

● Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“ ´÷Ëß‡ªìππ‚¬∫“¬∑’ËºŸâπ”√—∞∫“≈‰¥âª√–°“»‰«â‡æ◊ËÕ

 πÕßµÕ∫°“√æ—≤π“§π‰∑¬„Àâ¡’‚Õ°“ ‡¢â“∂÷ß§«“¡√Ÿâ

● ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« (e-Tourism) ´÷Ëß‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫

Àπ÷Ëß„π°“√º≈—°¥—π„Àâ‡°‘¥¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡·≈–ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑“ß°“√µ≈“¥„π

°“√ àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡∑àÕß‡∑’Ë¬«Õ—π‡ªìπ√“¬‰¥âÀ≈—°¢Õßª√–‡∑»

●  àß‡ √‘¡æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ‡æ◊ËÕ √â“ß‚Õ°“ „Àâ·°àºŸâª√–°Õ∫°“√„π

°“√‡¢â“ Ÿàµ≈“¥‚≈° ‚¥¬‡√àßº≈—°¥—π¡“µ√°“√·≈–°ÆÀ¡“¬∑’Ë®”‡ªìπµàÕ

°“√ª√–°Õ∫°“√æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

●  àß‡ √‘¡‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¿“§°“√º≈‘µ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß¿“§

°“√‡°…µ√

●  àß‡ √‘¡‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢ÕßºŸâª√–°Õ∫

°“√¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥¬àÕ¡ (SMEs)

●  àß‡ √‘¡°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√ªØ‘√Ÿª¿“§√—∞

●  àß‡ √‘¡°“√æ—≤π“«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’„π¥â“π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ °“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢Õßª√–‡∑»‰∑¬„πÀπ÷Ëß∑»«√√…

∑’Ëºà“π¡“  π—∫·µà°“√®—¥µ—Èß§≥–°√√¡°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·Ààß™“µ‘„πªï æ.». 2535

¬—ßµâÕßΩÉ“øíπ°—∫Õÿª √√§¢Õß —ß§¡‰∑¬∑’Ë‡√◊ÈÕ√—ß¡“π“π  Õ“∑‘ ‡™àπ

- ªí≠À“ºŸâπ”ª√–‡∑»  à«π„À≠à„π‚≈°®–¡’ºŸâπ” Ÿß ÿ¥¢Õßª√–‡∑»≈ß¡“°”°—∫

π‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡Õß ‡æ√“–¡Õß‡ÀÁπ«à“‡ªìπ‡ âπ∑“ß ŸàÕπ“§µ

 “¬ ”§—≠ ·≈–‡ªìππ‚¬∫“¬∑’ËµâÕß‡°’Ë¬«¢âÕß·≈–ª√– “πß“π√–À«à“ß

Àπà«¬ß“πµà“ßÊ Õ¬à“ß°«â“ß¢«“ß „π°√≥’¢Õßª√–‡∑»‰∑¬π—Èπ ∑’Ëºà“π¡“

‚¥¬¡“°¡’°“√¡Õ∫À¡“¬„Àâ ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫√Õß≈ß¡“‡¢â“¡“°”°—∫¥Ÿ·≈ ®÷ß‰¡à

 “¡“√∂ª√– “πß“π√–À«à“ßÀπà«¬ß“πµà“ßÊ ¢Õß¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π‰¥â

πÕ°®“°°“√¢“¥§«“¡µàÕ‡π◊ËÕß·≈–§«“¡‰¡à‡¢â“„®¢ÕßºŸâ∫√‘À“√‡Õß

- ªí≠À“©âÕ√“…Æ√å∫—ßÀ≈«ß

- ªí≠À“¥â“π°“√»÷°…“¢Õß™“µ‘ ∑’Ëº≈‘µ∫ÿ§≈“°√∑àÕß®”¡“°°«à“∫ÿ§≈“°√∑’Ë

 “¡“√∂ª√—∫µ—«„π‚≈°∑’Ë¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß Ÿß‰¥â
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- ªí≠À“°“√‰¡àª√– “πß“π°—π ¡ÿàß‡πâπªí®‡®° ·µà‰¡à “¡“√∂√à«¡ß“π„π∞“π–

°≈ÿà¡ (team Thailand) ∑”„Àâ‡æ≈’Ë¬ßæ≈È”·≈–‡ ’¬‚Õ°“ ¢Õßª√–‡∑»‰ª

¡“°¡“¬ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß„π‡«∑’√–À«à“ßª√–‡∑»

πÕ°®“°π’È °√–∫«π°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡

¢Õß‰∑¬ ¬—ß¡’§«“¡∑â“∑“¬∑’Ë√ÕÕ¬ŸàÕ’°À≈“¬ª√–°“√ Õ“∑‘ ‡™àπ

- °“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√ √â“ß§«“¡æ√âÕ¡·≈–

§«“¡‡¢â¡·¢Áß „Àâ°—∫°“√°√–®“¬Õ”π“®∑“ß°“√ª°§√Õß À√◊ÕÕ’°π—¬Àπ÷Ëß

°“√ √â“ß§«“¡‡¢â¡·¢Áß„Àâ°—∫Õß§å°“√∫√‘À“√ à«π∑âÕß∂‘Ëπ

- °“√√Õß√—∫§«“¡µâÕß°“√∑“ß°“√»÷°…“¢Õß‡¬“«™π‰∑¬ ‡¡◊ËÕ√—∞∏√√¡πŸ≠·≈–

æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√»÷°…“·Ààß™“µ‘ æ.». 2542 °”Àπ¥„Àâ¡’°“√»÷°…“¿“§

∫—ß§—∫ 9 ªï ·≈–°“√»÷°…“ 12 ªï ¢Õßπ—°‡√’¬π‰¡à‡ ’¬§à“„™â®à“¬ ´÷Ëß®– àß

º≈„ÀâÕÿª ß§å∑“ß¥â“π°“√»÷°…“ Ÿß¢÷ÈπÕ¬à“ß∑«’§Ÿ≥

- ∫∑‡√’¬π®“°«‘°ƒµ‡»√…∞°‘®™’È™—¥‡®π«à“ ª√–‡∑»¡’§«“¡®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß

ª√—∫‚§√ß √â“ßÕÿµ “À°√√¡¢π“π„À≠à ‡æ◊ËÕ√—°…“¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π

°“√·¢àß¢—π√–À«à“ßª√–‡∑» ´÷Ëß‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫Õÿµ “À°√√¡°“√º≈‘µÕÿª°√≥å

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ·≈–°“√ª√–¬ÿ°µå„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π

Õÿµ “À°√√¡Õ◊ËπÊ ¥â«¬

-  —ß§¡‰∑¬¬—ß¡’ —ß§¡‡°…µ√ ·≈– —ß§¡Õÿµ “À°√√¡ ́ ÷ËßÀ“° —ß§¡ “√ π‡∑»

·≈– —ß§¡§«“¡√Ÿâ ‡ªìπª√–‚¬™πå∑—Èß∑“ßµ√ß·≈–∑“ßÕâÕ¡°—∫ —ß§¡∑—Èß Õß

°Á®–∑”„Àâ —ß§¡‰∑¬„πÕπ“§µ¡’§«“¡‡¢â¡·¢Áß¡“°°«à“Õ’°À≈“¬Ê ª√–‡∑»

‡π◊ËÕß®“°∑—Èß 3 ¬ÿ§ “¡“√∂Õ¬Ÿà√à«¡°—π·≈–‡Õ◊ÈÕª√–‚¬™πå°—π‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’

- §«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”∑’Ë°”≈—ß‡°‘¥¢÷ÈπÕ—π‡π◊ËÕß¡“®“°§«“¡¡’·≈–§«“¡‰¡à ¡’

 “√ π‡∑»„π —ß§¡‰∑¬ ´÷Ëß àßº≈‰ª¬—ß°“√°√–®“¬√“¬‰¥â ‚Õ°“ °“√®â“ß

ß“π ·≈–§ÿ≥¿“æ¢Õßæ≈‡¡◊Õß‚¥¬√«¡

- º≈°√–∑∫∑“ß¥â“π —ß§¡·≈–»’≈∏√√¡

ª√–‡∑»‰∑¬„π∑»«√√…·√°¢Õß»µ«√√…∑’Ë 21 ®÷ß¡’∑—Èß§«“¡‡¢â¡·¢Áß·≈–

§«“¡ÕàÕπ·Õ ∑à“¡°≈“ß‚Õ°“ ·≈–°“√§ÿ°§“¡ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß®“°º≈¢Õß

«‘«—≤π“°“√∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

‡»√…∞°‘®‰∑¬¡’§«“¡‡¢â¡·¢Áß„πÀ≈“¬Õÿµ “À°√√¡ ‡™àπ Õÿµ “À°√√¡

°“√∑àÕß‡∑’Ë¬« Õÿµ “À°√√¡°“√‡°…µ√·≈– ‘π§â“æ◊Èπ∫â“π ∑’Ë¡’‡Õ°≈—°…≥å¢Õßµπ‡Õß

¡’ ∂“π∑’Ëµ—Èß∑“ß¿Ÿ¡‘»“ µ√å∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫§«“¡‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß¢Õß¿Ÿ¡‘¿“§ ∑—Èß„π¥â“π

°“√§¡π“§¡¢π àß °“√ ◊ËÕ “√ µ≈Õ¥®π§«“¡„°≈â™‘¥°—∫°≈ÿà¡ª√–‡∑»°”≈—ßæ—≤π“

(Cambodia, Laos, Myanmar,Vietnam: CLMV) πÕ°®“°π’È ‰∑¬¬—ß¡’«—≤π∏√√¡·Ààß

™“µ‘∑’Ë¡’§ÿ≥§à“ ◊∫∑Õ¥¡“À≈“¬»µ«√√…
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„π¢≥–‡¥’¬«°—πª√–‡∑»‰∑¬°Á°”≈—ß‡º™‘≠°—∫§«“¡ÕàÕπ·Õ„πÀ≈“¬¥â“π π—∫µ—Èß·µà

§«“¡¢“¥·§≈π„π‡™‘ß§ÿ≥¿“æ¢Õß∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ §«“¡ÕàÕπ·Õ„π√–∫∫°“√»÷°…“

Õÿµ “À°√√¡∑’Ë≈â“À≈—ß‡π◊ËÕß¡“®“°§«“¡ÕàÕπ·Õ„π°“√ √â“ß¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡„π√–∫∫°“√º≈‘µ

√«¡‰ª®π∂÷ß°“√‰¡à≈ß∑ÿπ„π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“‡æ◊ËÕ √â“ßπ«—µ°√√¡∑“ß‡»√…∞°‘®„À¡àÊ

πÕ°®“°π’È ¬—ß¢“¥§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–ª√– “πß“π°—π„π√–À«à“ß¿“§‡Õ°™π·≈–¿“§√—∞

Õ“®°≈à“«‰¥â«à“‚Õ°“ ¢Õßª√–‡∑»¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫¿“«–ºŸâπ”„π√–¥—∫µà“ßÊ ‚¥¬‡©æ“–

Õ¬à“ß¬‘Ëß„π√–¥—∫ºŸâ∫√‘À“√ Ÿß ÿ¥¢Õßª√–‡∑» ·≈–ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß¢ÕßÕß§å°√

ª√–‡∑»‰∑¬®”‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß∑’Ë®–µâÕß‡√àß‡°Á∫‡°’Ë¬«º≈ª√–‚¬™πå®“°æ≈—ß¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑» ¥—ß∑’Ëª√–‡∑»Õ◊Ëπ∑—Ë«‚≈°µ√–Àπ—°·≈–¥”‡π‘π°“√Õ¬Ÿà  ‚Õ°“ „π°“√°â“«°√–‚¥¥

„π°√–∫«π°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡¥â«¬°“√„™â‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë‡√’¬°«à“‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»√ÕÕ¬Ÿà‡∫◊ÈÕßÀπâ“·≈â«

°“√§ÿ°§“¡∑’Ëª√–‡∑»‰∑¬‡º™‘≠Õ¬Ÿà°Á§ßÕ¬Ÿà„πÀ≈“¬√Ÿª·∫∫ °“√§ÿ°§“¡®“°

¿“¬πÕ°∑’Ë‡ÀÁπ‰¥â™—¥§◊Õº≈®“°¢âÕµ°≈ß√–À«à“ßª√–‡∑» ´÷Ëß„π¥â“πÀπ÷Ëß‡ªìπª√–‚¬™πå∑’Ë

∑”„Àâª√–‡∑»µ◊Ëπµ—«µàÕ¿“«–§ÿ°§“¡π’È ·µà„π¢≥–‡¥’¬«°—π √–¥—∫·≈–§«“¡‡√Á«¢Õß

°“√æ—≤π“„πª√–‡∑»¢Õß‡√“‡Õß°àÕ„Àâ‡°‘¥ªí≠À“„π°“√ √â“ß§«“¡æ√âÕ¡∑’Ë®–√—∫¡◊Õ°—∫

°√–· ‚≈°“¿‘«—µπåπ’È √«¡‰ª∂÷ßªí≠À“ —ß§¡∑’Ë‡√◊ÈÕ√—ß¡“π“π

πÕ°®“°π’È °Æ‡°≥±åÕ—π‡π◊ËÕß¡“®“°¢âÕµ°≈ß·≈–§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßª√–‡∑»

∑’Ë ‰∑¬‡ªìπ§Ÿà —≠≠“·≈– ¡“™‘°°Á¬—ß‡ªìπ‡ß◊ËÕπ‰¢ ”§—≠„π¢∫«π°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»¢Õß‰∑¬ Õ“∑‘ ¢âÕµ°≈ß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» (Information Technology

Agreement: ITA) °“√‡ªî¥‡ √’°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ (telecommunication liberaliza-

tion) ·≈–‡¢µª≈Õ¥¿“…’¥â“πæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (e-Commerce Free Trade Zone)

¢ÕßÕß§å°“√°“√§â“‚≈° (World Trade Organization: WTO) À√◊Õ¢âÕµ°≈ß e-ASEAN

¢Õß ¡“§¡ª√–™“™“µ‘‡Õ‡´’¬µ–«—πÕÕ°‡©’¬ß„µâ (ASEAN) ·≈–¢âÕµ°≈ß°“√¬Õ¡√—∫

¡“µ√∞“π °“√∑¥ Õ∫Õÿª°√≥å‚∑√§¡π“§¡ (Mutual Recognition Agreement: MRA)

¢Õß°≈ÿà¡§«“¡√à«¡¡◊Õ∑“ß‡»√…∞°‘®¢Õß¿Ÿ¡‘¿“§‡Õ‡´’¬·ª´‘øî§ (APEC) ‡ªìπµâπ

®“°°“√ª√–‡¡‘π —¡ƒ∑∏‘º≈¢Õßπ‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»©∫—∫∑’ËÀπ÷Ëß (IT

2000) ºŸâª√–‡¡‘π‰¥â¡’¢âÕ‡ πÕ·π–∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πåÕ—πª√–°Õ∫¥â«¬ °“√ àß‡ √‘¡°“√„™â

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¿“§Õÿµ “À°√√¡Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß °“√ √â“ß·√ß®Ÿß„®„π°“√≈ß∑ÿπ„π

Õÿµ “À°√√¡ “√ π‡∑»®“°µà“ßª√–‡∑» °“√ àß‡ √‘¡°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ °“√æ—≤π“

∫ÿ§≈“°√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¥â«¬°“√»÷°…“πÕ°√–∫∫ °“√°”Àπ¥·ºπæ—≤π“√“¬ “¢“

·≈–°“√®—¥„Àâ¡’Õß§å°√∑”Àπâ“∑’Ë π—∫ πÿπ°“√ªØ‘∫—µ‘°“√‚§√ß°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
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π‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“ª√–‡∑»µ—ÈßÕ¬Ÿà∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß

°“√ √â“ß —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßª√–‡∑»‰∑¬„π™à«ß‡«≈“ 10 ªï √–À«à“ß

æ.». 2544-2553 ∑—Èßπ’È‡æ◊ËÕ„Àâ‡»√…∞°‘®¡’§«“¡‡¢â¡·¢Áß∑’Ë¬—Ëß¬◊π  “¡“√∂·¢àß¢—π‰¥â„π

‡«∑’ “°≈ „π¢≥–‡¥’¬«°—π‡æ◊ËÕ„Àâª√–™“™π„π —ß§¡¡’§ÿ≥¿“æ™’«‘µ∑’Ë¥’ ¡’§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”

πâÕ¬∑’Ë ÿ¥ π‚¬∫“¬¥—ß°≈à“« ¡’Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë ”§—≠ 3 ª√–°“√ §◊Õ

● ≈ß∑ÿπ„π°“√‡ √‘¡ √â“ß∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ‡ªìπæ◊Èπ∞“π ”§—≠

●  àß‡ √‘¡„Àâ¡’π«—µ°√√¡ „π√–∫∫‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡

● ≈ß∑ÿπ„π‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»·≈– àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡ “√ π‡∑»

IT-2010: National Information Technology Policy

Knowledge-

based

Economy

Strengthen Information

Infrastructure & Industry

Build

 Human Capital Promote

lnnovation

 π‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“ª√–‡∑»‰∑¬‰ª Ÿà —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ
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1. ‡ªÑ“À¡“¬‚¥¬√«¡„π 10 ªï¢â“ßÀπâ“¢Õßπ‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¬÷¥∂◊Õ

°“√‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√æ—≤π“ª√–‡∑»‚¥¬„™â‡∑§‚π‚≈¬’‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ ´÷Ëß∂◊Õ

°“√™’È«—¥‚¥¬„™â¥—™π’º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’ (technology achievement index)

¢Õß°Õß∑ÿπ‡æ◊ËÕ ”π—°ß“π‚§√ß°“√æ—≤π“·Ààß Àª√–™“µ‘ (UNDP) ‡ªìπ‡°≥±å ‚¥¬

 Àª√–™“™“µ‘‰¥â·∫àß°≈ÿà¡ª√–‡∑»µà“ßÊ ÕÕ°‡ªìπ 4 °≈ÿà¡‡√’¬ßµ“¡§«“¡ “¡“√∂„π

°“√æ—≤π“ª√–‡∑»‚¥¬„™â‡∑§‚π‚≈¬’ À√◊ÕÕ’°π—¬Àπ÷Ëß°“√æ—≤π“∫π∞“π§«“¡√Ÿâ °≈à“«§◊Õ

- °≈ÿà¡ºŸâπ” (leaders) ́ ÷Ëß à«π„À≠à‡ªìπª√–‡∑»¡À“Õ”π“®·≈–ª√–‡∑»

∑’Ëæ—≤π“·≈â«∑’Ë¡’π«—µ°√√¡∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’¢Õßµπ‡Õß ¡’º≈ß“π„π

°“√ √â“ß °“√°√–®“¬ ·≈–∑—°…–∑’Ë¥’∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’

- °≈ÿà¡∑’Ë¡’»—°¬¿“æ‡ªìπºŸâπ” (potential leaders) ́ ÷Ëß‡ªìπ°≈ÿà¡ª√–‡∑»∑’Ë

¡’§«“¡°â“«Àπâ“·≈–°”≈—ßæ—≤π“»—°¬¿“æ‡ªìπºŸâπ”„πÕπ“§µ  à«π

„À≠à¡’°“√≈ß∑ÿπ„π°“√æ—≤π“∑—°…–°”≈—ß§π ·≈–¡’°“√°√–®“¬

‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë¡’Õ¬Ÿà·≈â«Õ¬à“ß°«â“ß¢«“ß ·µà¡’π«—µ°√√¡„À¡àÊ ‰¡à¡“°

π—° ª√–‡∑» à«π„À≠à„π°≈ÿà¡π’È ¡’∑—°…–·√ßß“π„°≈â‡§’¬ß°—∫°≈ÿà¡ºŸâπ”

- °≈ÿà¡ºŸâµ“¡∑’Ë¡’æ≈«—µ (dynamic adopters) ‡ªìπ°≈ÿà¡ª√–‡∑»∑’Ë¡’

§«“¡·¢Áß¢—π„π°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’„À¡àÊ ·¡â®–¡’Õÿµ “À°√√¡

‡∑§‚π‚≈¬’√–¥—∫ Ÿß ·µà°“√·æ√à°√–®“¬‡∑§‚π‚≈¬’‡°à“°Á¬—ß™â“·≈–

‰¡à ¡∫Ÿ√≥å

- °≈ÿà¡¥âÕ¬»—°¬¿“æ (marginalized) ª√–°Õ∫¥â«¬ª√–‡∑»´÷Ëß¬—ßµâÕß

°√–®“¬‡∑§‚π‚≈¬’·≈–æ—≤π“Ωï¡◊Õ·√ßß“πÕ’°¡“° ª√–™“°√

 à«π„À≠à¬—ß‰¡à‰¥âª√–‚¬™πå®“°‡∑§‚π‚≈¬’‡°à“‡∑à“„¥π—°

„πªï æ.». 2544 ª√–‡∑»‰∑¬Õ¬Ÿà„π≈”¥—∫∑’Ë 40 ®“° 72 ª√–‡∑»∑’Ë‰¥â√—∫°“√®—¥

Õ—π¥—∫ ·≈–®—¥Õ¬Ÿà„πª√–‡∑»µâπÊ ¢Õß°≈ÿà¡∑’Ë 3 À√◊Õ°≈ÿà¡ºŸâµ“¡∑’Ë¡’æ≈«—µ

„πÕ’° 10 ªï¢â“ßÀπâ“ §◊Õ „πªï æ.». 2553 ª√–‡∑»‰∑¬®–¡’æ—≤π“°“√¥â“π

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ‡æ◊ËÕπ” —ß§¡‰ª Ÿà —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ’¬ßæÕ∑’Ë

®–∑”„Àâª√–‡∑»‰∑¬Õ¬Ÿà„π≈”¥—∫µâπÊ ¢Õß°≈ÿà¡∑’Ë Õß À√◊Õ°≈ÿà¡ª√–‡∑»∑’Ë¡’»—°¬¿“æ„π

°“√‡ªìπºŸâπ”π—Ëπ‡Õß

2.  ”À√—∫‡ªÑ“À¡“¬¢Õßπ‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»ª√–°“√∑’Ë Õß §◊Õ  °“√

æ—≤π“·√ßß“π§«“¡√Ÿâ  ´÷Ëßªí®®ÿ∫—π®“°°“√ª√–¡«≈ ∂‘µ‘‚¥¬„™â‡°≥±å¢ÕßÕß§å°√

·√ßß“π√–À«à“ßª√–‡∑» (International Labour Organization: ILO) ∑’Ë®—¥ª√–‡¿∑

‡ªÑ“À¡“¬¢Õßπ‚¬∫“¬

„πªï æ.». 2553 ª√–‡∑»‰∑¬®–

¡’æ—≤π“°“√¥â“π IT ∑’Ë®–π”

ª√–‡∑»‰∑¬‰ª Ÿà —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘

ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈–‡ªìπ

ª√–‡∑»∑’ËÕ¬Ÿà„π≈”¥—∫µâπ¢Õß°≈ÿà¡

∑’Ë ¡’ »— ° ¬¿ “æ „π° “ √ ‡ ªì π ºŸâ π”

„π°“√æ—≤π“ª√–‡∑» ‚¥¬„™â

‡∑§‚π‚≈¬’
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·√ßß“π§«“¡√Ÿâµ“¡≈—°…≥–¢Õß “¬Õ“™’æ ∫ÿ§≈“°√°≈ÿà¡π’È„™â§«“¡√Ÿâ„π°“√∑”ß“π‡ªìπ

À≈—° À√◊ÕµâÕß„™â§«“¡√Ÿâ‡©æ“–  ́ ÷Ëßæ∫«à“ª√–‡∑»æ—≤π“·≈â« à«π„À≠à®–¡’·√ßß“π§«“¡√Ÿâ

„π —¥ à«π√âÕ¬≈– 30 ¢Õß·√ßß“π∑—ÈßÀ¡¥¢÷Èπ‰ª „π¢≥–∑’Ëª√–‡∑»·∂∫≈–µ‘πÕ‡¡√‘°“

·≈–‡Õ‡´’¬ °≈ÿà¡°”≈—ßæ—≤π“¡’ —¥ à«π¢Õß·√ßß“π§«“¡√Ÿâ√–À«à“ß√âÕ¬≈– 10-20 ¢Õß

·√ßß“π∑—ÈßÀ¡¥

„πªï æ.». 2544 ª√–‡∑»‰∑¬¡’·√ßß“π§«“¡√Ÿâª√–¡“≥√âÕ¬≈– 12 ¢Õß·√ßß“π

∑—ÈßÀ¡¥ ‡ªÑ“À¡“¬¢Õßπ‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“ª√–‡∑»‰ª Ÿà —ß§¡

·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ„πªï æ.». 2553 §◊Õ¡’®”π«π·√ßß“π§«“¡√Ÿâ√âÕ¬≈– 30

¢Õß·√ßß“π„πª√–‡∑»∑—ÈßÀ¡¥ ´÷Ëß‡∑à“°—∫§à“‡©≈’Ë¬¢Õß®”π«π·√ßß“π§«“¡√Ÿâ¢Õß°≈ÿà¡

ª√–‡∑»æ—≤π“·≈â« (OECD) „πªï æ.». 2544

3. ‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë “¡¢Õßπ‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»æ‘®“√≥“®“°ª√‘¡“≥

°‘®°√√¡∑“ß‡»√…∞°‘®  ¢ÕßÕÿµ “À°√√¡ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√„™â§«“¡√Ÿâ‡ªìπæ◊Èπ∞“π∑’Ë‡√’¬°«à“

knowledge-based industries À√◊Õ knowledge-intensive industries Õß§å°√

§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘® À√◊Õ OECD ‰¥â®—¥ª√–‡¿∑¢ÕßÕÿµ “À°√√¡∫π

æ◊Èπ∞“π·Ààß§«“¡√Ÿâ „Àâ√«¡∂÷ß°≈ÿà¡Õÿµ “À°√√¡‡∑§‚π‚≈¬’√–¥—∫ Ÿß, Õÿµ “À°√√¡

‡∑§‚π‚≈¬’√–¥—∫°≈“ß§àÕπ‰ª∑“ß Ÿß, °“√„Àâ∫√‘°“√™ÿ¡™π  —ß§¡ ·≈– à«π∫ÿ§§≈, °“√„Àâ

∫√‘°“√∑“ß°“√‡ß‘π·≈–∏ÿ√°‘®, √«¡∑—Èß°“√„Àâ∫√‘°“√¥â“π ◊ËÕ “√ ´÷Ëß∑—ÈßÀ¡¥π’È “¡“√∂π”

¡“§”π«≥À“ —¥ à«π¢Õßº≈‘µ¿—≥±å¡«≈√«¡ª√–™“™“µ‘ (GDP) ¥â«¬∫—≠™’ª√–™“™“µ‘

·≈–µ“√“ßÕ‘πæÿ∑‡Õ“∑åæÿ∑√–¥—∫ª√–‡∑»‰¥â

®“°π‘¬“¡¥—ß°≈à“« OECD  æ∫«à“ª√–‡∑»∑’Ëæ—≤π“·≈â« à«π„À≠à®–¡’Õÿµ “À°√√¡

∫π∞“π§«“¡√Ÿâ¡“°°«à“√âÕ¬≈– 40 ¢Õß GDP „πªï æ.». 2544

‡ªÑ“À¡“¬¢Õßπ‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“ª√–‡∑»‰ª Ÿà‡»√…∞°‘®

·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ„πªï æ.». 2553 §◊Õ ¡’ —¥ à«π¢ÕßÕÿµ “À°√√¡∫π∞“π

§«“¡√Ÿâ√âÕ¬≈– 50 ¢Õß GDP ´÷Ëß‡∑à“°—∫§à“‡©≈’Ë¬¢Õß OECD „πªïªí®®ÿ∫—π

Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ °“√µ—Èß‡ªÑ“À¡“¬∑—Èß “¡ª√–°“√‡ªìπ°“√™’È«—¥‡™‘ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫„π

√–¥—∫¡À¿“§ ´÷ËßÕ“®¡’ªí®®—¬·≈–µ—«·ª√„π√“¬≈–‡Õ’¬¥∑’ËµâÕßª√—∫‡ª≈’Ë¬π„Àâ‡À¡“– ¡

°—∫ ¿“æ·≈–§«“¡µâÕß°“√„π°“√æ—≤π“∑’Ë‡ªìπ‡Õ°≈—°…≥å¢Õßª√–‡∑»‰∑¬‡Õß ‚¥¬¬÷¥∂◊Õ

‡ªÑ“À¡“¬·≈–¢∫«π°“√æ—≤π“∑’Ë‡ªìπ®√‘ß  ·≈– Õ¥§≈âÕß°—∫·π«∑“ß°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®

·≈– —ß§¡¢Õßª√–‡∑»‚¥¬√«¡

„πªï æ.». 2553  —¥ à«π¢Õß

Õÿµ “À°√√¡∫π∞“π§«“¡√Ÿâ®–

‡æ‘Ë¡‡ªìπ√âÕ¬≈– 50 ¢Õß GDP

®”π«π·√ßß“π§«“¡√Ÿâ ¢Õß

ª√–‡∑»‰∑¬®–¡’√âÕ¬≈– 30 ¢Õß

·√ßß“π„πª√–‡∑»∑—ÈßÀ¡¥„πªï

æ.». 2553



»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘◗20

®“°«‘ —¬∑—»πå¢Õß°“√π”ª√–‡∑»‰∑¬‰ª Ÿà —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ

∑’Ë¡’∑—Èß§«“¡‡®√‘≠∑“ß‡»√…∞°‘®·≈–§«“¡¡—Ëπ§ß∑“ß —ß§¡ ∑”„ÀâÀÿâπ à«π¢Õß°“√æ—≤π“

‚¥¬„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¡’§«“¡™—¥‡®π„π‡ªÑ“À¡“¬¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ „π¢≥–∑’Ë°≈¬ÿ∑∏å

°“√æ—≤π“ π—Èπ “¡“√∂·∫àß‰¥â‡ªìπ 5 Õß§åª√–°Õ∫„À≠à (flagships) ∑’Ë “¡“√∂§√Õ∫§≈ÿ¡

°‘®°√√¡À≈—°„π√“¬ “¢“ ¥—ßπ’È§◊Õ :

1. ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“¥â“π¿“§√—∞ (e-Government)

2. ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“¥â“π°“√æ“≥‘™¬å (e-Commerce)

3. ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“¥â“πÕÿµ “À°√√¡ (e-Industry)

4. ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“¥â“π°“√»÷°…“ (e-Education)

5. ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“¥â“π —ß§¡ (e-Society)

´÷Ëß¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß·≈–‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—π·≈–°—π‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’ °àÕ„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå

µàÕª√–‡∑»„π·ßà¡ÿ¡µà“ßÊ Õ“∑‘ °“√≈¥§«“¡´È”´âÕπ„π°“√≈ß∑ÿπ °“√ √â“ßµ≈“¥„Àâ

¿“§‡Õ°™π‰∑¬ ·≈–°“√ √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß„π¿Ÿ¡‘ªí≠≠“‰∑¬ ‡ªìπµâπ ∑—Èßπ’È‚¥¬¡’∞“π

°“√æ—≤π“∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫‡ “À≈—°∑—Èß “¡∑’Ëπ”‰ª Ÿà‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡∫π∞“π§«“¡√Ÿâ §◊Õ

°“√ √â“ß∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å °“√ àß‡ √‘¡π«—µ°√√¡ ·≈–°“√√Õß√—∫‚¥¬‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π

 “√ π‡∑»·≈–Õÿµ “À°√√¡ “√ π‡∑»π—Ëπ‡Õß

 ®“°π‚¬∫“¬ Ÿà¬ÿ∑∏»“ µ√å

IT-2010 Flagships

e-Government

e-Commerce

e-Industry

e-Education

e-Society
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‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“¥â“π¿“§√—∞ (e-Government)

‡ªÑ“À¡“¬: §√Õ∫§≈ÿ¡°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¿“§√—∞∑—Èß°“√∫√‘À“√√“™°“√

 à«π°≈“ß  à«π¿Ÿ¡‘¿“§ ·≈–°“√∫√‘À“√√“™°“√ à«π∑âÕß∂‘Ëπ ‚¥¬¡’ 2

‡ªÑ“À¡“¬À≈—°

- √–∫∫∫√‘À“√ (back office) ª√–°Õ∫¥â«¬ ß“π “√∫√√≥ ß“πæ— ¥ÿ

ß“π∫ÿ§≈“°√ ß“π°“√‡ß‘π·≈–∫—≠™’ ·≈–ß“πß∫ª√–¡“≥ „™â‡∑§-

‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»§√∫«ß®√¿“¬„πªï æ.». 2547

- √–∫∫∫√‘°“√ (front office) µ“¡≈—°…≥–ß“π¢ÕßÀπà«¬µà“ßÊ „Àâ

∫√‘°“√ºà“π√–∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‰¥â√âÕ¬≈– 70  ¿“¬„πªï æ.». 2548

·≈–§√∫∑ÿ°¢—ÈπµÕπ¿“¬„πªï æ.». 2553

‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà°“√∫√‘À“√°‘®°“√∫â“π‡¡◊Õß·≈– —ß§¡∑’Ë¥’ (good governance)

¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√æ—≤π“:

1.  «“ß·ºπß“π·≈–ß∫ª√–¡“≥

- ®—¥∑”·ºπ·¡à∫∑°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¿“§√—∞ ·≈–·ºπ

ªØ‘∫—µ‘°“√√–¥—∫°√–∑√«ß·≈–°√¡¥â“π°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»

- °”°—∫µ‘¥µ“¡°“√¥”‡π‘πß“πµ“¡·ºπÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

- ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°“√µ“¡·ºπÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

- ‡æ‘Ë¡ —¥ à«πß∫ª√–¡“≥¥â“π°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢Õß

¿“§√—∞

2.  ®—¥·≈–ª√—∫Õß§å°√

- ÕÕ°°ÆÀ¡“¬À√◊Õ¡µ‘§≥–√—∞¡πµ√’‡æ◊ËÕ®—¥µ—ÈßÕß§å°√°≈“ß ∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë

„π°“√«“ß·ºπ¥â“π°“√æ—≤π“ ·≈– π—∫ πÿπ°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»„π¿“§√—∞

-  √â“ß§«“¡™—¥‡®π„π∫∑∫“∑·≈–¿“√°‘®¢ÕßÕß§å°√ π—∫ πÿπ¥â“π

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢Õß¿“§√—∞

3.  æ—≤π“∫ÿ§≈“°√¿“§√—∞

- æ—≤π“∫ÿ§≈“°√¿“§√—∞ 4 °≈ÿà¡ ‰¥â·°à

1) °≈ÿà¡ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß

2) °≈ÿà¡ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫µâπ·≈–√–¥—∫°≈“ß
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3) °≈ÿà¡‡®â“Àπâ“∑’Ë√–¥—∫ªØ‘∫—µ‘ß“π

4) °≈ÿà¡‡®â“Àπâ“∑’ËªØ‘∫—µ‘ß“π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢ÕßÀπà«¬ß“π

„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»µ“¡§«“¡‡À¡“– ¡

¢Õß°≈ÿà¡

- ‡æ‘Ë¡¡“µ√∞“π§ÿ≥ ¡∫—µ‘¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢Õß¢â“√“™°“√

- ª√—∫ª√ÿß°Æ√–‡∫’¬∫∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√°”Àπ¥§ÿ≥ ¡∫—µ‘‡©æ“–µ”‡‡Àπàß

¢â“√“™°“√√–¥—∫µà“ßÊ

4.  æ—≤π“°“√∫√‘À“√¿“§√—∞

- ®—¥„Àâ¡’¡“µ√∞“π°≈“ß¥â“π´Õøµå·«√åª√–¬ÿ°µå√à«¡·≈–´Õøµå·«√å

 π—∫ πÿπ√–∫∫∫√‘À“√¿“§√—∞

- ¡Õ∫À¡“¬„ÀâÀπà«¬ß“π∑’Ë¡’Àπâ“∑’Ë°”°—∫¥Ÿ·≈ß“π∫√‘À“√À≈—° 5 ß“π

(back office) µ“¡°ÆÀ¡“¬‰¥â·°àß“π “√∫√√≥ ß“πæ— ¥ÿ ß“π∫ÿ§≈“°√

ß“π°“√‡ß‘π ß“πß∫ª√–¡“≥ √—∫º‘¥™Õ∫æ—≤π“√–∫∫‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»¡“„™â„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π

5.  æ—≤π“°“√∫√‘°“√¢Õß¿“§√—∞

- æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–ª√–¬ÿ°µå„™â‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√

„Àâ∫√‘°“√ª√–™“™πÕ¬à“ß –¥«° √«¥‡√Á« ∑—Ë«∂÷ß ·≈–¡’§ÿ≥¿“æ

- ®—¥„Àâ¡’‡§√◊Õ¢à“¬¢âÕ¡Ÿ≈°≈“ß¿“§√—∞ ´÷Ëß∑ÿ°Àπà«¬ß“π “¡“√∂„™â√à«¡

°—π‰¥â ‚¥¬¡’°“√°”Àπ¥√–¥—∫§«“¡ “¡“√∂„π°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈

·µà≈–ª√–‡¿∑µ“¡§«“¡‡À¡“– ¡

-  π—∫ πÿπ„Àâ¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß à«π√“™°“√  ·≈–Àπà«¬ß“π¢Õß

√—∞ °—∫Àπà«¬ß“π¿“§‡Õ°™π‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√·°àª√–™“™π

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“¥â“π°“√æ“≥‘™¬å (e-Commerce)

‡ªÑ“À¡“¬:

‡ √‘¡ √â“ß¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‰∑¬ ‚¥¬„™âæ“≥‘™¬å-

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ ”§—≠‡æ◊ËÕª√–°Õ∫∏ÿ√°‘® ‚¥¬‡πâπæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

‡æ◊ËÕ°“√ àßÕÕ° °“√§â“·≈–∫√‘°“√ ·≈–°“√∫√‘‚¿§¿“¬„πª√–‡∑» ∑—Èßπ’È ∫πæ◊Èπ∞“π

°“√§”π÷ß∂÷ßº≈ª√–‚¬™πå¢Õßª√–‡∑»‡ªìπÀ≈—°
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¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√æ—≤π“:

1.  °”Àπ¥¡“µ√°“√¥â“π°“√µà“ßª√–‡∑»‡™‘ß√ÿ°

- ª√–°“»„Àâæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡ªìπ¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√§â“∑’Ë ”§—≠¢Õß

ª√–‡∑»‰∑¬ (national trade strategy)

-  àß‡ √‘¡„Àâ®—¥∑”π‚¬∫“¬æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å√“¬ “¢“

-  √â“ß°≈‰°‡µ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡„π°“√‡®√®“√–À«à“ßª√–‡∑» ®—¥µ—Èß

Team Thailand ∑’Ëª√–°Õ∫¥â«¬∫ÿ§§≈∑’Ë¡’∑—°…–§«“¡ “¡“√∂

À≈“°À≈“¬ ‡æ◊ËÕ√à«¡°—π°”Àπ¥∑à“∑’∑’Ë™—¥‡®π¢Õßª√–‡∑»‰∑¬

2.   √â“ß§«“¡µ◊Ëπµ—«‡æ◊ËÕ°√–µÿâπ„Àâ‡°‘¥°‘®°√√¡∑“ßæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

-  àß‡ √‘¡§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¥â“πæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å „Àâ‡‡æ√à°√–®“¬

‰ª¬—ß¿“§µà“ßÊ ¢Õß —ß§¡

- æ—≤π“°“√„Àâ∫√‘°“√ºà“π ◊ËÕÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ·≈–√–∫∫ e-Procurement

„π¿“§√—∞ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√®Ÿß„®„ÀâÕß§å°√∏ÿ√°‘®∑’ËµâÕß∑”∏ÿ√°√√¡°—∫¿“§

√—∞„™âæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

3.  ‡√àß√—¥°ÆÀ¡“¬∑’Ë®”‡ªìπ‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡—ËπµàÕ√–∫∫∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

- ‡√àß√—¥°“√æ‘®“√≥“·≈–ª√–°“»„™âæ√–√“™∫—≠≠—µ‘«à“¥â«¬∏ÿ√°√√¡

∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ·≈–°ÆÀ¡“¬Õ◊ËπÊ ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

- ‡√àß√—¥æ‘®“√≥“°ÆÀ¡“¬‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»µ“¡¡“µ√“ 78

¢Õß√—∞∏√√¡πŸ≠·Ààß√“™Õ“≥“®—°√‰∑¬ æ.». 2540

- ‡√àß√—¥°“√¬°√à“ß°ÆÀ¡“¬§ÿâ¡§√Õß¢âÕ¡Ÿ≈ à«π∫ÿ§§≈ ·≈–∑∫∑«π

ª√—∫ª√ÿß°ÆÀ¡“¬‡æ◊ËÕ§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘ ‚¿§‡æ◊ËÕ√Õß√—∫æ“≥‘™¬å

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

4.  æ—≤π“√–∫∫°“√™”√–‡ß‘π·≈–§«“¡¡—Ëπ§ßª≈Õ¥¿—¬

- æ—≤π“·π«∑“ß¢Õß√–∫∫°“√™”√–‡ß‘π·≈–°“√‚Õπ‡ß‘πºà“π ◊ËÕ

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å„Àâ√Õß√—∫°“√∑”∏ÿ√°√√¡∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

- „Àâ¡’Àπà«¬ß“π°≈“ß∑’Ë§≈àÕßµ—«·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ‡ªìπ·°π„π°“√√—°…“

§«“¡¡—Ëπ§ß·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õß√–∫∫æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

- ®—¥√–∫∫°“√√—°…“§«“¡¡—Ëπ§ß·≈–ª≈Õ¥¿—¬¿“§√—∞‡√◊ËÕß∞“π¢âÕ¡Ÿ≈

·≈–®—¥„Àâ¡’Àπà«¬ªØ‘∫—µ‘°“√©ÿ°‡©‘π„πÀπà«¬ß“πÀ≈—°·µà≈–‡‡Ààß



»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘◗24

5.   √â“ß√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√®—¥°“√¢âÕ¡Ÿ≈

- ®—¥∑”∞“π¢âÕ¡Ÿ≈·≈–‡§√◊Õ¢à“¬∞“π¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√·°à¿“§∏ÿ√°‘®

Õÿµ “À°√√¡ ·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§

- ®—¥µ—ÈßÀπà«¬µ‘¥µ“¡§«“¡‡§≈◊ËÕπ‰À«¢âÕ¡Ÿ≈°“√§â“„πª√–‡∑»§Ÿà§â“ ”§—≠

(business monitoring center)

6.   àß‡ √‘¡ºŸâª√–°Õ∫°“√¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥¬àÕ¡

- √à«¡¡◊Õ°—∫¿“§‡Õ°™π “¢“µà“ßÊ æ—≤π“‡«Á∫∑à“ (portal site) „Àâ‡ªìπ

‡‡À≈àß√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈°≈“ß‡©æ“–‡√◊ËÕß„¥‡√◊ËÕßÀπ÷Ëß ·≈– “¡“√∂

‡™◊ËÕ¡‚¬ß‰ª¬—ß‡«Á∫‰´µåÕ◊Ëπ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

- æ‘®“√≥“°Æ‡°≥±å ¢—ÈπµÕπ°“√ àßÕÕ°‡æ◊ËÕæ—≤π“ Ÿà√–∫∫°“√§â“‰√â

°√–¥“… (paperless trading) µ“¡§«“¡µ°≈ß√–À«à“ßª√–‡∑»

- ¡“µ√°“√ àß‡ √‘¡°“√∫à¡‡æ“– (incubation) ∏ÿ√°‘®„À¡à ·≈–

 π—∫ πÿπ∏ÿ√°‘®∑’Ë¡’§«“¡‡ ’Ë¬ß (venture capital)

7.  æ—≤π“∫ÿ§≈“°√

-  àß‡ √‘¡·≈–®—¥ √√∑√—æ¬“°√‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√¥â“πæ“≥‘™¬å

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° åÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫·≈–µàÕ‡π◊ËÕß

- „Àâ¡’À≈—° Ÿµ√æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å„π√–¥—∫Õÿ¥¡»÷°…“Õ¬à“ß°«â“ß¢«“ß

‚¥¬√«¥‡√Á«

- Ωñ°Õ∫√¡æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‰Àâ‡‡°àºŸâª√–°Õ∫°“√„π™ÿ¡™π ‚¥¬Õ“»—¬

‡§√◊Õ¢à“¬ ∂“∫—π∑âÕß∂‘Ëπ∑’Ë¡’Õ¬Ÿà

8.  æ—≤π“‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π·≈–Õß§åª√–°Õ∫ π—∫ πÿπ

-  àß‡ √‘¡°“√„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß ·≈–≈¥‡≈‘°°“√ºŸ°¢“¥

¥â“π‚∑√§¡π“§¡‡æ◊ËÕ°“√¢¬“¬µ—«¢Õßæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

- æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡‰Õ∑’ ‚¥¬‡©æ“–Õÿµ “À°√√¡´Õøµå·«√å ·≈–

‚§√ß°“√√–¥—∫™“µ‘ ∑’Ë‡ªìπ°”≈—ß¢—∫‡§≈◊ËÕπ°“√æ—≤π“æ“≥‘™¬å

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

-  π—∫ πÿπ°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ (research and development) ‚¥¬¡ÿàß

‡πâπ°“√ √â“ß¡“µ√∞“π °“√§‘¥§âππ«—µ°√√¡ °“√ √â“ßµâπ·∫∫

(prototype)
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‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“¥â“πÕÿµ “À°√√¡ (e-Industry)

‡ªÑ“À¡“¬:

 àß‡ √‘¡·≈–æ—≤π“°“√„™â·≈–°“√º≈‘µ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¿“§‡Õ°™π¿“¬„π

æ.». 2553 ‚¥¬¡’¢—ÈπµÕπ°“√¥”‡π‘π°“√‡ªìπ√–¬– ‡æ◊ËÕ¡ÿàß Ÿà°“√‡ªìπÕÿµ “À°√√¡ ∑’Ë„™â

§«“¡√Ÿâ‡ªìπ∞“π„π°“√º≈‘µ

¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√æ—≤π“:

1.   √â“ßµ≈“¥°≈“ß ‘π§â“Õÿµ “À°√√¡ (Thailand Exchange)

- ®—¥µ—Èß»Ÿπ¬å∏ÿ√°√√¡°“√´◊ÈÕ¢“¬¢Õß¿“§Õÿµ “À°√√¡√“¬ “¢“   (supply

chain) ‚¥¬„™â ◊ËÕÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„π√Ÿª·∫∫¢Õß B2B Exchange ‡æ◊ËÕ

‡ªìπµ≈“¥‡‡≈°‡ª≈’Ë¬π ‘π§â“Õÿµ “À°√√¡ÕÕπ‰≈πå ∑’Ë¡’°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß

°“√´◊ÈÕ¢“¬√–À«à“ßºŸâº≈‘µ ·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§ ‘π§â“Õÿµ “À°√√¡∑—Èß„π

·≈–µà“ßª√–‡∑»

2.   π—∫ πÿπ·π«∑“ß°“√æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡‚¥¬„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

- µ—ÈßÀπà«¬ß“π„Àâ§”ª√÷°…“·°àÕÿµ “À°√√¡·≈–‚√ßß“π∑’ËµâÕß°“√æ—≤π“

·≈–„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫§«“¡ “¡“√∂„π°“√‡‡¢àß¢—π

-  π—∫ πÿπ„Àâ¡’°“√æ—≤π“‚√ßß“πÕ—®©√‘¬–∑’Ë¡’¡“µ√∞“π (smart

factory)

3.  ®—¥„Àâ¡’»Ÿπ¬å¢âÕ¡Ÿ≈°“√µ≈“¥ (market intelligence)

- „Àâ∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈Õÿª ß§å/Õÿª∑“π ‘π§â“·≈–∫√‘°“√ °“√®—∫§Ÿà‡™◊ËÕ¡‚¬ß

ºŸâº≈‘µ ºŸâ∫√‘‚¿§ ¢âÕ¡Ÿ≈ °Æ√–‡∫’¬∫°“√π”‡¢â“ àßÕÕ° ·π«‚πâ¡ √«¡∑—Èß

°“√µ≈“¥„πµà“ßª√–‡∑»

4.  àß‡ √‘¡°“√æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‰∑¬ ∑—Èß∑“ß¥â“π

´Õøµå·«√å ‚∑√§¡π“§¡  “√ π‡∑»·≈–Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

- ‡æ◊ËÕ≈¥°“√π”‡¢â“Õÿª°√≥å§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ‚∑√§¡π“§¡ ·≈–´Õøµå·«√å

- ‡æ◊ËÕ¢¬“¬°‘®°√√¡¥â“π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

Õ—π®–‡ªìπ°“√¬°√–¥—∫¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¢Õß

Õÿµ “À°√√¡‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢Õß‰∑¬

5. æ—≤π“∫ÿ§≈“°√„π¿“§Õÿµ “À°√√¡„Àâ¡’∑—°…–∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

- ¿“§Õÿµ “À°√√¡√à«¡¡◊Õ°—∫ ∂“∫—π°“√»÷°…“ ®—¥À≈—° Ÿµ√°“√Ωñ°Õ∫√¡

æ—≤π“·√ßß“π„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡™”π“≠¥â“π‰Õ∑’
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6.   àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡°“√º≈‘µ∑’Ë„™â°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“‡ªìπ∞“π

- ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√ª√– “π§«“¡√Ÿâ∑“ß¥â“π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ ”À√—∫

°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¿“§Õÿµ “À°√√¡

-  √â“ß¡“µ√°“√®Ÿß„®„Àâ·°àºŸâª√–°Õ∫°“√∑’Ë§‘¥§âπ·≈–æ—≤π“

º≈‘µ¿—≥±å„À¡àÊ ∑“ßÕÿµ “À°√√¡

7.  π—∫ πÿπ°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡¢π“¥°≈“ß

·≈–¢π“¥¬àÕ¡

-  √â“ßÀ≈—° Ÿµ√·≈–‡ √‘¡ √â“ß§«“¡√Ÿâ¥â“π‰Õ∑’‡æ◊ËÕÕÿµ “À°√√¡ SMEs

-  √â“ß√–∫∫°“√„Àâ§”ª√÷°…“¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·°àÕÿµ “À°√√¡

SMEs

8.  π—∫ πÿπ°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“¿“§°“√‡°…µ√·≈–

Õÿµ “À°√√¡°“√‡°…µ√

- ®—¥„Àâ¡’‡§√◊Õ¢à“¬¢âÕ¡Ÿ≈‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¿“§°“√‡°…µ√·≈–

‡™◊ËÕ¡‚¬ß¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π°“√‡°…µ√∑’Ë ”§—≠

- „Àâ‡°…µ√°√·≈–ºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß “¡“√∂‡¢â“∂÷ß·≈–„™âª√–‚¬™πå®“°

‡§√◊Õ¢à“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¿“§°“√‡°…µ√‰¥â

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“¥â“π°“√»÷°…“ (e-Education)

‡ªÑ“À¡“¬:

æ—≤π“·≈–‡µ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡¥â“π∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å„π∑ÿ°√–¥—∫¢Õßª√–‡∑»  ‡æ◊ËÕ

√Õß√—∫°“√æ—≤π“ Ÿà°“√‡ªìπ —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ

¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√æ—≤π“:

1. æ—≤π“°≈‰°°“√∫√‘À“√π‚¬∫“¬·≈–°“√∫√‘À“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

-  √â“ß√–∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√·≈–°“√„™â∑√—æ¬“°√∑“ß°“√»÷°…“

√à«¡°—π ≈¥§«“¡´È”´âÕπ¢Õß°“√≈ß∑ÿπ ·≈–°“√„™âß“π‡æ◊ËÕ

ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈ Ÿß ÿ¥¢ÕßºŸâ‡√’¬π

-  √â“ß¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢ÕßÕß§å°√·≈–Àπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫

°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“ „Àâ∑”Àπâ“∑’Ë àß‡ √‘¡·≈–

 π—∫ πÿπ°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß
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- √–¥¡ √√æ°”≈—ß·≈– √â“ß√–∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√‡§√◊Õ¢à“¬

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“∑’Ë¡’‡Õ°¿“æ„π‡™‘ßπ‚¬∫“¬ ·≈–

¡’§«“¡À≈“°À≈“¬„π∑“ßªØ‘∫—µ‘

2. æ—≤π“‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“ „Àâ‡°‘¥°“√‡¢â“∂÷ßÕ¬à“ß

∑—Ë«∂÷ß·≈–‡∑à“‡∑’¬¡°—π

- ‡√àßæ—≤π“·≈–„Àâ∫√‘°“√‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π‚∑√§¡π“§¡„Àâ∑—Ë«∂÷ß·≈–

‡∑à“‡∑’¬¡

- æ—≤π“√–∫∫‡§√◊Õ¢à“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“∑’Ë¡’

ª√– ‘∑∏‘¿“æ ¥â«¬µâπ∑ÿπ∑’Ë‡À¡“– ¡

-  π—∫ πÿπ·≈– √â“ß·√ß®Ÿß„®„Àâ¿“§Õÿµ “À°√√¡¡’ à«π√à«¡„π

°“√≈ß∑ÿπ·≈–„Àâ∫√‘°“√‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“

3.   π—∫ πÿπ·≈– àß‡ √‘¡°“√æ—≤π“∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å„π∑ÿ°√–¥—∫

- æ—≤π“·≈–Ωñ°Õ∫√¡∫ÿ§≈“°√·≈–ºŸâ¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕß∑“ß°“√»÷°…“∑ÿ°

√–¥—∫„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√‡√’¬π√Ÿâ

- ‡√àßº≈‘µ∫—≥±‘µ·≈–æ—≤π“°”≈—ß§π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢—Èπ Ÿß

‡æ◊ËÕ√Õß√—∫°—∫§«“¡µâÕß°“√∑’Ë‡æ‘Ë¡ Ÿß¢÷Èπ

- ‡√àßº≈‘µ·≈–Ωñ°Õ∫√¡™à“ß‡∑§π‘§∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ„Àâ

∫√‘°“√·°à‚√ß‡√’¬π·≈– ∂“∫—πµà“ßÊ

- æ—≤π“À≈—° Ÿµ√°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâµ≈Õ¥™’«‘µ„Àâ°—∫°”≈—ß

·√ßß“π∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ (knowledge worker)

4. ‡√àßæ—≤π“·≈–®—¥À“§«“¡√Ÿâ (knowledge) ·≈– “√–∑“ß°“√»÷°…“ (content)

∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ ·≈–¡’§«“¡‡À¡“– ¡

- √–¥¡ √√æ°”≈—ß®“°∑ÿ°ΩÉ“¬‡æ◊ËÕº≈‘µ·≈–„Àâ∫√‘°“√ “√–∑“ß°“√»÷°…“

- æ—≤π“·≈–ª√—∫ª√ÿßÀ≈—° Ÿµ√°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑’Ë π—∫ πÿπ„ÀâºŸâ‡√’¬π

 “¡“√∂„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡æŸπ§«“¡√Ÿâ·≈–ºŸâ‡√’¬π‡ªìπ

»Ÿπ¬å°≈“ß¢Õß°“√‡√’¬π√Ÿâ

-  π—∫ πÿπ·≈– √â“ß¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õß ∂“∫—π°“√»÷°…“„Àâ®—¥∑”

À≈—° Ÿµ√·≈–‡π◊ÈÕÀ“‡°’Ë¬«°—∫∑âÕß∂‘Ëπ (local content)

-  àß‡ √‘¡·≈– π—∫ πÿπ°“√«‘®—¬æ—≤π“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√æ—≤π“Õß§å

§«“¡√Ÿâ ¢∫«π°“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈– —¡ƒ∑∏‘º≈¢Õß§«“¡√Ÿâ
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5. ≈¥§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”„π°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑» (information) ·≈–§«“¡√Ÿâ

(knowledge)

-  √â“ß√–∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√ “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

- ‡√àßæ—≤π“ ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ„π√Ÿª·∫∫µà“ßÊ ∑’Ë‡À¡“– ¡·°àºŸâ‡√’¬π

·≈–‡Õ◊ÈÕ„ÀâºŸâ‡√’¬π “¡“√∂„™âª√–‚¬™πå®“° “√–∑“ß°“√»÷°…“‡æ◊ËÕ

°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ

- √—∞µâÕß„Àâ§«“¡ ”§—≠µàÕ°“√æ—≤π“‡π◊ÈÕÀ“ “√ π‡∑»·≈–§π¡“°°«à“

°“√≈ß∑ÿπ‡∑§‚π‚≈¬’

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“¥â“π —ß§¡ (e-Society)

‡ªÑ“À¡“¬:

≈¥§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”„π°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ (digital divide) ¢Õß —ß§¡

„π¬ÿ§ “√ π‡∑» ·≈– àß‡ √‘¡°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ™’«‘µ∑’Ë¥’ ·≈–°“√‡ªìπ —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“

·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ

¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√æ—≤π“:

1.  æ—≤π“‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»„Àâ∑—Ë«∂÷ß·≈–‡∑à“‡∑’¬¡

- ‡√àß°“√ªØ‘√Ÿª°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π‡ √’ ·≈–‡ªìπ∏√√¡

- ®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå “∏“√≥–

- ¥”‡π‘π°“√µ“¡√—∞∏√√¡πŸ≠¡“µ√“ 78 ∑’Ë«à“¥â«¬‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π

 “√ π‡∑»„Àâ∑—Ë«∂÷ß·≈–‡∑à“‡∑’¬¡°—π

-  π—∫ πÿπ„Àâ¿“§‡Õ°™π¡’ à«π√à«¡„π°“√≈ß∑ÿπ¥â“π‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π

 “√ π‡∑»

2. æ—≤π“∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ ·≈–∑—°…–∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

- æ—≤π“·≈–Ωñ°Õ∫√¡ª√–™“™π„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»

-  √â“ß§«“¡µ◊Ëπµ—«·≈–µ√–Àπ—°„Àâ°—∫ —ß§¡∂÷ß‚Õ°“ ·≈–¿—¬§ÿ°§“¡

¢Õß —ß§¡¬ÿ§ “√ π‡∑»

-  π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥À≈—° Ÿµ√°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–°“√„Àâ∫√‘°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ

µ≈Õ¥™’«‘µ
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3. ‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õß ∂“∫—π§«“¡√Ÿâ„Àâ π—∫ πÿπ°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß™ÿ¡™π

·≈– —ß§¡

- „ÀâÀπà«¬ß“π∑’Ë¡’¢âÕ¡Ÿ≈  “√ π‡∑» ·≈–§«“¡√Ÿâ º≈‘µ·≈–‡º¬·æ√à Ÿà

 “∏“√≥–„π√Ÿª·∫∫∑’Ëª√–™“™π “¡“√∂‡¢â“∂÷ß ·≈–„™âª√–‚¬™πå‰¥â

-  √â“ß¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢ÕßÕß§å°√¿“§√—∞  ∂“∫—π°“√»÷°…“ Õß§å°√∑’Ë

‰¡à„™à¿“§√—∞  π—∫ πÿπ°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß™ÿ¡™π·≈– —ß§¡

4.  √â“ß‚Õ°“ ·≈–≈¥§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”„π°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ

(digital opportunity)

-  π—∫ πÿπ„Àâ¡’°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»∑’Ë¡’§«“¡‡À¡“– ¡ ‡ªìπ

‡§√◊ËÕß¡◊Õ¢Õß°“√°√–®“¬ “√– Ÿàª√–™“™π‰¥â

- ®—¥µ—Èß»Ÿπ¬å “√ π‡∑»·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ëª√–™“™π‡¢â“„™âª√–‚¬™πå‰¥â

- „Àâ¡’°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“‡æ◊ËÕ≈¥§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”„π°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»

·≈–§«“¡√Ÿâ

5. æ—≤π“√–∫∫‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ°“√ √â“ß™ÿ¡™π·Ààß°“√-

‡√’¬π√Ÿâ

-  π—∫ πÿπ°“√ √â“ß§«“¡√Ÿâ  ∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ  ·≈–„™â§«“¡√Ÿâ¢Õß™ÿ¡™π

-  √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬™ÿ¡™π∑’Ë¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬πª√– ∫°“√≥å·≈–§«“¡√Ÿâ  ‡æ◊ËÕ

 √â“ß™ÿ¡™π‡¢â¡·¢Áß

- æ—≤π“√–∫∫ “√ π‡∑»∑’Ë π—∫ πÿπ‡§√◊Õ¢à“¬¿Ÿ¡‘ªí≠≠“‰∑¬ ‡æ◊ËÕæ—≤π“

Õß§å§«“¡√Ÿâ·≈–¿Ÿ¡‘ªí≠≠“‰∑¬Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫

6.  æ—≤π“§ÿ≥¿“æ™’«‘µ

- „™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ‡º¬·æ√à·π«§‘¥‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß

-  àß‡ √‘¡æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å™ÿ¡™π (e-Community Commerce)

‡æ◊ËÕ √â“ß‡»√…∞°‘®™ÿ¡™π∑’Ë‡¢â¡·¢Áß ·≈– π—∫ πÿππ‚¬∫“¬Àπ÷Ëßµ”∫≈

Àπ÷Ëßº≈‘µ¿—≥±å

- æ—≤π“√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕ°“√µ—¥ ‘π„®·≈–«“ß·ºπ∑“ß¥â“π

°“√‡°…µ√∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ ‡æ◊ËÕ„Àâ§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫«‘∏’°“√ª√—∫ª√ÿß§ÿ≥¿“æ

°“√º≈‘µ ·≈–°“√≈¥µâπ∑ÿπ°“√º≈‘µ ¢âÕ¡Ÿ≈°“√·ª√√Ÿªº≈‘µ¿—≥±å

¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π°“√µ≈“¥

- æ—≤π“√–∫∫‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ

„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡ª√–™“™πÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß·≈–‡∑à“‡∑’¬¡ „Àâ§«“¡√Ÿâ¥â“π

 “∏“√≥ ÿ¢¡Ÿ≈∞“π·≈–°“√¥Ÿ·≈ ÿ¢¿“æÕπ“¡—¬∑’Ë¥’„Àâ°—∫ª√–™“™π
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7.   √â“ß —ß§¡∑’Ë‡Õ◊ÈÕÕ“∑√

-  àß‡ √‘¡°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ”À√—∫§πæ‘°“√ ºŸâ¥âÕ¬‚Õ°“ 

·≈–ª√–™“™π„π™π∫∑

-  àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬√–À«à“ß°≈ÿà¡ —ß§¡µà“ßÊ ‡æ◊ËÕ°“√·≈°

‡ª≈’Ë¬π‚≈°∑—»πå ·≈– √â“ß§«“¡‡¢â“„®∑’Ë¥’´÷Ëß°—π·≈–°—π

- √–¥¡ √√æ°”≈—ß‡æ◊ËÕ √â“ß¿Ÿ¡‘§ÿâ¡°—π∑“ß —ß§¡ ®“°°“√„™â ◊ËÕ·≈–

‡∑§‚π‚≈¬’„π∑“ß∑’Ë‰¡à‡À¡“– ¡ ª√–æƒµ‘º‘¥°ÆÀ¡“¬ º‘¥»’≈∏√√¡

-  √â“ß§«“¡‡¢â¡·¢Áß¢Õß ∂“∫—π§√Õ∫§√—«‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“‡¬“«™π∑’Ë¡’

§ÿ≥¿“æ

ªí®®—¬ ”§—≠∑’Ë®– π—∫ πÿπ·≈– àß‡ √‘¡°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß°≈¬ÿ∑∏å√“¬ “¢“∑—Èß 5

„Àâ‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ §◊Õ°“√¡’Õÿµ “À°√√¡ π—∫ πÿπ (supporting industry)

∑’Ë‡¢â¡·¢Áß  ¥—ßπ—Èπ®÷ß¡’§«“¡®”‡ªìπ∑’Ë®–µâÕß‡ √‘¡ √â“ßÕÿµ “À°√√¡ ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

¿“¬„πª√–‡∑» „Àâ¡’¢’¥§«“¡ “¡“√∂·≈–‡¢â¡·¢Áß¡“°¢÷Èπ ·≈–æ√âÕ¡∑’Ë®–√Õß√—∫Õÿª ß§å

∑’Ë¡’µàÕº≈‘µ¿—≥±å·≈–°“√∫√‘°“√¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» „π√Ÿª·∫∫∑’ËÀ≈“°À≈“¬

‚¥¬¡’π‚¬∫“¬·≈–¬ÿ∑∏»“ µ√åÀ≈—°‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

4 ª√–°“√§◊Õ

π‚¬∫“¬∑’Ë 1  àß‡ √‘¡·≈–æ—≤π“„ÀâºŸâº≈‘µ ‘π§â“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» “¡“√∂

º≈‘µ™‘Èπ à«π·≈–ª√–°Õ∫Õÿª°√≥å ‡æ◊ËÕ°“√®”Àπà“¬„πª√–‡∑»

¥â«¬µâπ∑ÿπ∑’ËµË”°«à“°“√π”‡¢â“

π‚¬∫“¬∑’Ë 2 °“√æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡´Õøµå·«√å‰∑¬‡¢â“ Ÿà¡“µ√∞“π “°≈  ‡æ◊ËÕ

‡ √‘¡ √â“ß§«“¡¡—Ëπ„®„π´Õøµå·«√å‰∑¬

π‚¬∫“¬∑’Ë 3 æ—≤π“·≈–ª√—∫ª√ÿß‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π∑“ß‚∑√§¡π“§¡ ‡æ◊ËÕ√Õß√—∫

π‚¬∫“¬√—∞∫“≈„π°“√ √â“ß‚Õ°“ °“√‡¢â“∂÷ß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

Õ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡·≈–∑—Ë«∂÷ß ‚¥¬ àß‡ √‘¡°“√„™â ‘π§â“∑’Ë “¡“√∂º≈‘µ

‰¥â„πª√–‡∑»

π‚¬∫“¬∑’Ë 4 √—∞∫“≈  ∂“∫—π°“√»÷°…“ ·≈–¿“§Õÿµ “À°√√¡µâÕß√à«¡¡◊Õ°—π„π

°“√æ—≤π“À≈—° Ÿµ√„π “¢“«‘™“∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

√«¡∂÷ßÀ≈—° Ÿµ√°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‡æ◊ËÕº≈‘µ∫—≥±‘µ·≈–π—°«‘™“™’æ¥â“π

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ·≈–‡æ‘Ë¡∑—°…–§«“¡√Ÿâ¢Õß∫ÿ§≈“°√‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»
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®“°·π«∑“ß°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π 5  “¢“À≈—°π’È  ®–‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫

∑’Ë¢—∫‡§≈◊ËÕπ‰ª¥â«¬°—πÕ¬à“ß¡’æ≈—ß (synergy) ´÷Ëß “¡“√∂§√Õ∫§≈ÿ¡°“√æ—≤π“∑—Èß∑“ß

¥â“π‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡ πÕ°‡Àπ◊Õ®“°‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»·≈–Õÿµ “À°√√¡

 “√ π‡∑»∑’Ë®–√Õß√—∫¿“√°‘®¥—ß°≈à“« æ≈—ß°“√ª√– “π¥—ß°≈à“«‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â ‡π◊ËÕß®“°

§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß·≈–ªØ‘ —¡æ—π∏å¢Õß¿“√°‘®„π¥â“πµà“ß Ê Õ“∑‘

● °“√„™â∑√—æ¬“°√√à«¡°—π‡æ◊ËÕ≈¥§«“¡´È”´âÕπ„π°“√≈ß∑ÿπ

● °“√ √â“ßÕÿª ß§å·≈–°“√ πÕßÕÿª∑“π„Àâ·°à¿“√°‘®√–À«à“ß°—π Õ—π®–‡ªìπ

°“√‡ √‘¡ √â“ß°‘®°√√¡∑“ß‡»√…∞°‘®·≈–°“√®â“ßß“π πÕ°‡Àπ◊Õ®“°

°“√≈¥°“√π”‡¢â“

● §«“¡‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬ ∑—Èß∑’Ë‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬∑“ß°“¬¿“æ ‡§√◊Õ¢à“¬ “√ π‡∑»

·≈–º≈∑’Ëµ“¡¡“§◊Õ ‡§√◊Õ¢à“¬§«“¡√à«¡¡◊Õ

● §«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßÀπà«¬ß“π„π¿“§√—∞¥â«¬°—π‡Õß ·≈–√–À«à“ß¿“§√—∞°—∫

¿“§‡Õ°™π

● ¡“µ√∞“π∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß ∑—Èß∑“ß‡∑§π‘§  “√ π‡∑» ·≈–

°“√‡™◊ËÕ¡µàÕ

● §«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„π¿“§‡»√…∞°‘®·≈–°Æ√–‡∫’¬∫∑’Ë‡Õ◊ÈÕÕ”π«¬¡“°¢÷Èπ

● °“√°√–®“¬Õ”π“®°“√ª°§√Õß∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

∑—Èßπ’È §«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ¢â“ßµâπ √«¡∑—Èß§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ßÕ◊ËπÊ ∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ

¬—ß‡ªìπº≈∑”„Àâ‡ªìπ  —ß§¡‡§√◊Õ¢à“¬∑’Ë‡Õ◊ÈÕÕ“∑√µàÕ°—π¡“°¢÷Èπ„π≈—°…≥–¢Õßª√–™“ —ß§¡

(civil society)

¿“√°‘®∑’Ë‡°‘¥¢÷Èππ’È®–‡ªìπ·√ß¢—∫‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ”§—≠∑’Ë®–°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√¢¬“¬µ—« ·≈–

°“√æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡ “√ π‡∑»¢Õßª√–‡∑»‰∑¬  ́ ÷Ëß√«¡∂÷ßÕÿµ “À°√√¡´Õøµå·«√å

°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡ °“√„Àâ∫√‘°“√ “√ π‡∑» °“√§â“ √«¡∂÷ßÕÿµ “À°√√¡

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å πÕ°®“°π’È¬—ß®–∑”„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π„π°‘®°“√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫‚§√ß √â“ß

æ◊Èπ∞“π “√ π‡∑» ´÷Ëß®–¡’º≈∑”„Àâª√–™“™π “¡“√∂‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»‰¥â¡“°¢÷Èπ∑—Èß

„π·ßà°“¬¿“æ·≈–√“§“ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ °“√≈ß∑ÿπ„π‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π¥—ß°≈à“«®–µâÕß

¡’°“√√—°…“ ¡¥ÿ≈√–À«à“ß‡ªÑ“À¡“¬°“√æ—≤π“∑’Ëæ÷ßª√– ß§å °—∫¢âÕ®”°—¥∑“ß¥â“πß∫

ª√–¡“≥¢Õßª√–‡∑» ‚¥¬¡’¢—ÈπµÕπ·≈–ª√‘¡“≥∑’Ë‡À¡“– ¡ ∑—Èßπ’È®–µâÕß¡’°“√∫√‘À“√

§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß¢Õß°“√æ—≤π“√“¬ “¢“

·≈–°“√°â“«‰ª Ÿà —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ

°“√≈ß∑ÿπ„π‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π

®–µâÕß√— °…“ ¡¥ÿ≈√–À«à “ß

‡ ªÑ “ À ¡ “ ¬ ° “ √ æ— ≤ π “ · ≈ –

¢âÕ®”°—¥¥â“πß∫ª√–¡“≥ ‚¥¬¡’

°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë‡ªìπ√–∫∫

°“√«“ß·ºπ·≈–°“√µ‘¥µ“¡

Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ

°“√≈ß∑ÿπ∑’Ë§ÿâ¡§à“
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®—¥°“√∑’Ë‡ªìπ√–∫∫·≈–¡’°“√«“ß·ºπ ·≈–µ‘¥µ“¡„Àâ„™âª√–‚¬™πå®“°°“√≈ß∑ÿπÕ¬à“ß

§ÿâ¡§à“·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æÕ’°¥â«¬

·π«∑“ß°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π√“¬ “¢“¥—ß°≈à“« ¬—ß√Õß√—∫‡ªÑ“À¡“¬

¢Õß°“√π” —ß§¡‰ª Ÿà‡»√…∞°‘®·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ ´÷Ëß “¡“√∂∫Ÿ√≥“°“√

¿“√°‘®√“¬ “¢“ °—∫‡ªÑ“À¡“¬∑—Èß “¡¥â“π¢Õß —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ ‰¥â

®“°Õß§åª√–°Õ∫¥—ßµàÕ‰ªπ’È

¥â“π∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å ´÷Ëß§√Õ∫§≈ÿ¡∂÷ß°“√æ—≤π“∑—°…–¢Õß¢â“√“™°“√

(e-Government), °“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√·≈–π—°‡√’¬ππ—°»÷°…“„π√–∫∫°“√»÷°…“

(e-Education), °“√ àß‡ √‘¡°“√‡√’¬π√Ÿâµ≈Õ¥™’«‘µ (e-Society), ·≈–°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√

„Àâ‡ªìπ·√ßß“π§«“¡√Ÿâ (e-Commerce, e-Industry)

¥â“π àß‡ √‘¡π«—µ°√√¡ ´÷Ëß§√Õ∫§≈ÿ¡§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π√–∫∫∫√‘À“√·≈–

∫√‘°“√¢Õß°“√ªØ‘√Ÿª¿“§√—∞ (e-Government), §«“¡ “¡“√∂„π‡™‘ß √â“ß √√§å¢Õß

‡¬“«™π‰∑¬„π¿“§°“√»÷°…“ (e-Education), °“√∂à“¬∑Õ¥¿Ÿ¡‘ªí≠≠“¢Õß∑âÕß∂‘Ëπ

(e-Society), ·≈–°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“·≈–°“√∂à“¬∑Õ¥‡∑§‚π‚≈¬’„π¿“§‡»√…∞°‘®

(e-Commerce, e-Industry)

¥â“π‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π·≈–Õÿµ “À°√√¡ “√ π‡∑» ´÷Ëß§√Õ∫§≈ÿ¡°“√æ—≤π“

‡§√◊Õ¢à“¬·≈–√–∫∫∫√‘À“√®—¥°“√  “√ π‡∑»„π¿“§√—∞ (e-Government),  °“√æ—≤π“

‡§√◊Õ¢à“¬°“√»÷°…“·≈–µ≈“¥°“√»÷°…“ (e-Education), °“√æ—≤π“‡§√◊Õ¢à“¬

 “√ π‡∑»∑âÕß∂‘Ëπ·≈–™π∫∑ (e-Society), °“√æ—≤π“æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–

Õÿµ “À°√√¡´Õøµå·«√åµàÕ‡π◊ËÕß (e-Commerce), ·≈–°“√æ—≤π“ supply chain ·≈–

Õÿµ “À°√√¡Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (e-Industry)

¥—ßπ—Èπ ®“°°≈¬ÿ∑∏å°“√π”‡Õ“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¡“‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“√“¬ “¢“

¥—ß°≈à“«·≈â« °“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‰ª Ÿà —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ

®÷ß‡ªìπ‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë¡’§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß∑’Ë™—¥‡®π°—∫°≈¬ÿ∑∏å¥—ß°≈à“« ´÷ËßπÕ°®“°®–∑”„Àâ

°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡¡’§«“¡°â“«Àπâ“

·≈â« ¬—ß¡’º≈√–¬–¬“«„π°“√ àß‡ √‘¡„Àâ —ß§¡¡’§«“¡‡¢â¡·¢Áß∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß∑√—æ¬“°√

¡πÿ…¬å∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ·≈–π«—µ°√√¡„π —ß§¡ ∑’Ë‡Õ◊ÈÕµàÕ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–§«“¡ √â“ß √√§å∑’Ë¡’

§«“¡¬—Ëß¬◊πÕ’°¥â«¬
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33°√Õ∫π‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» √–¬– æ.».2544-2553 ¢Õßª√–‡∑»‰∑¬

°“√∑’Ë®–¥”‡π‘π¿“√°‘®¢â“ßµâπ„Àâ ”‡√Á®≈ÿ≈à«ß‰ª¬—ßµâÕß¡’‡ß◊ËÕπ‰¢°“√æ—≤π“∑’Ë ”§—≠

À≈“¬ª√–°“√ ®“°ª√– ∫°“√≥å¢Õß —ß§¡∑’Ëºà“π¡“™’È„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß¢âÕ®”°—¥„π°“√æ—≤π“

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ´÷Ëß¡’º≈∑”„Àâ°“√π”π‚¬∫“¬·≈–·ºπß“πµà“ßÊ ‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—µ‘

‡°‘¥‰¥â¥â«¬§«“¡¬“°≈”∫“° ¥—ßπ—Èππ‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»√–¬–∑’Ë Õß®÷ß

°”Àπ¥‡ß◊ËÕπ‰¢„π°“√æ—≤π“¥—ßπ’È :

1.  “√ π‡∑» ‡π◊ÈÕÀ“ ·≈–§«“¡√Ÿâ ®–µâÕß‰¥â√—∫≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠¡“°°«à“ À√◊Õ

Õ¬à“ßπâÕ¬‰¡à¬‘ËßÀ¬àÕπ‰ª°«à“°“√≈ß∑ÿπ„π‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π·≈–Õÿª°√≥å

‚§√ß°“√∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ„πÕπ“§µ®–µâÕß¡’À≈—°ª√–°—π¢Õß§«“¡§ÿâ¡§à“„π

°“√≈ß∑ÿπŒ“√å¥·«√å ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß —¥ à«π¢Õß°“√≈ß∑ÿπ„π‡π◊ÈÕÀ“ “√–

®–µâÕß‡æ’¬ßæÕ ∑—Èßπ’È√«¡∂÷ß°“√ àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√«‘®—¬ æ—≤π“ ·≈–π«—µ°√√¡

∑’Ë®–¬°√–¥—∫§«“¡ “¡“√∂¢Õß‰∑¬„Àâ Ÿß¢÷Èπ‚¥¬≈”¥—∫ πÕ°®“°π’È ¬—ß§«√¡’

π‚¬∫“¬∑’Ë àß‡ √‘¡°“√ √â“ßÕß§å°√§«“¡√Ÿâ¢Õß —ß§¡„π√–¥—∫µà“ßÊ µ—Èß·µà

Õß§å°“√∫√‘À“√ à«π∑âÕß∂‘Ëπ ‚√ß‡√’¬π ™ÿ¡™π Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞ µ≈Õ¥®π

ºŸâª√–°Õ∫°“√¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥¬àÕ¡

2. µâÕß¡’°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√‡°‘¥¢÷Èπµ≈Õ¥‡«≈“ ∑—Èß„π°“√»÷°…“„π√–∫∫

πÕ°√–∫∫ ·≈–°“√»÷°…“µ“¡Õ—∏¬“»—¬ ·≈–°“√¬°√–¥—∫¢’¥§«“¡ “¡“√∂

„Àâ°—∫·√ßß“π∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—π¥â«¬°“√Ωñ°Õ∫√¡‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√æ—≤π“∑’Ë¬—Ëß¬◊π

√«¡∑—Èß¡ÿàß‡πâπ„Àâ¡’°”≈—ß§π∑’Ë “¡“√∂√Õß√—∫ —ß§¡§«“¡√Ÿâ ‰¥â (knowledge

workers)

3. ≈¥™àÕß«à“ß·≈–§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°°“√æ—≤π“∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑» (digital divide) ‚¥¬°“√ √â“ß‚Õ°“ „Àâ°—∫§π‰∑¬ (digital

opportunity) Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ µâÕß§”π÷ß∂÷ß§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”«à“¡‘„™à‡æ’¬ß‡©æ“–

§«“¡¢“¥·§≈π„π‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π·≈–Õÿª°√≥å (infrastructure divide)

‡∑à“π—Èπ ·µà¬—ßµâÕß§”π÷ß∂÷ß§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”„π∑—°…– (literacy divide),

§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”„π«—≤π∏√√¡ (cultural divide), ·≈–§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”„π¢’¥

§«“¡ “¡“√∂„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√ (management divide) ¥â«¬

4. µâÕß¡’°≈‰°∑’Ë™—¥‡®π·≈–µàÕ‡π◊ËÕß„π‚§√ß √â“ß ç¿“«–°“√π”é (leadership)

¢Õß°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√π”π‚¬∫“¬‰ª Ÿà

°“√ªØ‘∫—µ‘ ´÷Ëß®”‡ªìπ®–µâÕß¡“®“°ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß ÿ¥¢Õßª√–‡∑» Õ’°∑—Èß

°“√®—¥‚§√ß √â“ß°“√∫√‘À“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ (management structure)

·≈–√–∫∫∫√‘À“√°‘®°“√∫â“π‡¡◊Õß (good governance) ‚¥¬¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥

¥—ßπ’È

°ÿ≠·®·Ààß§«“¡ ”‡√Á®

 “√ π‡∑» ‡π◊ÈÕÀ“

·≈–§«“¡√Ÿâ  ®–

µâ Õß ‰¥â √— ∫≈”¥—∫

§«“¡ ”§—≠¡“°

°«à“°“√≈ß∑ÿπ„π

‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π

·≈–Õÿª°√≥å
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- π“¬°√—∞¡πµ√’µâÕß‡ªìπª√–∏“π¢Õß§≥–°√√¡°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

·Ààß™“µ‘ ´÷Ëß¡’ ”π—°ß“ππ‚¬∫“¬ (IT policy office) √Õß√—∫‡æ◊ËÕ√—∫

º‘¥™Õ∫„π°“√®—¥∑”¢âÕ¡Ÿ≈·≈–«‘™“°“√∑’Ëπ”‰ª Ÿàπ‚¬∫“¬µàÕ‡π◊ËÕß·≈–

°â“«‰ª¢â“ßÀπâ“ √«¡∂÷ß°“√µ√«® Õ∫ ·≈–°“√ª√–‡¡‘πº≈ ºŸâ¥”‡π‘π°“√

„π∞“π–‡≈¢“πÿ°“√§≥–°√√¡°“√œ À√◊ÕºŸâ®—¥°“√ ”π—°ß“π®–µâÕß àß

√“¬ß“π √ÿª§«“¡‡ªìπ‰ª·≈–§«“¡°â“«Àπâ“¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

¢Õß™“µ‘„Àâ°—∫ª√–∏“π‡¥◊Õπ≈–§√—Èß Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ”π—°ß“ππ‚¬∫“¬®–

µâÕß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–‰¡à¥”‡π‘πß“π¿“¬„µâ√–∫∫√“™°“√ ‡π◊ËÕß®“°

§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß√«¥‡√Á«¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’  π‚¬∫“¬°“√µà“ßª√–‡∑»

·≈–¡’§«“¡®”‡ªìπ∑’Ë ”π—°ß“π®–µâÕß¡’∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§«“¡ “¡“√∂·≈–

ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√∑”ß“π

-  ”π—°ß“π π—∫ πÿπªØ‘∫—µ‘°“√ (IT operations support office) ´÷Ëß

‡πâπÀπ—°‰ª„π°“√ π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥°“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡π‚¬∫“¬ ∑—Èß¥â“π‡∑§‚π-

‚≈¬’·≈–°“√∫√‘À“√‚§√ß°“√ ‚¥¬‡ªìπ∑’Ëª√÷°…“¢Õß§≥–°√√¡°“√œ

 àß‡ √‘¡°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ ∫√‘À“√®—¥°“√‚§√ß°“√ªØ‘∫—µ‘°“√∑’Ë‰¥â√—∫

¡Õ∫À¡“¬ µ≈Õ¥®π„Àâ°“√ π—∫ πÿπÀπà«¬ß“π¢Õß¿“§√—∞„π‚§√ß°“√

e-Government Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ ¿“√–ß“πªØ‘∫—µ‘°“√ à«π„À≠à §«√‡ªî¥

‚Õ°“ „Àâ¿“§‡Õ°™π·≈–Õÿµ “À°√√¡‰¥â‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π≈—°…≥–

outsourcing ∑’Ë‚ª√àß„ ‡ªìπ∏√√¡ ·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

- ∑—Èß ”π—°ß“ππ‚¬∫“¬·≈– ”π—°ß“π π—∫ πÿπªØ‘∫—µ‘°“√ ®–µâÕß√à«¡¡◊Õ

·≈–ª√– “πß“π°—πÕ¬à“ß„°≈â™‘¥ ‡æ◊ËÕ πÕßµÕ∫µàÕ§≥–°√√¡°“√œ ‡¡◊ËÕ

¿“√°‘®¢Õß∑—Èß ÕßÀπà«¬ß“π¡’°“√¢¬“¬µ—«®πª√‘¡“≥∂÷ß®ÿ¥¡«≈«‘°ƒµ

√«¡∑—Èß‡ªìπ°“√µÕ∫ πÕßµàÕæ≈«—µ¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ ·≈–°“√√ÿ°¢Õß°‘®°“√

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»√–À«à“ßª√–‡∑» „π¢—ÈπµàÕ‰ª§«√π”‡ πÕ·ºπ

°“√®—¥µ—Èß°√–∑√«ß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»∑’Ë‡ªìπ√Ÿª∏√√¡¢÷Èπ ´÷ËßÀ“°¡’

·π«‚πâ¡∑’Ë “¡“√∂√–∫ÿ‰¥â™—¥‡®π∂÷ß§«“¡®”‡ªìπ¥—ß°≈à“« °Á„Àâ‡√‘Ë¡‡µ√’¬¡

°“√‡æ◊ËÕ¥”‡π‘π°“√®—¥µ—Èß‰¥âÕ¬à“ß√«¥‡√Á«·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ‰¥â¿“¬„π

Õ“¬ÿ¢Õßπ‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»©∫—∫π’È

- °√–∑√«ß ∑∫«ß °√¡‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π∞“π–ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫‚§√ß°“√

‡©æ“–¥â“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√æ—≤π“Õß§å°√·≈–∫√‘°“√¢Õßµπ‡Õß ´÷Ëß

§≥–°√√¡°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·Ààß™“µ‘‰¥â°”Àπ¥‡ªìππ‚¬∫“¬

À√◊Õ¡µ‘„Àâ¥”‡π‘π°“√ ‚¥¬®–µâÕß¡’°√–∫«π°“√®—¥∑”·ºπ„π√“¬≈–‡Õ’¬¥

„π«ß‡ß‘πß∫ª√–¡“≥∑’Ë ”π—°ß∫ª√–¡“≥®—¥ √√„ÀâÕ¬à“ß‡æ’¬ßæÕ ∑—Èßπ’È

À“°‰¡à “¡“√∂¥”‡π‘π°“√‰¥â‡Õß‡π◊ËÕß®“°¢âÕ®”°—¥µà“ßÊ ‡™àπ ¢“¥·§≈π

∫ÿ§≈“°√ ·≈–§«“¡‡™’Ë¬«™“≠ °ÁÕ“®„™âß∫ª√–¡“≥¥—ß°≈à“«®—¥®â“ß‡Õ°™π

„Àâ¥”‡π‘π°“√·∑π‰¥â‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√ √â“ßß“π ·≈–‡æ‘Ë¡°“√®â“ßß“π„Àâ·°à



IT
 2

01
0

◗

35°√Õ∫π‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» √–¬– æ.».2544-2553 ¢Õßª√–‡∑»‰∑¬

√–∫∫‡»√…∞°‘® ‚¥¬„™â ”π—°ß“π π—∫ πÿπªØ‘∫—µ‘°“√¢Õß §≥–°√√¡°“√œ

‡ªìπ∑’Ëª√÷°…“ À√◊ÕÕ“®„™âß∫ª√–¡“≥¥—ß°≈à“«¢Õ„Àâ ”π—°ß“πœ

¥”‡π‘π°“√„Àâ„π°√≥’∑’Ë‡À¡“– ¡·≈–®”‡ªìπ

5. ‡™◊ËÕ¡‚¬ßπ‚¬∫“¬·≈–°‘®°√√¡¢Õß§≥–°√√¡°“√´÷Ëß¡’¿“√°‘®µ“¡¡“µ√“ 78

¢Õß√—∞∏√√¡πŸ≠·Ààß√“™Õ“≥“®—°√‰∑¬ æ.». 2540 „π°“√®—¥„Àâ —ß§¡‰∑¬

¡’°“√‡¢â“∂÷ß‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑» Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß·≈–‡∑à“‡∑’¬¡°—π °—∫

π‚¬∫“¬·≈–°‘®°√√¡¢Õß§≥–°√√¡°“√°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡·Ààß™“µ‘ (°∑™.)

·≈–§≥–°√√¡°“√°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–°‘®°“√‚∑√∑—»πå·Ààß™“µ‘ (° ™.)

÷́Ëß¡’¿“√°‘®µ“¡¡“µ√“ 40 ¢Õß√—∞∏√√¡πŸ≠·Ààß√“™Õ“≥“®—°√‰∑¬ æ.». 2540

„π°“√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë„Àâ‡ªìπª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥·°àª√–™“™π ∑—Èßπ’È ‚¥¬

§”π÷ß∂÷ß·π«‚πâ¡¢Õß°“√À≈Õ¡√«¡¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’ (convergence) ·≈–

°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’‡À≈à“π’È√à«¡°—π„πÕπ“§µ
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°≈¬ÿ∑∏å°“√æ—≤π“√“¬ “¢“

∫∑ √ÿªºŸâ∫√‘À“√
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°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¿“§√—∞ À¡“¬∂÷ß °“√π” ◊ËÕÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

¡“„™â„π°“√∫√‘À“√ß“π¢Õß√—∞·≈–°“√„Àâ∫√‘°“√¢Õß√—∞·°àª√–™“™π À√◊Õ electronic

government (e-Government) ‡æ◊ËÕ¡ÿàß‰ª Ÿà —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ

(knowledge-based society)  √â“ß√–∫∫∫√‘À“√°‘®°“√∫â“π‡¡◊Õß·≈– —ß§¡∑’Ë¥’

(good governance) √«¡∑—Èß‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¢Õßª√–‡∑»

(competitiveness) Õ—π®–π”‰ª Ÿà§ÿ≥¿“æ™’«‘µ∑’Ë¥’¢÷Èπ¢Õß§π„π —ß§¡‰∑¬

«‘ —¬∑—»πå
√à«¡ √â“ß —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚¥¬π” ◊ËÕÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¡“„™â„π

°“√∫√‘°“√ ·≈–°“√∫√‘À“√ß“π¿“§√—∞Õ¬à“ß‡µÁ¡√Ÿª·∫∫ ¿“¬„πªï æ.». 2553 ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥

√–∫∫∫√‘À“√°‘®°“√∫â“π‡¡◊Õß·≈– —ß§¡∑’Ë¥’ √«¡∑—Èß‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π

¢Õßª√–‡∑» Õ—π®–π”‰ª Ÿà§ÿ≥¿“æ™’«‘µ∑’Ë¥’¢÷Èπ¢Õß§π„π —ß§¡‰∑¬

π‚¬∫“¬°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¿“§√—∞
1.  àß‡ √‘¡°“√π” ◊ËÕÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¡“„™â„π°“√∫√‘°“√¿“§√—∞ (front office)

‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡∑“ß‡≈◊Õ°„Àâ·°àª√–™“™π ∑—Èß„π°“√‰¥â√—∫∫√‘°“√®“°¿“§√—∞ ·≈–

°“√‰¥â√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√Õ¬à“ß –¥«° √«¥‡√Á«

2. ¡ÿàßæ—≤π“√–∫∫∫√‘À“√ß“π¿“§√—∞ (back office) ¥â«¬°“√π” ◊ËÕÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

¡“„™â„π°“√¥”‡π‘πß“π ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈„π°“√∫√‘À“√

®—¥°“√¿“§√—∞

‡ªÑ“À¡“¬
‡ªÑ“À¡“¬°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¿“§√—∞ ‡ªìπ‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡

°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¿“§√—∞ ∑—Èß„π°“√∫√‘À“√√“™°“√ à«π°≈“ß  à«π¿Ÿ¡‘¿“§

·≈–°“√∫√‘À“√√“™°“√ à«π∑âÕß∂‘Ëπ ‚¥¬‡ªÑ“À¡“¬°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¿“§√—∞

¡’ 2 ‡ªÑ“À¡“¬À≈—° ¥—ßπ’È

● √–∫∫∫√‘À“√ (back office) ª√–°Õ∫¥â«¬ ß“π “√∫√√≥ ß“πæ— ¥ÿ ß“π

∫ÿ§≈“°√ ß“π°“√‡ß‘π·≈–∫—≠™’ ·≈–ß“πß∫ª√–¡“≥ „™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

§√∫«ß®√¿“¬„πªï æ.». 2547

∫∑ √ÿªºŸâ∫√‘À“√

°≈¬ÿ∑∏å°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¿“§√—∞ (e-Government)



»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘◗40

● √–∫∫∫√‘°“√ (front office) µ“¡≈—°…≥–ß“π¢ÕßÀπà«¬ß“πµà“ßÊ „Àâ∫√‘°“√

ºà“π√–∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‰¥â√âÕ¬≈– 70 ¿“¬„πªï æ.». 2548 ·≈–§√∫∑ÿ°

¢—ÈπµÕπ¿“¬„πªï æ.». 2553

¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√æ—≤π“
¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√¥”‡π‘ππ‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¿“§√—∞¢Õßª√–‡∑»‰∑¬

ª√–°Õ∫¥â«¬¬ÿ∑∏»“ µ√åÀ≈—° 5 ¬ÿ∑∏»“ µ√å ∑’Ë§√Õ∫§≈ÿ¡ª√–‡¥Áπ‡√◊ËÕß°“√«“ß·ºπ

ß∫ª√–¡“≥ Õß§å°√ ∫ÿ§≈“°√ ·≈–√–∫∫ß“π ¥—ßπ’È

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 1: °“√«“ß·ºπ·≈–ß∫ª√–¡“≥ ª√–°Õ∫¥â«¬¡“µ√°“√„π°“√®—¥

∑”·ºπ·¡à∫∑°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¿“§√—∞·≈–·ºπªØ‘∫—µ‘°“√ ¡“µ√°“√

„π°“√°”°—∫µ‘¥µ“¡°“√¥”‡π‘πß“πµ“¡·ºπ °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π ·≈–¡“µ√°“√

‡æ‘Ë¡ —¥ à«πß∫ª√–¡“≥¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 2: °“√®—¥·≈–ª√—∫Õß§å°√ ‚¥¬ÕÕ°°ÆÀ¡“¬®—¥µ—ÈßÕß§å°√°≈“ß¥â“π

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¿“§√—∞ ·≈– √â“ß§«“¡™—¥‡®π„π∫∑∫“∑·≈–¿“√°‘®¢ÕßÕß§å°√

 π—∫ πÿπ¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢Õß¿“§√—∞

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 3: °“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√¿“§√—∞ ª√–°Õ∫¥â«¬¡“µ√°“√°“√æ—≤π“

∫ÿ§≈“°√¿“§√—∞ 4 °≈ÿà¡ ‰¥â·°à ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß °≈ÿà¡ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫µâπ·≈–√–¥—∫°≈“ß

°≈ÿà¡‡®â“Àπâ“∑’Ë√–¥—∫ªØ‘∫—µ‘ß“π ·≈–°≈ÿà¡‡®â“Àπâ“∑’ËªØ‘∫—µ‘ß“π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

¢ÕßÀπà«¬ß“π ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’∑—°…–·≈–§«“¡ “¡“√∂∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»µ“¡

§«“¡‡À¡“– ¡¢Õß°≈ÿà¡  ·≈–¡“µ√°“√‡æ‘Ë¡¡“µ√∞“π§ÿ≥ ¡∫—µ‘¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

¢Õß¢â“√“™°“√

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 4: °“√æ—≤π“°“√∫√‘À“√¿“§√—∞ ª√–°Õ∫¥â«¬¡“µ√°“√„π°“√®—¥

„Àâ¡’¡“µ√∞“π°≈“ß¥â“π´Õøµå·«√å¿“§√—∞ ·≈–¡“µ√°“√¡Õ∫À¡“¬„ÀâÀπà«¬ß“π∑’Ë

¡’Àπâ“∑’Ë°”°—∫¥Ÿ·≈ß“π∫√‘À“√À≈—° 5 ß“π (back office) µ“¡°ÆÀ¡“¬‰¥â·°à ß“π

 “√∫√√≥ ß“πæ— ¥ÿ ß“π∫ÿ§≈“°√ ß“π°“√‡ß‘π·≈–∫—≠™’ ß“πß∫ª√–¡“≥ √—∫º‘¥™Õ∫

æ—≤π“√–∫∫‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¡“„™â„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 5: °“√æ—≤π“°“√∫√‘°“√¿“§√—∞ ª√–°Õ∫¥â«¬¡“µ√°“√„π

°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√„Àâ∫√‘°“√ª√–™“™πÕ¬à“ß

 –¥«° √«¥‡√Á« ∑—Ë«∂÷ß ·≈–¡’§ÿ≥¿“æ °“√®—¥„Àâ¡’‡§√◊Õ¢à“¬¢âÕ¡Ÿ≈°≈“ß¿“§√—∞ ·≈–

¡“µ√°“√ π—∫ πÿπ„Àâ¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß à«π√“™°“√ ·≈–Àπà«¬ß“π¢Õß√—∞°—∫

Àπà«¬ß“π¿“§‡Õ°™π‡æ◊ËÕ„Àâ∫√‘°“√·°àª√–™“™π
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e-Industry À¡“¬§«“¡∂÷ß ç°“√ √â“ß§«“¡‡¢â¡·¢Áß¢Õß¿“§Õÿµ “À°√√¡

°“√º≈‘µ ‚¥¬„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë ”§—≠ ‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡ “¡“√∂

„π°“√·¢àß¢—π¢Õß¿“§Õÿµ “À°√√¡ ´÷Ëß®–π”¡“´÷Ëß°“√‡®√‘≠‡µ‘∫‚µ∑“ß‡»√…∞°‘®Õ¬à“ß

¬—Ëß¬◊π„πÕπ“§µµàÕ‰ªé

 ∂“π¿“æ¢Õß°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¿“§Õÿµ “À°√√¡¢Õßª√–‡∑»

‰∑¬ª√–°Õ∫¥â«¬°“√„™â ‰Õ∑’„π ”π—°ß“π (back office) °“√„™â ‰Õ∑’„π°√–∫«π°“√

º≈‘µ (production process) ·≈–°“√„™â ‰Õ∑’„π¢—ÈπµÕπ°“√¢π àß·≈–°“√µ≈“¥

(logistics and marketing) ´÷Ëß®“°°“√»÷°…“æ∫«à“„πªí®®ÿ∫—π¿“§Õÿµ “À°√√¡¡’

°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π à«π ”π—°ß“π‡ªìπ à«π„À≠à

«‘ —¬∑—»πå
 √â“ß§«“¡‡¢â¡·¢Áß¢Õß¿“§Õÿµ “À°√√¡‰∑¬ ‡æ◊ËÕ√Õß√—∫‡»√…∞°‘®·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“

·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ ¥â«¬°“√æ—≤π“·≈–‡™◊ËÕ¡‚¬ß‡§√◊Õ¢à“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π°“√º≈‘µ

·≈–°“√®—¥°“√Õ¬à“ß§√∫«ß®√ ¿“¬„πªï æ.». 2553

π‚¬∫“¬°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¿“§Õÿµ “À°√√¡
1.  √â“ß‡ √‘¡¿“§Õÿµ “À°√√¡°“√º≈‘µ¢Õß‰∑¬ „Àâ„™â§«“¡√Ÿâ‡ªìπ∞“π∑“ß

°“√º≈‘µ

2.  àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈¥â“πÕÿµ “À°√√¡·≈–°“√µ≈“¥ ‘π§â“

Õÿµ “À°√√¡ ‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√µ—¥ ‘π„®º≈‘µ ‘π§â“Õÿµ “À°√√¡

3.  àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß∑“ß°“√º≈‘µ √–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°“√√“¬„À≠à·≈–

√“¬¬àÕ¬¢Õß‰∑¬ ∑—Èß„π à«π°≈“ß·≈– à«π¿Ÿ¡‘¿“§

4. ≈¥™àÕß«à“ß„π°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‰∑¬

∫∑ √ÿªºŸâ∫√‘À“√

°≈¬ÿ∑∏å°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

„π¿“§Õÿµ “À°√√¡ (e-Industry)



»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘◗42

‡ªÑ“À¡“¬
 àß‡ √‘¡·≈–æ—≤π“°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¿“§‡Õ°™π‡æ◊ËÕ¡ÿàß Ÿà°“√‡ªìπ

Õÿµ “À°√√¡∑’Ë„™â§«“¡√Ÿâ‡ªìπ∞“π„π°“√º≈‘µ¿“¬„πªï æ.». 2553

¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√æ—≤π“
¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 1: ®—¥µ—È ß»Ÿπ¬å∏ÿ√°√√¡‡æ◊ËÕ°“√´◊ÈÕ¢“¬·≈°‡ª≈’Ë¬π ‘π§â“

Õÿµ “À°√√¡¢Õßª√–‡∑»‰∑¬ÕÕπ‰≈πå (Thailand exchange) ‚¥¬„™â ◊ËÕÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

„π√Ÿª·∫∫¢Õß B2B Exchange

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 2:  π—∫ πÿπ·π«∑“ß°“√æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡ ‚¥¬„™â‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑» ‚¥¬°“√„Àâ§”ª√÷°…“·°àÕÿµ “À°√√¡·≈–‚√ßß“π∑’ËµâÕß°“√¬°√–¥—∫°“√„™â

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» √«¡∑—Èß°”Àπ¥„Àâ¡’¡“µ√∞“π‚√ßß“πÕ—®©√‘¬– (smart factory)

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 3: ®—¥µ—Èß»Ÿπ¬å¢âÕ¡Ÿ≈°“√µ≈“¥ (market intelligence) ‡æ◊ËÕ„Àâ

∫√‘°“√¢âÕ¡Ÿ≈Õÿª ß§åÕÿª∑“π ‘π§â“·≈–∫√‘°“√°“√®—∫§Ÿà °Æ√–∫’¬∫ °“√π”‡¢â“ àßÕÕ°

·π«‚πâ¡ √«¡∑—Èß°“√µ≈“¥„πµà“ßª√–‡∑»

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 4:  àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡°“√º≈‘µ∑’Ë„™â°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“‡ªìπ∞“π

‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√ª√– “π§«“¡√Ÿâ∑“ß¥â“π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ ”À√—∫°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»„π¿“§Õÿµ “À°√√¡

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 5:  π—∫ πÿπ°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“

Õÿµ “À°√√¡¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥¬àÕ¡

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 6:  π—∫ πÿπ°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“¿“§

°“√‡°…µ√ ·≈–Õÿµ “À°√√¡°“√‡°…µ√

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 7: °“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√„π¿“§Õÿµ “À°√√¡„Àâ¡’∑—°…–∑“ß¥â“π

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 8: ¢®—¥Õÿª √√§∑“ß¥â“π°ÆÀ¡“¬·≈– √â“ß°Æ√–‡∫’¬∫∑’Ë‡Õ◊ÈÕ

Õ”π«¬µàÕ°“√≈ß∑ÿπ·≈–æ—≤π“¥â“π‰Õ∑’ ¢Õß¿“§Õÿµ “À°√√¡

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 9:  °“√ √â“ß§«“¡æ√âÕ¡∑“ß¥â“π‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»
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æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (e-Commerce) ‡ªìπ°≈‰° ”§—≠ª√–°“√Àπ÷ËßµàÕ

°“√æ—≤π“¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¢Õßª√–‡∑» „π‡«∑’°“√§â“∑—Èß„π√–¥—∫

¿“¬„πª√–‡∑»·≈–„π‡«∑’‚≈° „π¬ÿ§°“√§â“‰√âæ√¡·¥π„π À— «√√…∑’Ë 2000 ·≈–

°“√¬à“ß°â“«‡¢â“ Ÿà√–∫∫‡»√…∞°‘®·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ (knowledge-based

economy) ‚¥¬éæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° åé ≥ ∑’Ëπ’ÈÀ¡“¬§«“¡∂÷ß ç°√–∫«π°“√¥”‡π‘π

∏ÿ√°‘®°“√§â“·≈–∫√‘°“√ºà“π ◊ËÕÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å∑ÿ°√Ÿª·∫∫ ‰¡à«à“®–‡ªìπ°“√∑”∏ÿ√°‘®

√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫ °“√°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§ (business to consumer: B2C) √–À«à“ß

ºŸâª√–°Õ∫°“√¥â«¬°—π‡Õß (business to business: B2B) ·≈–√–À«à“ßºŸâª√–°Õ∫°“√

°—∫√—∞ (business to government: B2G)é

«‘ —¬∑—»πå
‡æ◊ËÕ‡ √‘¡ √â“ß¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π¢ÕßºŸâª√–°Õ∫°“√‰∑¬ ‚¥¬„™â

æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ ”§—≠‡æ◊ËÕª√–°Õ∫∏ÿ√°‘® ‚¥¬‡πâπæ“≥‘™¬å

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡æ◊ËÕ°“√ àßÕÕ° °“√§â“·≈–∫√‘°“√ ·≈–°“√∫√‘‚¿§¿“¬„πª√–‡∑» ∑—Èßπ’È

∫πæ◊Èπ∞“π°“√§”π÷ß∂÷ßº≈ª√–‚¬™πå¢Õßª√–‡∑»‡ªìπÀ≈—°

π‚¬∫“¬°“√æ—≤π“æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
1. „Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å °”Àπ¥‡ªìπÀπ÷Ëß„π

¬ÿ∑∏»“ µ√å‡√àß¥à«π„π°“√æ—≤π“‡»√…∞°‘®¢Õßª√–‡∑» ‚¥¬ª√–°“»„Àâ

æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡ªìπ¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√§â“ (national trade strategy)

 ”§—≠¢Õßª√–‡∑» ∑’Ë„Àâ¡’∫Ÿ√≥“°“√°—∫·ºπæ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡

·Ààß™“µ‘©∫—∫∑’Ë 9 ·≈– 10 ·≈–®—¥∑”·ºπæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å√“¬ “¢“

∑’Ë‡Õ◊ÈÕµàÕ°“√ àßÕÕ° °“√§â“∫√‘°“√ ·≈–°“√∫√‘‚¿§¿“¬„πª√–‡∑»

2. °√–µÿâπ„Àâ‡°‘¥°“√¢¬“¬µ—«æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å„πª√–‡∑» √—∞∑”Àπâ“∑’Ë

 π—∫ πÿπ·≈–¥”‡π‘π°“√„π¡“µ√°“√µà“ßÊ  ∑’Ë‡Õ◊ÈÕÕ”π«¬µàÕ°‘®°√√¡æ“≥‘™¬å

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å„π¿“§‡Õ°™πºŸâª√–°Õ∫∏ÿ√°‘®·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§ ‚¥¬‡©æ“– √â“ß

°≈‰°„Àâ‡°‘¥§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ (trust and confidence)

3.  àß‡ √‘¡ºŸâª√–°Õ∫°“√‰∑¬„Àâª√–¬ÿ°µå„™âæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡æ◊ËÕæ—≤π“¢’¥

§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π (competitiveness) „π‡«∑’°“√§â“‚≈°‡æ‘Ë¡¢÷Èπ

‚¥¬‡©æ“–ºŸâª√–°Õ∫°“√ SMEs

∫∑ √ÿªºŸâ∫√‘À“√

°≈¬ÿ∑∏å°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

„π¿“§°“√æ“≥‘™¬å (e-Commerce)



»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘◗44

4. ≈¥‡≈‘°·≈–·°â ‰¢ª√—∫ª√ÿß√–‡∫’¬∫√“™°“√ ·≈–°Æ‡°≥±å∑’Ë°’¥¢«“ß

°“√æ—≤π“æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å √—∞∑”Àπâ“∑’Ë¥Ÿ·≈„Àâ°“√·¢àß¢—π¡’

§«“¡‡ªìπ∏√√¡·≈–§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§

5. ‡√àßªØ‘√Ÿª√–∫∫√“™°“√„π°“√„™â ◊ËÕÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

„Àâ‡°‘¥æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√ß“π ·≈–°“√∫√‘°“√ª√–™“™π

∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–‡ªìπ°“√ √â“ßµ≈“¥æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å„Àâ¿“§‡Õ°™π

 π—∫ πÿπ·≈–‡Õ◊ÈÕÕ”π«¬§«“¡ –¥«° (facilitation) ∑—Èß°‘®°√√¡ B2G, B2B

·≈– B2C

6. ¿“§√—∞√à«¡¡◊Õ°—∫¿“§‡Õ°™π®—¥√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ »÷°…“π‚¬∫“¬·≈–

·π«∑“ß°“√æ—≤π“æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å „π√–¥—∫ “°≈‡æ◊ËÕ√—°…“º≈

ª√–‚¬™πå¢Õßª√–‡∑»„π∑ÿ°‡«∑’°“√‡®√®“·≈–§«“¡√à«¡¡◊Õ∑“ß°“√§â“

‡ªÑ“À¡“¬
 àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√ª√–¬ÿ°µå„™âæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡æ‘Ë¡¢÷Èπ„π¿“§∏ÿ√°‘®‡æ◊ËÕ

°“√ àßÕÕ°°“√§â“·≈–∫√‘°“√ ·≈–°“√∫√‘‚¿§¿“¬„πª√–‡∑»

¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√æ—≤π“
¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 1: ¬ÿ∑∏»“ µ√å¥â“π°“√µà“ßª√–‡∑»‡™‘ß√ÿ° ‚¥¬ª√–°“»„Àâæ“≥‘™¬å

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‡ªìπ¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√§â“ ·≈–®—¥∑”π‚¬∫“¬æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å√“¬ “¢“

 π—∫ πÿπ§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫ª√–‡∑»µà“ßÊ ·≈–‡ √‘¡ √â“ß§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„®¥â“πæ“≥‘™¬å

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å  √â“ß°≈‰°‡µ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡„π°“√À“√◊Õ·≈–‡®√®“√–À«à“ßª√–‡∑»

®—¥µ—Èß Team Thailand »÷°…“·π«‚πâ¡·≈–º≈°√–∑∫¢Õß°“√®—¥‡°Á∫¿“…’√“¬‰¥â∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

°—∫æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 2: ¬ÿ∑∏»“ µ√å¥â“π°“√ √â“ß§«“¡µ◊Ëπµ—« ´÷Ëß¡’¡“µ√°“√ àß‡ √‘¡

§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¥â“πæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å„Àâ°—∫¿“§∏ÿ√°‘®‚¥¬‡πâπºŸâª√–°Õ∫°“√

SMEs  ®—¥‚§√ß°“√°√–µÿâπ§«“¡ π„® ºŸâª√–°Õ∫°“√·≈– “∏“√≥™π„π«ß°«â“ß √≥√ß§å

ºà“π∑“ß ∂“∫—π°“√»÷°…“√–¥—∫µà“ßÊ „Àâ‡°‘¥§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°-

∑√Õπ‘° å ·≈–°ÆÀ¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕßæ—≤π“√–∫∫ e-Procurement ¢Õß¿“§√—∞ ·≈–

¬°‡≈‘°°Æ‡°≥±å∑’Ë‡ªìπÕÿª √√§µàÕæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ·≈–¿“§√—∞„Àâ∫√‘°“√ºà“π ◊ËÕ

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ‡æ◊ËÕ„Àâª√–™“™π‡°‘¥§«“¡§ÿâπ‡§¬

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë  3: ¬ÿ∑∏»“ µ√å¥â“π°ÆÀ¡“¬ ‡√àß√—¥°“√æ‘®“√≥“√à“ßæ√–√“™∫—≠≠—µ‘

«à“¥â«¬∏ÿ√°√√¡∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å √«¡∑—Èß°ÆÀ¡“¬‡°’Ë¬«°—∫°“√Õ“™≠“°√√¡∑“ß

§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ·≈–°ÆÀ¡“¬°“√‚Õπ‡ß‘π∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡—ËπµàÕ

ºŸâª√–°Õ∫°“√·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§ ‡√àß√—¥°“√√à“ß°ÆÀ¡“¬‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»µ“¡

¡“µ√“ 78 ¢Õß√—∞∏√√¡πŸ≠·Ààß√“™Õ“≥“®—°√‰∑¬ æ.». 2540 ·≈–¥”‡π‘π°“√¡“µ√°“√
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∑’Ë‡Õ◊ÈÕª√–‚¬™πå°—∫°“√§â“„π√–¥—∫™ÿ¡™π ‡™àπ ‚§√ß°“√ À°√≥åæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

‡√àß√—¥„Àâ¡’ °“√§ÿâ¡§√Õß∑√—æ¬å ‘π∑“ßªí≠≠“Õ¬à“ß‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ ∑∫∑«π·≈–ª√—∫ª√ÿß

°ÆÀ¡“¬‡æ◊ËÕ§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§„π√–∫∫æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡¡—Ëπ„®„Àâ

°—∫ºŸâ∫√‘‚¿§

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 4: ¬ÿ∑∏»“ µ√å¥â“π√–∫∫°“√™”√–‡ß‘π·≈–§«“¡¡—Ëπ§ßª≈Õ¥¿—¬

‚¥¬»÷°…“∑∫∑«π√–∫∫°“√™”√–‡ß‘π·≈–°“√‚Õπ‡ß‘πºà“π ◊ËÕÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (electronic

funds transfer) ∑’Ë„™â°—π„πªí®®ÿ∫—π ®—¥„Àâ¡’Àπà«¬ß“π°≈“ß‡ªìπ·°π„π°“√√—°…“

§«“¡¡—Ëπ§ß·≈–§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õß√–∫∫æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å¢Õßª√–‡∑»  „Àâ§”ª√÷°…“

ª√– “πß“π ·≈–°”Àπ¥°“√®—¥√–∫∫°“√√—°…“§«“¡¡—Ëπ§ß·≈–ª≈Õ¥¿—¬„π¿“§√—∞

‡√◊ËÕß∞“π¢âÕ¡Ÿ≈ °“√§â“ °“√‡ß‘π ·≈–¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¡’º≈µàÕ§«“¡¡—Ëπ§ß¢Õß√–∫∫æ“≥‘™¬å

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ®—¥Àπà«¬ß“πªØ‘∫—µ‘°“√©ÿ°‡©‘π (emergency response team) ·≈–

 àß‡ √‘¡ ·≈– π—∫ πÿπ„Àâ¿“§‡Õ°™π®—¥√–∫∫√—°…“§«“¡ª≈Õ¥¿—¬¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°√–

∫«π°“√∏ÿ√°√√¡∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 5: ¬ÿ∑∏»“ µ√å¥â“π∞“π¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√®—¥°“√¢âÕ¡Ÿ≈  ¡’¡“µ√°“√

®—¥∑”∞“π¢âÕ¡Ÿ≈·≈–‡§√◊Õ¢à“¬∞“π¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕª√–‚¬™πåµàÕ°“√«“ß·ºπ·≈–„Àâ∫√‘°“√

·°à¿“§∏ÿ√°‘® Õÿµ “À°√√¡ ·≈–ºŸâ∫√‘‚¿§ ®—¥µ—Èß ”π—°ß“π¥Ÿ·≈  ”√«® µ‘¥µ“¡·≈–

‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π§«“¡æ√âÕ¡¢Õßª√–‡∑»¥â“πæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ·≈–®—¥µ—Èß

Àπà«¬ß“πµ‘¥µ“¡§«“¡‡§≈◊ËÕπ‰À«¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈°“√§â“æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (business

monitoring center) „πª√–‡∑»§Ÿà§â“∑’Ë ”§—≠

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 6: ¬ÿ∑∏»“ µ√å‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡ºŸâª√–°Õ∫°“√¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥

¬àÕ¡ ‚¥¬√à«¡¡◊Õ°—∫¿“§‡Õ°™π√“¬ “¢“µà“ßÊ æ—≤π“‡«Á∫∑à“ (por tal site) ‡™àπ »Ÿπ¬å

°“√ àß‡ √‘¡°“√∑àÕß‡∑’Ë¬«‰∑¬ (tourism portal) À√◊Õ°“√æ—≤π“µ≈“¥‡ ¡◊ÕπÕ◊ËπÊ  ¿“§√—∞

µâÕßæ‘®“√≥“°Æ‡°≥±å ¢—ÈπµÕπ°“√ àßÕÕ°‡æ◊ËÕæ—≤π“ Ÿà çpaperless tradingé µ“¡

§«“¡µ°≈ß√–À«à“ßª√–‡∑»  àß‡ √‘¡°“√∫à¡‡æ“–∏ÿ√°‘®„À¡à (incubation) ·≈–

 π—∫ πÿπ∏ÿ√°‘®∑“ß¥â“π°“√‡ß‘π„π∏ÿ√°‘®∑’Ë¡’§«“¡‡ ’Ë¬ß (venture capital)

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 7: ¬ÿ∑∏»“ µ√å‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√  àß‡ √‘¡·≈–®—¥ √√

∑√—æ¬“°√∑’Ë®”‡ªìπµàÕ°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° åÕ¬à“ß‡ªìπ

√–∫∫·≈–µàÕ‡π◊ËÕß  °”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬°“√æ—≤π“°”≈—ß§π„π “¢“µà“ßÊ ∑—Èß¿“§°“√»÷°…“

·≈–°“√‡ √‘¡∑—°…–„Àâ°—∫·√ßß“π„πµ≈“¥ªí®®ÿ∫—π ¥”‡π‘π°“√„Àâ¡’À≈—° Ÿµ√‡°’Ë¬«°—∫

æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å„π√–¥—∫Õÿ¥¡»÷°…“Õ¬à“ß°«â“ß¢«“ß „Àâ¡À“«‘∑¬“≈—¬√à«¡°—∫

Àπà«¬ß“π À√◊ÕÕß§å°√∏ÿ√°‘®¿“§‡Õ°™π∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡™”π“≠„π∑âÕß∂‘Ëπ ‡ªìπ∑’Ëª√÷°…“

¢Õß∑âÕß∂‘Ëπ·≈–ºŸâª√–°Õ∫°“√ SMEs „π√Ÿª·∫∫¢Õß e-Commerce resource center

satellite office  àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√Ωñ°Õ∫√¡¥â“πæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å„Àâ°—∫ºŸâª√–°Õ∫

°“√„π™ÿ¡™π ‚¥¬Õ“»—¬ ∂“∫—π‡§√◊Õ¢à“¬∑âÕß∂‘Ëπ∑’Ë¡’Õ¬Ÿà ‡™àπ  À°√≥å∑âÕß∂‘Ëπ À√◊ÕÕ“»—¬

 ∂“π∑’ËµàÕ‡™◊ËÕ¡‡§√◊Õ¢à“¬∑âÕß∂‘Ëπ ‡™àπ Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµµ”∫≈ ‡ªìπ·À≈àß„Àâ§«“¡√Ÿâ‡ªìπ»Ÿπ¬å
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Ωñ°Õ∫√¡„π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’·≈–∏ÿ√°‘®æ◊Èπ∞“π °”Àπ¥¡“µ√°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√„π√Ÿª·∫∫

∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈ ‡™àπ ¡“µ√°“√·√ß®Ÿß„®∑“ß°“√‡ß‘π·≈–¿“…’ °“√®—¥µ—Èß ∂“∫—πæ—≤π“

∫ÿ§≈“°√¥â“πæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å „Àâ‡°‘¥°“√æ—≤π“»—°¬¿“æ∫ÿ§≈“°√Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 8: ¬ÿ∑∏»“ µ√å‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π ‚¥¬º≈—°¥—π„Àâ

¡’°“√¥”‡π‘π°“√µ“¡æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√æ—≤π“‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»„Àâ∑—Ë«∂÷ß

·≈–‡∑à“‡∑’¬¡°—π µ“¡¡“µ√“ 78 ¢Õß√—∞∏√√¡πŸ≠·Ààß√“™Õ“≥“®—°√‰∑¬ æ.». 2540

 àß‡ √‘¡„Àâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß ‡æ◊ËÕ°“√¢¬“¬µ—«¢Õßæ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

≈¥‡≈‘°°“√ºŸ°¢“¥¥â“π‚∑√§¡π“§¡  àß‡ √‘¡ºŸâ„Àâ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„Àâ∫√‘°“√Õ¬à“ß¡’

§ÿ≥¿“æ ª≈Õ¥¿—¬ ·≈–√“§“∂Ÿ° √«¡∑—Èß§ÿâ¡§√ÕßºŸâ∫√‘‚¿§¡“°¢÷Èπ  àß‡ √‘¡°“√æ—≤π“

Õÿµ “À°√√¡‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‚¥¬‡©æ“–Õÿµ “À°√√¡´Õøµå·«√å‡æ◊ËÕ√Õß√—∫

§«“¡µâÕß°“√ºŸâª√–°Õ∫°“√ ®—¥„Àâ¡’Õß§å°√√—∫√Õß§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈·≈–

§«“¡∂Ÿ°µâÕß¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (certification authority)  àß‡ √‘¡

°“√√—∫√ÕßÀ√◊Õ¬Õ¡√—∫√–À«à“ßª√–‡∑» (cross certification/cross recognition)

 π—∫ πÿπ°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ (research and development) ¡ÿàß √â“ß¡“µ√∞“π

§‘¥§âππ«—µ°√√¡  √â“ßµâπ·∫∫µ—«Õ¬à“ß‚§√ß°“√ “∏‘µ ‚§√ß°“√π”√àÕß „Àâ¡’¡“µ√∞“π

∑“ß‡∑§π‘§·≈–√–∫∫∑’Ë®”‡ªìπµàÕ°“√æ—≤π“æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å √«¡∂÷ß¡“µ√∞“π

°“√™”√–‡ß‘π ‡∑§‚π‚≈¬’°“√‡¢â“·≈–∂Õ¥√À— ¢âÕ¡Ÿ≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å (cryptography)

 àß‡ √‘¡¡“µ√∞“π¢Õßº≈‘µ¿—≥±å ·≈– ‘π§â“∫√‘°“√∑—Ë«‰ª∑’Ë‡ªìπ®ÿ¥¢“¬ ”§—≠¢Õß‰∑¬
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47°√Õ∫π‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» √–¬– æ.».2544-2553 ¢Õßª√–‡∑»‰∑¬

„π —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ °“√º≈‘µ µàÕ¬Õ¥ ∂à“¬∑Õ¥ ∫Ÿ√≥“°“√

·≈–„™â§«“¡√Ÿâ‡ªìπÀ—«„® ”§—≠¢Õß°“√æ—≤π“¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π ·≈–

°“√ √â“ß —ß§¡∑’Ë‡¢â¡·¢Áß·≈–¡’§ÿ≥¿“æ §π‡ªìπ∑√—æ¬“°√∑’Ë¡’§à“ Ÿß ÿ¥ °“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–

°“√»÷°…“‡ªìπ°≈‰° ”§—≠¢Õß°“√æ—≤π“§π °“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¡’ à«π

 ”§—≠„π°“√ π—∫ πÿπ°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâµ“¡·π«¢Õßæ√–√“™

∫—≠≠—µ‘°“√»÷°…“·Ààß™“µ‘ æ.». 2542  π—∫ πÿπ°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’ºŸâ‡√’¬π‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß

°“√‡√’¬π√Ÿâµ≈Õ¥™’«‘µ °“√»÷°…“‡æ◊ËÕ¡«≈™π ·≈– π—∫ πÿπ°“√ª≈¥ª≈àÕ¬»—°¬¿“æ

¢Õß‡¥Á°‰∑¬ ‚¥¬‡©æ“–„πæ◊Èπ∑’Ë™π∫∑·≈–∂‘Ëπ∑ÿ√°—π¥“√„Àâ¡’°“√√—∫√Ÿâ·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’

§ÿ≥¿“æ

°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¿“§°“√»÷°…“ (e-Education) ¡’§«“¡À¡“¬

§√Õ∫§≈ÿ¡°“√æ—≤π“·≈–ª√–¬ÿ°µå “√ π‡∑» (information) ·≈–§«“¡√Ÿâ (knowledge)

∑’Ë π—∫ πÿπ°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’ºŸâ‡√’¬π‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß æ—≤π“∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ

¡’§ÿ≥∏√√¡  ‡æ◊ËÕ≈¥§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”¢Õß°“√‡¢â“∂÷ß·≈–√—∫∫√‘°“√°“√»÷°…“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ

·≈–√Õß√—∫°“√æ—≤π“ Ÿà —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚¥¬§”π÷ß∂÷ß°“√∫√‘À“√

®—¥°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ≈¥§«“¡´È”´âÕπ¢Õß°“√≈ß∑ÿπ °“√º≈‘µ‡π◊ÈÕÀ“∑“ß°“√»÷°…“

∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ °“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“∑’Ë¡’§«“¡À≈“°À≈“¬·≈–æ‘®“√≥“

 —¡ƒ∑∏‘º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠

«‘ —¬∑—»πå
ª√–™“™π§π‰∑¬∑ÿ°§π “¡“√∂‡¢â“∂÷ß·≈–„™âª√–‚¬™πå®“°‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

‡æ◊ËÕ°“√‡√’¬π√Ÿâµ≈Õ¥™’«‘µ °“√æ—≤π“Õ“™’æ §ÿ≥¿“æ™’«‘µ·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ‚¥¬‰¥â√—∫

∫√‘°“√∑’Ë∑—Ë«∂÷ß ‡∑à“‡∑’¬¡ ¡’§ÿ≥¿“æ ·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ π”‰ª Ÿà°“√ √â“ß —ß§¡·Ààß

¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ

π‚¬∫“¬°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¿“§°“√»÷°…“
1.  √â“ß¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡®“°∑√—æ¬“°√‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“∑’Ë‰¥â≈ß∑ÿπ‰ª·≈â«

„Àâ¡’°“√„™âß“π∑’Ë‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈ Ÿß ÿ¥ ‚¥¬°“√ √â“ß√–∫∫

°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ

∫∑ √ÿªºŸâ∫√‘À“√

°≈¬ÿ∑∏å°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

„π¿“§°“√»÷°…“ (e-Education)
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2. ‡√àß √â“ß‚Õ°“ „π°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ  ·≈– √â“ß§«“¡‡∑à“‡∑’¬¡

„π°“√„™âª√–‚¬™πå®“°‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»

3.  π—∫ πÿπ°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“Õ¬à“ß°â“«°√–‚¥¥

‡ªÑ“À¡“¬
1. „πªï æ.». 2553 ‚√ß‡√’¬π∑ÿ°‚√ß “¡“√∂‡™◊ËÕ¡µàÕ‡§√◊Õ¢à“¬‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»·≈–„™âª√–‚¬™πå‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“‰¥âÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß‡∑à“‡∑’¬¡ ¡’§ÿ≥¿“æ

·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

2. „πªï æ.». 2549 ‰¡àµË”°«à“√âÕ¬≈– 10 ¢Õß°“√‡√’¬π°“√ Õπ„π∑ÿ°√–¥—∫™—Èπ

¡’°“√„™â§Õ¡æ‘«‡µÕ√åÀ√◊Õ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕª√–°Õ∫°“√‡√’¬π

°“√ Õπ  ·≈–‡æ‘Ë¡‡ªìπ√âÕ¬≈– 30 „πªï æ.». 2553

3. ¡’°“√º≈‘µ°”≈—ß§π¢—Èπ Ÿß‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡æ’¬ßæÕµàÕ§«“¡µâÕß°“√¢Õß¿“§Õÿµ “À°√√¡

º≈‘µπ—°«‘∑¬“»“ µ√å «‘»«°√ ·≈–π—°«‘®—¬‡µÁ¡‡«≈“„π “¢“∑’Ë®”‡ªìπµàÕ

°“√æ—≤π“§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ‚ª√·°√¡§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ‡∑§‚π‚≈¬’‚∑√§¡π“§¡

·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»∑’ËæÕ‡æ’¬ßµàÕ§«“¡µâÕß°“√¢Õßª√–‡∑» √«¡‰ª

∂÷ß°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’µâππÈ” °“√æ—≤π“π«—µ°√√¡‡æ◊ËÕÕÿµ “À°√√¡ ·≈–

°“√º≈‘µ∫—≥±‘µ„π “¢“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

4. ¡’°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡°“√»÷°…“∑’Ë‡Õ◊ÈÕ„Àâ‡°‘¥°“√∫Ÿ√≥“°“√»÷°…“∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ

 Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õß¿“§Õÿµ “À°√√¡ ¡’°“√æ—≤π“À≈—° Ÿµ√¥â“π

‡∑§‚π‚≈¬’§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»∑’Ë‡Õ◊ÈÕµàÕ°“√æ—≤π“

ª√–¬ÿ°µå·≈–∂à“¬∑Õ¥‡∑§‚π‚≈¬’ Ÿà¿“§Õÿµ “À°√√¡

5.  „πªï æ.». 2553 √âÕ¬≈– 50 ¢Õß°”≈—ß·√ßß“π¢Õß‰∑¬µâÕß‰¥â√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡

‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡æŸπ§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–°“√∑”ß“π∑’Ë®”‡ªìπ ‚¥¬ºà“π√–∫∫‡§√◊Õ¢à“¬

 “√ π‡∑»

¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√æ—≤π“
¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 1: °“√∫√‘À“√π‚¬∫“¬·≈–°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

(policy and management)  √â“ß√–∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√·≈–°“√„™â∑√—æ¬“°√∑“ß

°“√»÷°…“√à«¡°—π ≈¥§«“¡´È”´âÕπ¢Õß°“√≈ß∑ÿπ ‚¥¬¡ÿàß —¡ƒ∑∏‘º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß

ºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠ °“√∫√‘À“√π‚¬∫“¬∑’Ë¡’‡Õ°¿“æ·µà¡’§«“¡À≈“°À≈“¬„π∑“ßªØ‘∫—µ‘

 √â“ß§«“¡‡¢â¡·¢Áß‡™‘ßÕß§å°√·≈–°“√∫√‘À“√ ∂“∫—π ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëßº≈®“°

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‡™‘ß ∂“∫—π ·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å¢ÕßÕß§å°√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√æ—≤π“

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“ ª√–°Õ∫¥â«¬§≥–°√√¡°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

·Ààß™“µ‘ °√–∑√«ß°“√»÷°…“ »“ π“ ·≈–«—≤π∏√√¡ ·≈–Õß§å°√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë

‡æ◊ËÕ°‘®°“√°√–®“¬‡ ’¬ß «‘∑¬ÿ‚∑√∑—»πå ·≈–°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡
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¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 2: °“√æ—≤π“‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“  ‚¥¬

‡√àßæ—≤π“·≈–„Àâ∫√‘°“√‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»„Àâ∑—Ë«∂÷ß·≈–‡∑à“‡∑’¬¡ ‡√àß

°“√ªØ‘√Ÿª°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡„Àâ¡’°“√·¢àß¢—π∑’Ë‡ √’ ‡ªìπ∏√√¡·≈–§”π÷ß∂÷ßª√–‚¬™πå

 “∏“√≥–·≈–¥”‡π‘π°“√µ“¡æ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√æ—≤π“‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»

„Àâ∑—Ë«∂÷ß·≈–‡∑à“‡∑’¬¡°—π ®—¥∑”·ºπ·¡à∫∑°“√æ—≤π“·≈–„™âª√–‚¬™πå®“°‚§√ß √â“ß

æ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»  √â“ß¡“µ√∞“π¢Õß√–∫∫∑’Ë„ÀâÀπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß “¡“√∂·≈°

‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ √«¡∂÷ß¡’¡“µ√°“√„π°“√ √â“ß¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡

®“°∑√—æ¬“°√°“√»÷°…“ (‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π Œ“√å¥·«√å ´Õøµå·«√å) ∑’Ë‰¥â≈ß∑ÿπ‰ª·≈â«

·µà¬—ß‰¡à‰¥â„™âª√–‚¬™πåÀ√◊Õ„™âª√–‚¬™πå‰¡à‡µÁ¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ „Àâ¡’°“√„™âß“π‡æ‘Ë¡¢÷Èπ

√«¡∑—Èß¡’π‚¬∫“¬ π—∫ πÿπ„Àâ¿“§Õÿµ “À°√√¡‰∑¬¡’ à«π√à«¡„π°“√≈ß∑ÿπ‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“ ·≈–≈¥°“√π”‡¢â“®“°µà“ßª√–‡∑»

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 3: °“√æ—≤π“∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å  Ωñ°Õ∫√¡·≈–æ—≤π“∫ÿ§≈“°√

∑“ß°“√»÷°…“„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»  “¡“√∂ª√–¬ÿ°µå

‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ √«¡∂÷ß¡’°“√ª√—∫°√–∫«π∑—»πå∑“ß°“√»÷°…“

∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß°“√‡√’¬π√Ÿâ  ”À√—∫‡ªÑ“À¡“¬°“√æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π ¥”‡π‘π°“√

„Àâ‡°‘¥§«“¡√Ÿâ ·≈–∑—°…–∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ (technology literacy) ¥â“π “√ π‡∑»

(information literacy) §‘¥‡ªìπ¡’‡Àµÿº≈ (logic) ¡’§«“¡¿Ÿ¡‘„®„πÕ—µ≈—°…≥å∑“ß

«—≤π∏√√¡¢Õßµπ ·≈–¬Õ¡√—∫§«“¡À≈“°À≈“¬∑“ß«—≤π∏√√¡ πÕ°®“°π—ÈπµâÕß

 π—∫ πÿπ„Àâ¡’°“√º≈‘µ∫ÿ§≈“°√¢—Èπ Ÿß ·≈–™à“ß‡∑§π‘§¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ

√Õß√—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õßµ≈“¥  π—∫ πÿπ °“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–æ—≤π“∫ÿ§§≈„π«—¬∑”ß“π

„Àâ‡ªìπ·√ßß“π∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ  (knowledge workers)

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 4: °“√æ—≤π“ “√–∑“ß°“√»÷°…“·≈–°“√ √â“ß§«“¡√Ÿâ

 π—∫ πÿπ„ÀâºŸâ∑’Ë‡ªìπ‡®â“¢Õß‡π◊ÈÕÀ“ §«“¡√Ÿâ ·≈–ºŸâ∑’Ë¡’»—°¬¿“æ„π°“√º≈‘µ¢âÕ¡Ÿ≈ §«“¡√Ÿâ

‡√àß √â“ß·≈–‡º¬·æ√à§«“¡√ŸâÕÕ° Ÿà “∏“√≥–„π«ß°«â“ßÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ    àß‡ √‘¡·≈–

 π—∫ πÿπ°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ ‡√àß®—¥À“·≈–æ—≤π“∑√—æ¬“°√°“√‡√’¬π√Ÿâ   ◊ËÕ°“√‡√’¬π√Ÿâ

·≈–ÀâÕß ¡ÿ¥Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å  àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥Õÿµ “À°√√¡´Õøµå·«√å ·≈–°“√º≈‘µ ◊ËÕ

¡—≈µ‘¡’‡¥’¬‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“ √«¡‰ª∂÷ß°“√ √â“ßºŸâª√–°Õ∫°“√´Õøµå·«√å·≈–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√

 “√–‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“√“¬„À¡à

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 5: ¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√ √â“ß§«“¡‡ ¡Õ¿“§„π°“√‡¢â“∂÷ß·≈–„™â

ª√–‚¬™πå “√–°“√»÷°…“‡æ◊ËÕ°“√‡√’¬π√Ÿâ ¡ÿàß‡πâπ°“√ √â“ß√–∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√

∑√—æ¬“°√°“√»÷°…“∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ‡Õ◊ÈÕ„ÀâºŸâ‡√’¬π‰¥â¡’‚Õ°“ ‰¥â‡¢â“∂÷ß·≈–„™âª√–‚¬™πå

®“° “√ π‡∑» ‡π◊ÈÕÀ“ ·≈–§«“¡√Ÿâ‡æ◊ËÕ°“√‡√’¬π∑’Ë¡’ºŸâ‡√’¬π‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß „Àâ≈”¥—∫

§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√≈ß∑ÿπ ‡√‘Ë¡®“°°“√®—¥À“·≈–æ—≤π“‡π◊ÈÕÀ“ “√–∑“ß°“√»÷°…“

∑—Èß∑’Ëº≈‘µ®“° à«π°≈“ß·≈–®“°∑âÕß∂‘Ëπ °“√æ—≤π“§π·≈–∫ÿ§≈“°√°“√»÷°…“§«∫§Ÿà‰ª

°—∫°“√≈ß∑ÿπ¥â“π«—µ∂ÿ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë¡’§«“¡‡À¡“– ¡  Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡æ√âÕ¡¢Õß



»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘◗50

 ∂“π»÷°…“·≈–ºŸâ‡√’¬π πÕ°®“°π—Èπ  π—∫ πÿπ°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡∑“ß°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë

™à«¬≈¥§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”„π°“√‡¢â“∂÷ß°“√»÷°…“ ‡™àπ °“√ √â“ßÕÿµ “À°√√¡°“√»÷°…“

·≈–ºŸâ„Àâ∫√‘°“√°“√»÷°…“ °“√æ—≤π“¡À“«‘∑¬“≈—¬‚∑√ π‡∑» (virtual university)

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 6: °“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬°“√‡√’¬π√Ÿâ   √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬°“√‡√’¬π√Ÿâ„π

°≈ÿà¡«‘™“µà“ßÊ ∑—Èß∑“ß¥â“π  —ß§¡»“ µ√å ¡πÿ…¬»“ µ√å »‘≈ª»“ µ√å ·≈–∑’Ë ”§—≠

‡§√◊Õ¢à“¬°“√‡√’¬π√Ÿâ∑“ß¥â“π«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ (ScienceNet) ‡æ◊ËÕ √â“ß¢’¥

§«“¡ “¡“√∂∑“ß«‘™“°“√¥â“π«‘∑¬“»“ µ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’„Àâ°—∫§√Ÿ  ‚√ß‡√’¬π·≈–π—°‡√’¬π

‚¥¬‡©æ“–„π™π∫∑ ·≈–∂‘Ëπ∑ÿ√°—π¥“√  àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬πª√– ∫°“√≥å∑“ß

«‘™“°“√ °“√‡ªî¥‚≈°∑—»πå°—∫π—°«‘∑¬“»“ µ√å∑—Èß„π·≈–µà“ßª√–‡∑» „Àâ§”ª√÷°…“‡æ◊ËÕ

æ—≤π“°“√‡√’¬π°“√ Õπ«‘∑¬“»“ µ√å·∫∫∫Ÿ√≥“°“√·≈–°“√æ—≤π“À≈—° Ÿµ√∑âÕß∂‘Ëπ∑’Ë

‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫°“√æ—≤π“Õ“™’æ §ÿ≥¿“æ™’«‘µ ·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ √«¡∂÷ß π—∫ πÿπ„Àâ

 ∂“∫—π°“√»÷°…“‡ªìπ ∂“∫—π§«“¡√Ÿâ∑’Ë π—∫ πÿπ™ÿ¡™π Õÿµ “À°√√¡ ·≈– —ß§¡„π

°“√æ—≤π“ Ÿà —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ
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„π°“√°â“«‡¢â“ Ÿà ‚≈°¬ÿ§ “√ π‡∑»·≈–‡»√…∞°‘®„À¡à (new economy)  —ß§¡

‰∑¬‡º™‘≠∑—Èß‚Õ°“ ∑’Ë π—∫ πÿπ°“√æ—≤π“Õ¬à“ß°â“«°√–‚¥¥ Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°

§«“¡°â“«Àπâ“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’ ·≈–¿—¬§ÿ°§“¡Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“°ªí≠À“§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”„π

°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ (digital divide) ∑—Èß§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”„π√–¥—∫π“π“™“µ‘

´÷Ëß®–∑”„Àâ‡°‘¥°“√≈¥πâÕ¬∂Õ¬≈ß¢Õß¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π‡«∑’‚≈° ·≈–

§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”¿“¬„π —ß§¡‰∑¬ ´÷Ëß®–∑”„Àâ‡°‘¥°“√°√–®“¬√“¬‰¥â∑’Ë‰¡à‡∑à“‡∑’¬¡·≈–

ªí≠À“∑“ß —ß§¡ ∂â“ªí≠À“§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”∑—Èß Õß‰¡à‰¥â√—∫°“√·°â ‰¢∑’Ë¥’ °Á®–π”‰ª Ÿà

§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”·≈–§«“¡‡ ◊ËÕ¡∂Õ¬¢Õß°“√æ—≤π“∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å„πÕπ“§µ·≈–

∫—Ëπ∑Õπ»—°¬¿“æ„π°“√æ—≤π“ —ß§¡‰∑¬„π√–¬–¬“«

«‘ —¬∑—»πå
§π‰∑¬∑ÿ°§π “¡“√∂‡¢â“∂÷ß·≈–„™âª√–‚¬™πå®“°‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‰¥âÕ¬à“ß

∑—Ë«∂÷ß·≈–‡∑à“‡∑’¬¡ ¡’ µ‘ªí≠≠“·≈–§«“¡ “¡“√∂„π°“√æ—≤π“µàÕ¬Õ¥ ·≈–ª√–¬ÿ°µå

§«“¡√Ÿâ‡æ◊ËÕ°“√‡√’¬π√Ÿâµ≈Õ¥™’«‘µ °“√æ—≤π“Õ“™’æ §ÿ≥¿“æ™’«‘µ ·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡   √â“ß

 —ß§¡‰∑¬‡ªìπ —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’§«“¡‡Õ◊ÈÕÕ“∑√·≈–°“√·∫àßªíπ

‡ªÑ“À¡“¬
1. „πªï æ.». 2553 ª√–™“™π§π‰∑¬∑ÿ°§π‰¥â√—∫‚Õ°“ „π°“√‡¢â“∂÷ß·≈–„™â

ª√–‚¬™πå®“°‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß·≈–‡∑à“‡∑’¬¡ ‰¥â√—∫∫√‘°“√∑’Ë

¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–¥â«¬§à“„™â®à“¬∑’Ë‡À¡“– ¡ ‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà°“√æ—≤π“Õ“™’æ

§ÿ≥¿“æ™’«‘µ ·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ √«¡∂÷ß‡√àßæ—≤π“ ◊ËÕ·≈–‡π◊ÈÕÀ“ (content)

∑’Ë‡À¡“– ¡·≈–µÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√¢Õß∑âÕß∂‘Ëπ ‚¥¬°”Àπ¥„Àâ¡’ ◊ËÕ

·≈–‡π◊ÈÕÀ“∑’Ëº≈‘µ‚¥¬™ÿ¡™π·≈–∑âÕß∂‘Ëπ (local content) ‰¡àµË”°«à“√âÕ¬≈–

10 ¢Õß ◊ËÕ·≈–‡π◊ÈÕÀ“∑—ÈßÀ¡¥∑’Ëæ—≤π“¢÷Èπ¿“¬„πª√–‡∑»

2. ¡’°“√√«∫√«¡ ª√–¡«≈ ·≈–®—¥µ—Èß‡§√◊Õ¢à“¬‡«∑’§«“¡§‘¥¢Õßπ—°§‘¥Õ“«ÿ‚ 

ª√“™≠å™ÿ¡™π ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ ‡æ◊ËÕ √â“ßÕß§å§«“¡√Ÿâ·≈–¿Ÿ¡‘ªí≠≠“ “°≈

¢Õß¡πÿ…¬™“µ‘ √«¡∂÷ß¡’°“√«‘®—¬µàÕ¬Õ¥·≈–∫Ÿ√≥“°“√·π«§‘¥·≈–Õß§å§«“¡√Ÿâ

‰∑¬∑’Ë‰¥â√—∫°“√æ—≤π“¢÷Èππ’È°—∫À≈—°«‘™“°“√ ¡—¬„À¡à‡æ◊ËÕ √â“ßπ«—µ°√√¡∑“ß

§«“¡§‘¥·≈–ªí≠≠“

∫∑ √ÿªºŸâ∫√‘À“√

°≈¬ÿ∑∏å°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¿“§ —ß§¡ (e-Society)



»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘◗52

3. ¿“¬„πªï æ.». 2553 ¡’À¡Ÿà∫â“π‰¡àµË”°«à“√âÕ¬≈– 50 ¢ÕßÀ¡Ÿà∫â“π‰∑¬ æ—≤π“

¢÷Èπ‡ªìπ™ÿ¡™π·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’°“√æ—≤π“§«“¡√ŸâÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ¡’°“√æ—≤π“

‡»√…∞°‘®‡¢â¡·¢Áß ‰¡à¡’¿“√–Àπ’È ‘π ‡¥Á° ·≈–‡¬“«™π∑ÿ°§π„πÀ¡Ÿà∫â“π ‰¥â√—∫

°“√»÷°…“∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ ¡’√–∫∫ “∏“√≥ ÿ¢∑’Ë¥’ ‰¡à¡’ªí≠À“¥â“π°“√‚®√°√√¡

·≈–ºŸâ ŸßÕ“¬ÿ‰¥â√—∫°“√‡≈’È¬ß¥Ÿ ∑’Ë‡À¡“– ¡·°à∞“π–

π‚¬∫“¬°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¿“§ —ß§¡
1. °“√ √â“ß‚Õ°“ ∑’Ë‡∑à“‡∑’¬¡„π°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚¥¬√—∞∫“≈

®–µâÕß¡’π‚¬∫“¬ π—∫ πÿπ∑’Ë‡ªìπÕß§å√«¡ æ‘®“√≥“§√Õ∫§≈ÿ¡∑—Èß„π¥â“π

°“√æ—≤π“‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»„Àâ∑—Ë«∂÷ß‡∑à“‡∑’¬¡ °“√„Àâ∫√‘°“√∑’Ë¡’

§ÿ≥¿“æ ·≈–¥â«¬√“§“∑’Ë‡À¡“– ¡ °“√æ—≤π“‡π◊ÈÕÀ“·≈– “√ π‡∑»∑’Ë

‡À¡“– ¡°—∫™ÿ¡™π·≈–∑âÕß∂‘Ëπ √«¡‰ª∂÷ß°“√‡µ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡·≈–°“√„Àâ

™ÿ¡™π¡’ à«π√à«¡„π°“√«“ß·ºπµ—¥ ‘π„®

2. °“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡°“√æ—≤π“ —ß§¡·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡

„Àâ¡’°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ°“√‡√’¬π√Ÿâµ≈Õ¥™’«‘µ

 π—∫ πÿπ„Àâ¡’°“√„™â‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå„π°“√æ—≤π“Õ“™’æ §ÿ≥¿“æ™’«‘µ·≈–

 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡∑’Ë¥’¢Õß™ÿ¡™π·≈– —ß§¡ ‚¥¬¡’ ∂“∫—π°“√»÷°…“∑—Èß„π

 à«π°≈“ß·≈–∑âÕß∂‘ËπÕß§å°√¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π √«¡‰ª∂÷ßÀπà«¬ß“π

√–À«à“ßª√–‡∑»„Àâ°“√ π—∫ πÿπ·≈–‡ªìπ∑’Ëª√÷°…“„π°“√æ—≤π“ ª√–¬ÿ°µå

·≈–µàÕ¬Õ¥‡π◊ÈÕÀ“§«“¡√Ÿâ ·≈– √â“ß¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õß™ÿ¡™π„π°“√„™â

ª√–‚¬™πå®“°‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

3. °“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ°“√ √â“ß —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘

ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚¥¬„Àâ¡’°“√ √â“ß æ—≤π“ ·≈–µàÕ¬Õ¥Õß§å§«“¡√Ÿâ

·≈–¿Ÿ¡‘ªí≠≠“‰∑¬  àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√∫Ÿ√≥“°“√°—∫§«“¡√Ÿâ “°≈ „Àâ —ß§¡‰∑¬

√Ÿâ‡∑à“∑—πµàÕ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¿“¬„µâ°√–· ‚≈°“¿‘«—µπå  √â“ß∞“π°“√æ—≤π“

 —ß§¡∑’Ë‡¢â¡·¢ÁßÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π ‚¥¬¬÷¥À≈—°ª√—™≠“‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß´÷Ëß

 Õ¥§≈âÕß°—∫·ºπæ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·Ààß™“µ‘©∫—∫∑’Ë 9

¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√æ—≤π“
¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 1: °“√æ—≤π“‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»„Àâ∑—Ë«∂÷ß·≈–‡∑à“‡∑’¬¡

‡√àßªØ‘√Ÿª°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡„Àâ‡°‘¥°“√·¢àß¢—π‡ √’ ‡ªìπ∏√√¡ ‚ª√àß„  µ√«® Õ∫‰¥â

¡’°“√®—¥ √√§≈◊Ëπ§«“¡∂’Ë‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå “∏“√≥– µ‘¥µ“¡·≈–¥”‡π‘π°“√µ“¡

¢âÕ°”Àπ¥¢Õß°ÆÀ¡“¬¿“¬„µâæ√–√“™∫—≠≠—µ‘°“√æ—≤π“‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»

„Àâ∑—Ë«∂÷ß·≈–‡∑à“‡∑’¬¡°—π
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¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 2: °“√æ—≤π“∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å æ—≤π“·≈–Ωñ°Õ∫√¡„Àâª√–™“™π

¡’§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–æ◊Èπ∞“π„π°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“Õ“™’æ

§ÿ≥¿“æ™’«‘µ ·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ √«¡∑—Èß π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥°√–∫«π°“√‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß

µ≈Õ¥™’«‘µ

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 3: °“√‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õß ∂“∫—π§«“¡√Ÿâ„Àâ π—∫ πÿπ·≈–

 àß‡ √‘¡°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß™ÿ¡™π·≈– —ß§¡  π—∫ πÿπ„ÀâÀπà«¬ß“π∑’Ëº≈‘µ·≈–‡ªìπ‡®â“¢Õß

¢âÕ¡Ÿ≈ “√ π‡∑» ·≈–§«“¡√Ÿâ‡√àßº≈‘µ·≈–‡º¬·æ√à§«“¡√Ÿâ Ÿàª√–™“™π  π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥

°“√ √â“ß —ß§¡ “√ π‡∑»∑’Ëª√–™“™π “¡“√∂‡¢â“¥Ÿ  ◊∫§âπ ·≈–„™âª√–‚¬™πå®“°

 “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâæ◊Èπ∞“π∑—Ë«‰ª‰¥âÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß·≈–‡∑à“‡∑’¬¡°—π  π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥

§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß ∂“∫—π°“√»÷°…“°—∫™ÿ¡™π „π°“√ √â“ß µàÕ¬Õ¥ ∂à“¬∑Õ¥ ·≈–

∫Ÿ√≥“°“√§«“¡√Ÿâ ∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫°“√æ—≤π“™ÿ¡™π·≈– —ß§¡∑’Ë¡’§«“¡ ¡¥ÿ≈¬å

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 4: °“√ √â“ß‚Õ°“ ·≈–≈¥§«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”„π°“√‡¢â“∂÷ß

 “√ π‡∑»  √â“ß¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ¡’°“√„™â

ª√–‚¬™πå®“°‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»√à«¡°—∫‡∑§‚π‚≈¬’Õ◊ËπÊ ∑’Ëª√–™“™π “¡“√∂‡¢â“∂÷ß

‰¥â ‚¥¬„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ¡“°°«à“°“√¡’‡∑§‚π‚≈¬’ ¡—¬„À¡à

 π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥°“√®—¥µ—Èß»Ÿπ¬å¢âÕ¡Ÿ≈·≈– “√ π‡∑»™ÿ¡™π∑’Ë‡ªî¥‚Õ°“ „Àâª√–™“™π

 “¡“√∂‡¢â“„™âª√–‚¬™πå‰¥âÕ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡ √«¡‰ª∂÷ß°“√‡√àß π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡„Àâ

Àπà«¬ß“π¿“§√—∞ ‡Õ°™π ·≈–Õß§å°√æ—≤π“∑’Ë‰¡à„™à√—∞‡√àßº≈‘µ·≈–„Àâ∫√‘°“√ “√ π‡∑»

·≈–§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡À¡“– ¡·≈– Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡µâÕß°“√¢Õß™ÿ¡™π·≈– —ß§¡ πÕ°®“°π—Èπ

®–µâÕß π—∫ πÿπ·≈– àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ ‡æ◊ËÕÀ“∑“ß≈¥§«“¡‰¡à‡∑à“‡∑’¬¡

°—π„π°“√‡¢â“∂÷ß “√ π‡∑»·≈–§«“¡√Ÿâ¢Õß —ß§¡‰∑¬

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 5: °“√ √â“ß™ÿ¡™π·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ πÌ“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¡“„™â

„π°“√ àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°√–∫«π°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß™ÿ¡™π·≈– —ß§¡  √â“ß§«“¡√Ÿâ∑—Èß®“°∫π

≈ß≈à“ß (À√◊Õ°“√ª√–¬ÿ°µå§«“¡√Ÿâ ¡—¬„À¡à„Àâ‡À¡“– ¡°—∫°“√¥”‡π‘π™’«‘µ¢Õß∑âÕß∂‘Ëπ)

·≈–®“°≈à“ß¢÷Èπ∫π (°“√∂à“¬∑Õ¥¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–«‘∂’™’«‘µ∑’Ë¥’ß“¡ Ÿà —ß§¡¿“¬πÕ°)

 π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥‡§√◊Õ¢à“¬ ™ÿ¡™π„π°“√√–¥¡§«“¡§‘¥·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬πª√– ∫°“√≥å

‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“™ÿ¡™π∑’Ë‡À¡“– ¡ ¡’§«“¡‡¢â¡·¢Áß ·≈–æ÷Ëßµπ‡Õß‰¥â  π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥

‡§√◊Õ¢à“¬°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬πª√– ∫°“√≥å√–À«à“ß™ÿ¡™πµà“ßÊ  √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬

¿Ÿ¡‘ªí≠≠“‰∑¬‚¥¬ª√“™≠åÕ“«ÿ‚ ·≈–∫ÿ§§≈∑’Ë‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫®“° —ß§¡‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ

°“√ √â“ß§«“¡√Ÿâ «—≤π∏√√¡ ·≈–¿Ÿ¡‘ªí≠≠“‰∑¬„Àâ‡°‘¥Õß§å§«“¡√Ÿâ∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπ “°≈

‡°‘¥°√–· ∑“ß‡≈◊Õ°¢Õß°“√æ—≤π“  ∑’Ë¡ÿàß„Àâ —ß§¡‚≈°‰¥âµ√–Àπ—°∂÷ß§ÿ≥§à“¢Õß

§«“¡‡ªìπ¡πÿ…¬å·≈–°“√Õ¬Ÿà√à«¡°—πÕ¬à“ß‡°◊ÈÕ°Ÿ≈√–À«à“ß¡πÿ…¬å°—∫∏√√¡™“µ‘



»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘◗54

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 6: °“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ™’«‘µ·≈– —ß§¡∑’Ë‡Õ◊ÈÕÕ“∑√  π—∫ πÿπ„Àâ¡’

°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»∑’Ë π—∫ πÿπ°“√‡°◊ÈÕ°Ÿ≈ ¡’§«“¡‡Õ◊ÈÕÕ“∑√√–À«à“ß°≈ÿà¡

 —ß§¡µà“ßÊ ¢Õßª√–‡∑» æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–‡«Á∫‰´µå ”À√—∫ºŸâ¥âÕ¬‚Õ°“ 

 —ß§¡™π∫∑ §πæ‘°“√ ‡¥Á°‡√à√àÕπ ·≈–™ÿ¡™π·≈–°≈ÿà¡«—≤π∏√√¡ (‡™àπ ™ÿ¡™π¿Ÿ‡¢“)

‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈– √â“ß§«“¡‡¢â“„®∑’Ë∂Ÿ°µâÕß„Àâ°—∫ —ß§¡«ß°«â“ß  √«¡∂÷ß°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π

∑—»π§µ‘·≈–°√–∫«π∑—»πå„π°“√¡Õß‚≈°·≈–°“√¥”‡π‘π™’«‘µ ‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡‡¢â“„®Õ—π

¥’·≈–§«“¡‡Õ◊ÈÕÕ“∑√„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ„π —ß§¡ πÕ°®“°π—Èπ µâÕß àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√¡’ à«π√à«¡

¢Õßª√–™“™π°≈ÿà¡µà“ßÊ ‡æ◊ËÕÀ“¡“µ√°“√·≈–·π«∑“ß„π°“√§«∫§ÿ¡·≈– √â“ß¿Ÿ¡‘

§ÿâ¡°—π∑“ß —ß§¡  √â“ß§«“¡‡¢â¡·¢Áß¢Õß ∂“∫—π§√Õ∫§√—«‡æ◊ËÕª°ªÑÕß‡¬“«™π¢Õß™“µ‘

®“° ◊ËÕ∑’Ë‰¡à‡À¡“– ¡ °“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ≈–‡¡‘¥ ‘∑∏‘¢ÕßºŸâÕ◊Ëπ ·≈–

°“√°√–∑”∑’Ëº‘¥»’≈∏√√¡

∑—Èßπ’È„π°“√∫√‘À“√ Ÿà§«“¡ ”‡√Á® µâÕßª√–°Õ∫¥â«¬°“√¡’‡Õ°¿“æ‡™‘ßπ‚¬∫“¬

·≈–¡’§«“¡À≈“°À≈“¬∑“ßªØ‘∫—µ‘ ∑’Ë‡πâπªí®®—¬°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß™ÿ¡™π·≈–∑âÕß∂‘Ëπ

°“√¡’«‘ —¬∑—»πå·≈–¿“«–ºŸâπ”∑—Èß„π√–¥—∫™“µ‘·≈–™ÿ¡™π °“√ √â“ß√–∫∫°“√∫√‘À“√

®—¥°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ¡’°“√‡≈◊Õ°„™â·≈–∫Ÿ√≥“°“√‡∑§‚π‚≈¬’Õ¬à“ß‡À¡“– ¡ ¡’

°“√®—¥µ—Èß§≥–∑”ß“π‡æ◊ËÕµ‘¥µ“¡ª√–‡¡‘πº≈ —¡ƒ∑∏‘·≈–°“√¥”‡π‘π°“√ Ÿà‡ªÑ“°“√‡ªìπ

 —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß
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Õÿµ “À°√√¡‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√  (IT Industry) „π∑’Ëπ’ÈÀ¡“¬§«“¡

√«¡∂÷ß

1. Õÿµ “À°√√¡Œ“√å¥·«√å
§«“¡‡®√‘≠°â“«Àπâ“∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»  àßº≈µàÕ°“√æ—≤π“ª√–‡∑»

„π∑ÿ°¥â“π·≈–∑—Ë«∑ÿ°¡ÿ¡‚≈° °àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡µâÕß°“√‡§√◊ËÕß¡◊Õ‡§√◊ËÕß„™â∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»¡“°¢÷Èπ‡ªìπ≈”¥—∫ „π¢≥–∑’Ëª√–‡∑»‰∑¬ ÷́Ëß¡’√“°∞“π¡“®“°°“√‡ªìπª√–‡∑»

‡°…µ√°√√¡·≈–°”≈—ßæ¬“¬“¡æ—≤π“ª√–‡∑»„Àâ‡¢â“ Ÿà°“√‡ªìπª√–‡∑»Õÿµ “À°√√¡

ª√– ∫ªí≠À“°“√π”‡¢â“ ‘π§â“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»®“°µà“ßª√–‡∑»¡’¡Ÿ≈§à“ Ÿß ∑—Èß‡æ◊ËÕ

„™â„πª√–‡∑»‡Õß ·≈–π”¡“º≈‘µ‡æ◊ËÕ àßÕÕ° ́ ÷Ëß àßº≈„Àâª√–‡∑»‰∑¬¡’°“√¢“¥¥ÿ≈°“√§â“

Õ¬Ÿà®”π«π¡“°

„π™à«ß‡«≈“∑’Ëºà“π¡“ °√–∑√«ßÕÿµ “À°√√¡°”Àπ¥º≈‘µ¿—≥±å‡ªÑ“À¡“¬

æ.». 2539-2543 ·≈–«“ß°≈¬ÿ∑∏å ”§—≠‡æ◊ËÕæ—≤π“»—°¬¿“æ„π°“√·¢àß¢—π¢ÕßÕÿµ “À°√√¡

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å‰∑¬ ‚¥¬‰¥â°”Àπ¥ª√–‡¿∑¢ÕßÕÿµ “À°√√¡·≈–º≈‘µ¿—≥±å‡ªÑ“À¡“¬

∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å 5 √“¬°“√ ‰¥â·°à ·ºàπ‡«‡øÕ√å«ß®√‰øøÑ“ (wafer fabrication)

°“√ÕÕ°·∫∫«ß®√√«¡ (IC design) „¬·°â«π”· ß (optic fiber) Õÿª°√≥å™ÿ¡ “¬

‚∑√»—æ∑å (telecommunication switch) ·≈–´Õøµå·«√å (software)

2. Õÿµ “À°√√¡´Õøµå·«√å
¡Ÿ≈§à“°“√„™â´Õøµå·«√åª√–¬ÿ°µå¿“¬„πª√–‡∑» (application software) „π

ªï 2000 ‡ªìπ‡ß‘π 4.5 æ—π≈â“π∫“∑ ¡Ÿ≈§à“°“√„™â´Õøµå·«√å ”‡√Á®√Ÿª (packaged

software) ‡ªìπ‡ß‘π 3.9 æ—π≈â“π∫“∑ ·≈–¡’·π«‚πâ¡‡æ‘Ë¡¢÷Èπ 33.3 % „π·µà≈–ªï ́ ÷Ëß‡ªìπ

°“√„™â´Õøµå·«√å∑’Ë‡°‘¥®“°°“√º≈‘µ„π production house ¢π“¥‡≈Á°°«à“ 500 ∫√‘…—∑

∑’Ë‡ªìπ´Õøµå·«√å∑’Ë™à«¬ªØ‘∫—µ‘ß“π‡©æ“–∑“ß ‡™àπ ß“π∫—≠™’ ß“π∫√‘À“√∫ÿ§§≈ ß“π§«∫§ÿ¡

 ‘π§â“§ß§≈—ß ‡ªìπµâπ  ”À√—∫´Õøµå·«√å√–∫∫„À≠àÊ ¬—ßµâÕß´◊ÈÕ®“°µà“ßª√–‡∑» ‚¥¬

¡’¡Ÿ≈§à“°“√π”‡¢â“¡“°°«à“ 70% ¢Õß¡Ÿ≈§à“°“√„™â´Õøµå·«√å‚¥¬√«¡ Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡

°“√„™â´Õøµå·«√å ¡’·π«‚πâ¡‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÕ¬à“ß¡“°‰¡à«à“®–‡ªìπ°“√„™â´Õøµå·«√å¢ÕßºŸâ„™â

∫∑ √ÿªºŸâ∫√‘À“√

°≈¬ÿ∑∏å°“√æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

·≈–°“√ ◊ËÕ “√ (IT Industry)



»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘◗56

º≈‘µ¿—≥±å∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»∑—Ë«Ê ‰ª ´Õøµå·«√å∑’ËµâÕß„™â„πµ—«º≈‘µ¿—≥±å

·≈–„π°√–∫«π°“√º≈‘µ √«¡∂÷ß°“√„™â´Õøµå·«√å„π°“√∫√‘À“√ß“π·≈–°“√∫√‘°“√

„πÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞ ´÷Ëßπ—∫‡ªìπµ≈“¥∑’Ë„À≠à„πÕ’° 5 ªï¢â“ßÀπâ“

3. Õÿµ “À°√√¡∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡
°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡‡ªìπ “¢“°“√º≈‘µÀπ÷Ëß¢Õßª√–‡∑»∑’Ë‡√‘Ë¡¡’∫∑∫“∑µàÕ°“√‡®√‘≠

‡µ‘∫‚µ¢Õß‡»√…∞°‘®‰∑¬¡“°¢÷Èπ‡ªìπ≈”¥—∫ ·¡â®–¡’ —¥ à«π‡æ’¬ßª√–¡“≥√âÕ¬≈– 3 ¢Õß

º≈‘µ¿—≥±å¡«≈√«¡¿“¬„πª√–‡∑» ·µà°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√»—æ∑å´÷Ëß‡ªìπ∫√‘°“√À≈—° °“√„Àâ

∫√‘°“√‡ √‘¡∫π‡§√◊Õ¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ Õ“∑‘ °“√∫√‘°“√æ“≥‘™¬åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ∫√‘°“√

 ◊ËÕ “√¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕ∏ÿ√°‘®ºà“π¥“«‡∑’¬¡ ∫√‘°“√Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ·≈–®¥À¡“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

∫√‘°“√‡À≈à“π’È≈â«π‡ªìπ∏ÿ√°‘®‚∑√§¡π“§¡ ∑’Ë¡’Õ—µ√“°“√‡®√‘≠‡µ‘∫‚µ Ÿß·≈–æ—≤π“

Õ¬à“ß√«¥‡√Á«  Õ¥§≈âÕß°—∫¬ÿ§ ◊ËÕ “√‰√âæ√¡·¥π

«‘ —¬∑—»πå
‡√àß‡ √‘¡ √â“ß§«“¡·¢Áß·°√àß¢ÕßÕÿµ “À°√√¡‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ‚¥¬ π—∫ πÿπ

°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“  √â“ß∞“π¢âÕ¡Ÿ≈°“√µ≈“¥ °√–®“¬‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π‚∑√§¡π“§¡

 Ÿà™ÿ¡™πÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß  √â“ß§à“π‘¬¡„π°“√„™âÕÿª°√≥å∑’Ëº≈‘µ„πª√–‡∑»‚¥¬§π‰∑¬ ‡æ◊ËÕ

π”Õÿµ “À°√√¡ ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢Õß‰∑¬ Ÿà¡“µ√∞“π„π‚≈°°“√·¢àß¢—π ¡ÿàß Ÿà

‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ¥â«¬§«“¡¬—Ëß¬◊π

‡ªÑ“À¡“¬
¬°√–¥—∫Õÿµ “À°√√¡‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» Ÿà¡“µ√∞“π “°≈ ‡æ◊ËÕ°“√·¢àß¢—π„π

µ≈“¥‚≈°

π‚¬∫“¬·≈–¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√æ—≤π“
π‚¬∫“¬∑’Ë 1  àß‡ √‘¡·≈–æ—≤π“„ÀâºŸâº≈‘µ ‘π§â“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» “¡“√∂

º≈‘µ™‘Èπ à«π·≈–ª√–°Õ∫Õÿª°√≥å‡æ◊ËÕ°“√®”Àπà“¬„πª√–‡∑»¥â«¬

µâπ∑ÿπ∑’ËµË”°«à“°“√π”‡¢â“

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 1: °“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ ‚¥¬¡’¡“µ√°“√„π°“√ àß‡ √‘¡ß“π«‘®—¬‡æ◊ËÕ

 √â“ß‡∑§‚π‚≈¬’°“√º≈‘µ„Àâ¡’¡“µ√∞“π√–¥—∫ “°≈ ·≈– π—∫ πÿπ„Àâ‡°‘¥°“√«‘®—¬·≈–

æ—≤π“„π°“√ √â“ß§«“¡™”π“≠„π°“√º≈‘µ   °“√„Àâ§«“¡√Ÿâ·°àºŸâº≈‘µ„π°“√ √â“ß¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡

„Àâ ‘π§â“ ‡æ◊ËÕ “¡“√∂·¢àß¢—π„πµ≈“¥‰¥â
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57°√Õ∫π‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» √–¬– æ.».2544-2553 ¢Õßª√–‡∑»‰∑¬

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 2:  √â“ß¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡„πµ—« ‘π§â“ ª√–°Õ∫¥â«¬¡“µ√°“√„π°“√ √â“ß

§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„ÀâºŸâº≈‘µ ‚¥¬°“√∫—ß§—∫„™â°ÆÀ¡“¬‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√§ÿâ¡§√Õß∑√—æ¬å ‘π∑“ß

ªí≠≠“Õ¬à“ß®√‘ß®—ß ‚¥¬°”Àπ¥‚∑…„Àâ¡’§«“¡√ÿπ·√ß¡“°¢÷Èπ ·≈–°“√ √â“ß‡Õ°≈—°…≥å

·≈–§ÿ≥¿“æ„πµ—« ‘π§â“ ‚¥¬ àß‡ √‘¡º≈‘µ¿—≥±åÕÿª°√≥åŒ“√å¥·«√å¢Õß‰∑¬ „Àâ‡ªìπ∑’Ë

√Ÿâ®—°„πµ≈“¥‚≈°

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 3: °“√ àß‡ √‘¡°“√≈ß∑ÿπ ¥â«¬°“√¬°‡«âπ À√◊Õ≈¥Õ—µ√“¿“…’Õ“°√

π”‡¢â“«—µ∂ÿ¥‘∫ ”À√—∫Õÿª°√≥åÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å∑’Ëº≈‘µ‡æ◊ËÕ®”Àπà“¬„πª√–‡∑»

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 4: ∫∑∫“∑¿“§√—∞ ¡’¡“µ√°“√ Õ“∑‘  àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥‚¥¬√—∞∫“≈

∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π°“√µ≈“¥ (marketing intelligent) ·°àºŸâª√–°Õ∫°“√„π

°“√µ—¥ ‘π„® ·≈–°“√„Àâ°√–∑√«ß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕßª√– “πß“π·≈–„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ„π

°“√ àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡§Õ¡æ‘«‡µÕ√åŒ“√å¥·«√å √«¡∑—Èß°”Àπ¥π‚¬∫“¬ àß‡ √‘¡

Õÿµ “À°√√¡ ¢π“¥°≈“ß ·≈–¢π“¥‡≈Á° (SMEs) „πª√–‡∑» ‡™àπ °“√„ÀâÀ—°¿“…’

§à“„™â®à“¬¥â“π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ °”Àπ¥¢âÕ∫—ß§—∫„π°“√∂à“¬∑Õ¥‡∑§‚π‚≈¬’ ·≈–

 àß‡ √‘¡Õÿµ “À°√√¡‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„Àâ¡’§«“¡‡¢â¡·¢Áß√–¥—∫¿Ÿ¡‘¿“§

π‚¬∫“¬∑’Ë 2 °“√æ—≤π“Õÿµ “À°√√¡´Õøµå·«√å‰∑¬‡¢â“ Ÿà¡“µ√∞“π “°≈ ‡æ◊ËÕ

‡ √‘¡ √â“ß§«“¡¡—Ëπ„®„π´Õøµå·«√å‰∑¬

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 1: °“√°”Àπ¥¡“µ√∞“π ‚¥¬„™â¡“µ√°“√ àß‡ √‘¡„Àâ¡’°“√∑¥ Õ∫

‡æ◊ËÕ«—¥√–¥—∫ §«“¡√Ÿâ „π°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å ‚¥¬Àπà«¬ß“π¡“µ√∞“π°≈“ß °“√ª√—∫ª√ÿß

§ÿ≥¿“æ°√–∫«π°“√æ—≤π“´Õøµå·«√å¢ÕßÕß§å°√ µ“¡¡“µ√∞“π Capability Maturity

Model (CMM) √–¥—∫ 2 ¢÷Èπ‰ª °“√∂à“¬∑Õ¥‡∑§‚π‚≈¬’ (technology transfer) ®“°

™“«µà“ß™“µ‘ ∑’Ë‡¢â“¡“≈ß∑ÿπ·≈–∑”ß“π ‚¥¬°“√ÕÕ°„∫Õπÿ≠“µ„Àâ™“«µà“ß™“µ‘‡¢â“¡“

∑”∏ÿ√°‘® (business VISA) „π√–¬–‡«≈“Õ—π ¡§«√·°à°“√≈ß∑ÿπ ·≈–°“√®—¥µ—Èß»Ÿπ¬å

µ√«®«—¥¡“µ√∞“π„π°“√º≈‘µ´Õøµå·«√å (benchmark center) ‚¥¬‡ªìπÀπà«¬ß“π¿“§√—∞

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 2: ª√–™“ —¡æ—π∏å·≈–‡ √‘¡ √â“ß§«“¡¡—Ëπ„® ´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬

¡“µ√°“√„π°“√„Àâ∫√‘…—∑´Õøµå·«√å‰∑¬√«¡µ—«°—π √â“ß°≈ÿà¡√—∫ß“πæ—≤π“´Õøµå·«√å

®“°µà“ßª√–‡∑» „π≈—°…≥–°“√∫√‘À“√ √«¡°≈ÿà¡§π¥â“π´Õøµå·«√å√–¥—∫ª√–‡∑»Õ¬à“ß

‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ (consortium) ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥Õ”π“®„π°“√µàÕ√Õß ·≈–∑”„ÀâºŸâª√–°Õ∫°“√

√“¬‡≈Á°‰¥â¡’»—°¬¿“æ„π°“√∑”ß“π„π‚§√ß°“√„À≠àÊ °“√¬°√–¥—∫§«“¡√Ÿâ¢ÕßºŸâª√–°Õ∫

°“√Õÿµ “À°√√¡´Õøµå·«√å ‚¥¬Àπà«¬ß“π¿“§√—∞„Àâ°“√ π—∫ πÿπ¥â“π‡ß‘π∑ÿπ ·≈–∑”

Àπâ“∑’Ë‡ªìπºŸâÕ”π«¬§«“¡ –¥«° (facilitator) „Àâ·°àºŸâª√–°Õ∫°“√∏ÿ√°‘®´Õøµå·«√å √«¡∑—Èß

°√–µÿâπ„Àâ‡°‘¥°‘®°√√¡‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡°“√µ≈“¥∑—Èß„π·≈–πÕ°ª√–‡∑» ¡“µ√°“√„π

°“√¬°‡«âπ¿“…’‡ß‘π‰¥â„Àâ·°àºŸâª√–°Õ∫°“√Õÿµ “À°√√¡´Õøµå·«√åÕ¬à“ßπâÕ¬ 5 ªï·√°

¢Õß°“√¥”‡π‘π∏ÿ√°‘® °“√ àß‡ √‘¡°“√æ—≤π“·≈–º≈‘µ´Õøµå·«√å¥â“π ◊ËÕª√– ¡ ‡™àπ ‡°¡ å

 ◊ËÕ°“√ Õπ °“√åµŸπ ‡ªìπµâπ ‡π◊ËÕß®“°§π‰∑¬¡’§«“¡∂π—¥¥â“πß“π»‘≈ª–·≈–¡’



»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘◗58

§«“¡ª√–≥’µ °“√ √â“ß¿“ææ®πå „Àâ‡°‘¥§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„πº≈‘µ¿—≥±å´Õøµå·«√å¢Õß‰∑¬

°“√ √â“ß§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„ÀâºŸâº≈‘µ ‚¥¬°“√∫—ß§—∫„™â°ÆÀ¡“¬§ÿâ¡§√Õß∑√—æ¬å ‘π∑“ßªí≠≠“

Õ¬à“ß®√‘ß®—ß ‚¥¬°”Àπ¥‚∑…„Àâ¡’§«“¡√ÿπ·√ß¡“°¢÷Èπ

π‚¬∫“¬∑’Ë 3 æ—≤π“·≈–ª√—∫ª√ÿß‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π∑“ß‚∑√§¡π“§¡ ‡æ◊ËÕ√Õß√—∫

π‚¬∫“¬√—∞∫“≈ „π°“√ √â“ß‚Õ°“ °“√‡¢â“∂÷ß‡∑§‚π‚≈¬’Õ¬à“ß

‡∑à“‡∑’¬¡·≈–∑—Ë«∂÷ß ‚¥¬ àß‡ √‘¡°“√„™â ‘π§â“∑’Ë “¡“√∂º≈‘µ‰¥â„π

ª√–‡∑»

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 1: °“√°”Àπ¥¡“µ√∞“π ‚¥¬„™â¡“µ√°“√„π°“√æ—≤π“°Æ√–‡∫’¬∫

‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√„Àâ°“√∫√‘°“√√–∫∫‚∑√§¡π“§¡‡§≈◊ËÕπ∑’Ë∑—Èß„πª√–‡∑»·≈–√–À«à“ß

ª√–‡∑» °”Àπ¥¡“µ√∞“π°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√ ∑’Ë‡ªìπ√–∫∫‡ªî¥ °“√ ◊ËÕ “√§«“¡‡√Á« Ÿß

√«¡∂÷ß√–∫∫ Asynchronous Transfer Mode (ATM) À√◊Õ√–∫∫ Synchronous

Digital Hierarchy (SDH) ‡æ◊ËÕ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡√«¥‡√Á«„π°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡ªìπ√–∫∫

 ◊ËÕª√– ¡ „™â√–∫∫°“√µ—Èß√“§“°“√„Àâ∫√‘°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡∑’Ë‡ªìπ∏√√¡ ·≈–

µÕ∫ πÕß§«“¡µâÕß°“√Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß ·≈–√à«¡¡◊Õ°—∫Õß§å°√√–À«à“ßª√–‡∑» ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥

 ¿“«–°“√≈ß∑ÿπ∑’Ë¥’ ”À√—∫Õÿµ “À°√√¡‚∑√§¡π“§¡ Õ’°∑—Èß„Àâ¡’°“√®—¥°“√∑’ËÀ≈“°À≈“¬

„π°“√ª√–‡¡‘πª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 2: °“√≈ß∑ÿπ °“√‡ß‘π·≈–°ÆÀ¡“¬ ¡“µ√°“√∑’Ë‡ πÕª√–°Õ∫¥â«¬

°“√‡ªî¥‡ √’ ”À√—∫°“√√à«¡≈ß∑ÿπ„π°“√ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡ ‡æ◊ËÕ∑’Ë®–∑”§«“¡µ°≈ß

„πºŸâ√à«¡≈ß∑ÿπ·µà≈–Õÿµ “À°√√¡°—∫∫√‘…—∑µà“ß™“µ‘ °“√≈ß∑ÿπ¥â“π‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π

°“√®—¥∑”‚§√ß¢à“¬¡“µ√∞“π “°≈ Õ“∑‘ ‚§√ß°“√∑“ß¥à«π “√ π‡∑» (information

superhighway) „Àâ°“√ π—∫ πÿπ°“√≈ß∑ÿπ„π‚√ßß“πº≈‘µÕÿª°√≥å‚∑√§¡π“§¡

∑’Ë¡’°“√„™â„πª√‘¡“≥¡“°·≈–¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‡∑§‚π‚≈¬’§àÕπ¢â“ß™â“ Õ“∑‘‡™àπ ·∫µ‡µÕ√’Ë

‚∑√»—æ∑å  “¬ —≠≠“≥ Õÿª°√≥å·ª≈ß —≠≠“≥ Õÿª°√≥å‡™◊ËÕ¡µàÕ “¬„¬·°â«π”· ß

‡ªìπµâπ ·≈–®—¥µ—Èß§≥–°√√¡°“√°”°—∫¥Ÿ·≈°‘®°“√‚∑√§¡π“§¡ ·≈–°“√ ◊ËÕ “√

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 3:  √â“ß·≈– àß‡ √‘¡∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ Õ—πª√–°Õ∫¥â«¬¡“µ√°“√

„π°“√ àß‡ √‘¡°“√®—¥∑”∫∑‡√’¬π∫π ◊ËÕÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–®—¥„Àâ¡’Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµµ“¡∑’Ë

 “∏“√≥– ‡™àπ ÀâÕß ¡ÿ¥ »Ÿπ¬å°≈“ß™ÿ¡™π °“√ª√—∫„Àâ¡’§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ„π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

‡π◊ÈÕÀ“«‘™“„πÀ≈—° Ÿµ√∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√„π√–¥—∫Õπÿª√‘≠≠“

¢÷Èπ‰ª °“√π”‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡¢â“ Ÿà —ß§¡∑âÕß∂‘Ëπ ªî¥™àÕß«à“ß¿Ÿ¡‘¿“§ Õ“∑‘  √â“ßÀÕ

 àß —≠≠“≥‡æ◊ËÕ¢¬“¬¢Õ∫¢à“¬°“√„Àâ∫√‘°“√‚∑√§¡π“§¡·∫∫‰√â “¬  —≠≠“≥‚∑√∑—»πå

·≈–§«“¡∂’Ë«‘∑¬ÿ AM ·≈–§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫∫√‘…—∑‡Õ°™π„π°“√‡ √‘¡ √â“ß§«“¡√Ÿâ„Àâ·°à

ª√–™“™π ‚¥¬Õ“»—¬∑“ß¥à«π “√ π‡∑»·≈– ◊ËÕ “√¡«≈™π
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¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 4: °“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ ‚¥¬„™â¡“µ√°“√„π°“√ π—∫ πÿπ¥â“π°”≈—ß

§π ß∫ª√–¡“≥„π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“Õ¬à“ß®√‘ß®—ß·≈–∑—πµàÕ‡Àµÿ°“√≥å °“√∑”«‘®—¬

·≈–æ—≤π“‡æ◊ËÕ √â“ßº≈‘µ¿—≥±å‚∑√§¡π“§¡„Àâ¡’¡“µ√∞“π “°≈‡æ◊ËÕ≈¥°“√π”‡¢â“

°“√ àß‡ √‘¡ ·≈– π—∫ πÿπ¿“§‡Õ°™π„Àâ∑”«‘®—¬ ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√ ◊ËÕ “√·≈–‚∑√§¡π“§¡

‚¥¬ “¡“√∂π”§à“„™â®à“¬„π°“√«‘®—¬¡“≈¥À¬àÕπ¿“…’ ·≈–§«√‡πâπ„Àâ¡À“«‘∑¬“≈—¬

‡ªìπ·À≈àß‡°Á∫√«∫√«¡·≈–‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈®“°°“√§âπ§«â“«‘®—¬ °“√ àß‡ √‘¡°“√ª√–°«¥

º≈ß“π∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥π«—µ°√√¡∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√

π‚¬∫“¬∑’Ë 4 √—∞∫“≈  ∂“∫—π°“√»÷°…“·≈–¿“§Õÿµ “À°√√¡µâÕß√à«¡¡◊Õ°—π„π

°“√æ—≤π“À≈—° Ÿµ√„π “¢“«‘™“∑“ß¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

√«¡∂÷ßÀ≈—° Ÿµ√°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‡æ◊ËÕº≈‘µ∫—≥±‘µ·≈–π—°«‘™“™’æ

¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ·≈–‡æ‘Ë¡∑—°…–§«“¡√Ÿâ¢Õß∫ÿ§≈“°√

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 1: æ—≤π“À≈—° Ÿµ√·≈–‡ √‘¡∑—°…– ‚¥¬ª√—∫ª√ÿßÀ≈—° Ÿµ√√–¥—∫

ª√–∂¡»÷°…“·≈–¡—∏¬¡»÷°…“„Àâ¡’§«“¡·¢Áß·°√àß„π«‘™“§≥‘µ»“ µ√å  «‘∑¬“»“ µ√å  »‘≈ª–

·≈–¿“…“Õ—ß°ƒ… ‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√ªŸæ◊Èπ∞“π°“√‡√’¬π√Ÿâ¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ®—¥„Àâ¡’

°“√Ωñ°Õ∫√¡‡ √‘¡∑—°…–«‘™“™’æ∑“ß°“√§â“ (commercial training program) ·≈–

®—¥µ—Èß‚§√ß°“√º≈‘µ∫ÿ§≈“°√µâππÈ”¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

¬ÿ∑∏»“ µ√å∑’Ë 2:  √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßºŸâ„™â·≈–ºŸâº≈‘µ ‚¥¬ ∂“∫—π

°“√»÷°…“√à«¡¡◊Õ°—∫¿“§‡Õ°™π„π°“√®—¥À≈—° Ÿµ√°“√æ—≤π“‚ª√·°√¡„Àâπ—°‡√’¬π

¡—∏¬¡ª≈“¬„πµà“ß®—ßÀ«—¥ „Àâ “¡“√∂∑¥≈Õßæ—≤π“æ—≤π“‚ª√·°√¡Õ¬à“ßßà“¬ ‡æ◊ËÕ

 π—∫ πÿπ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ ·≈–√—∞∑”Àπâ“∑’Ëª√– “πß“π‡æ◊ËÕ„Àâ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π

§«“¡√Ÿâ√–À«à“ßºŸâº≈‘µ´Õøµå·«√å·≈–Àπà«¬ß“π∑’ËµâÕß°“√π”´Õøµå·«√å‰ª™à«¬‡ √‘¡

ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√∑”ß“π
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Back Office °“√∫√‘À“√ß“πÀ≈—°¢Õß¿“§√—∞ ª√–°Õ∫¥â«¬ ß“π “√∫√√≥

ß“π∫ÿ§§≈ ß“πæ— ¥ÿ ß“π°“√‡ß‘π·≈–∫—≠™’ ß“πß∫ª√–¡“≥

Business Monitoring Center Àπà«¬ß“π∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ëµ‘¥µ“¡§«“¡‡§≈◊ËÕπ‰À«∑“ß¥â“πæ“≥‘™¬å

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–¢âÕ¡Ÿ≈°“√µ≈“¥¢Õßª√–‡∑»§Ÿà§â“Õ¬à“ß

„°≈â™‘¥ ‡æ◊ËÕ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√‡À≈à“π—Èπ„Àâ°—∫ºŸâª√–°Õ∫

°“√¢Õß‰∑¬ ‚¥¬Àπà«¬ß“π¥—ß°≈à“«Õ“®‰¡à®”‡ªìπµâÕß µ—Èß¢÷Èπ

¡“„À¡à ·µàÕ“®„™âÀπà«¬ß“π¢Õß√—∞∑’Ë¡’Õ¬Ÿà·≈â« ≥ ª√–‡∑»

§Ÿà§â“π—ÈπÊ

Certification Authority (CA) ºŸâª√–°Õ∫°“√√—∫√Õß ‡ªìπ∫ÿ§§≈∑’Ë “¡ (third party) ´÷Ëß∑”

Àπâ“∑’Ë‡ªìπµ—«°≈“ß„π°“√µ√«® Õ∫·≈–ÕÕ°„∫√—∫√Õß

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å„Àâ·°àºŸâ∑’Ë®–∑”∏ÿ√°√√¡∑“ßÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ´÷Ëß

„∫√—∫√Õß¥—ß°≈à“«„™â∑”Àπâ“∑’Ëµ√«® Õ∫§«“¡‡ªìπ‡®â“¢Õß

¢âÕ¡Ÿ≈·≈–§«“¡∂Ÿ°µâÕß¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

Chief Information Officer (CIO) ºŸâ∫√‘À“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»√–¥—∫ Ÿß„πÕß§å°√ ́ ÷Ëß„π∫√‘∫∑

¢Õß°≈¬ÿ∑∏å¥â“π°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π¿“§√—∞

À¡“¬∂÷ßºŸâ∫√‘À“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»√–¥—∫ Ÿß (√–¥—∫√Õß

ª≈—¥ √ÕßÕ∏‘∫¥’) „πÀπà«¬ß“π ¿“§√—∞ §◊Õ °√–∑√«ß ∑∫«ß

°√¡ ·≈–√—∞«‘ “À°‘®

Codified Knowledge §«“¡√Ÿâ∑’Ë “¡“√∂∫—π∑÷°  ◊ËÕ “√ ·≈–‡º¬·æ√à‰¥â

Convergence °“√À≈Õ¡√«¡¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’·≈–°“√ª√–¬ÿ°µå„™â‡∑§‚π‚≈¬’

 “¡ª√–‡¿∑ §◊Õ ‡∑§‚π‚≈¬’§Õ¡æ‘«‡µÕ√å ‡∑§‚π‚≈¬’ ◊ËÕ “√/

‚∑√§¡π“§¡ ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’°“√°√–®“¬‡ ’¬ß

Digital Divide §«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”„π —ß§¡∑’Ë‡°‘¥¢÷ÈπÕ—π‡π◊ËÕß¡“®“°°“√¡’·≈–

°“√‰¡à¡’ À√◊Õ§«“¡ “¡“√∂„π°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√·≈–

§«“¡√Ÿâºà“π‡§√◊Õ¢à“¬ ◊ËÕ “√·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å §«“¡‡À≈◊ËÕ¡≈È”

¥—ß°≈à“«°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈°√–∑∫∑—Èß∑“ß‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡

Electronic Service Delivery °“√ àß¡Õ∫∫√‘°“√¿“§√—∞‚¥¬ºà“π ◊ËÕÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

e-ASEAN ¢âÕµ°≈ß§«“¡√à«¡¡◊Õ¢Õß ¡“§¡ª√–™“™“µ‘‡Õ‡ ’́¬µ–«—πÕÕ°

‡©’¬ß„µâ «à“¥â«¬§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√æ—≤π“¿Ÿ¡‘¿“§‚¥¬„™â

ª√–‚¬™πå®“°‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√

»—æ∑“πÿ°√¡



»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘◗62

Electronic Transaction °“√∑”∏ÿ√°√√¡ºà“π∑“ß ◊ËÕÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ‰¡à«à“®–‡ªìπ ◊ËÕÕ‘‡≈Á°-

∑√Õπ‘° å∑’Ë‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬ à«π∫ÿ§§≈ (private network) À√◊Õ

‡§√◊Õ¢à“¬ “∏“√≥– (public network) Õ¬à“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

e-Marketplace ·À≈àß√«¡π”‡ πÕ ‘π§â“·≈–∫√‘°“√µà“ßÊ ∑“ßÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ

∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπµ—«°≈“ß√–À«à“ßºŸâ´◊ÈÕ ·≈–ºŸâ¢“¬ºà“π ◊ËÕ

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

e-Procurement °“√®—¥ ◊́ÈÕ®—¥®â“ß¢Õß¿“§√—∞ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å ́ ÷Ëß®–

‡ªìπ°“√‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√∫√‘À“√ß“π¢Õß¿“§√—∞ ·≈–

¢≥–‡¥’¬«°—π °àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‚ª√àß„ „π√–∫∫°“√®—¥´◊ÈÕ

®—¥®â“ß¢Õß¿“§√—∞

Front Office °“√∫√‘°“√¿“§√—∞ ‡™àπ °“√„Àâ∫√‘°“√∑”∫—µ√ª√–®”µ—«

ª√–™“™π „∫¢—∫¢’Ë Àπ—ß ◊Õ‡¥‘π∑“ß °“√·®âß‡°‘¥ ‡ªìπµâπ

Good Governance °“√∫√‘À“√°‘®°“√∫â“π‡¡◊Õß·≈– —ß§¡∑’Ë¥’ª√–°Õ∫¥â«¬

À≈—°°“√ ”§—≠Ê §◊Õ §«“¡‚ª√àß„  (transparency) §«“¡-

√—∫º‘¥™Õ∫ (accountability) °“√¡’ à«π√à«¡¢Õßª√–™“™π

(participation) §«“¡¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈

(efficiency and effectiveness) ·≈–§«“¡ ÿ®√‘µ·≈–

°“√ªØ‘∫—µ‘µ“¡°ÆÀ¡“¬¢Õß¢â“√“™°“√·≈–‡®â“Àπâ“∑’Ë¢Õß√—∞

International Labour Organzation (ILO) Õß§å°√¿“¬„µâ Àª√–™“™“µ‘‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡ ‘∑∏‘¢Õß·√ßß“π·≈–

¡πÿ…¬™π

Information ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ëºà“π°“√«‘‡§√“–Àå ¢à“« “√ ‡π◊ÈÕÀ“ “√– ‰¡à«à“®–ª√“°Ø

„π√Ÿª·∫∫¢Õßµ—«Õ—°…√ µ—«‡≈¢ ‡ ’¬ß·≈–¿“æ À√◊Õ„π√Ÿª·∫∫

Õ◊Ëπ„¥∑’Ë ◊ËÕ§«“¡À¡“¬‰¥â ¡’«—µ∂ÿª√– ß§å„π°“√π”‡ πÕ∑’Ë™—¥‡®π

·≈–¡’°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë®–„™âµàÕ¬Õ¥ À√◊Õª√–¬ÿ°µå ‡æ◊ËÕ„™âß“π

À√◊Õ √â“ß§«“¡√Ÿâ„π¥â“πÕ◊ËπÊ µàÕ‰ª

Information Infrastructure ‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑» „™â„π§«“¡À¡“¬°«â“ß §√Õ∫§≈ÿ¡

‚§√ß¢à“¬‚∑√§¡π“§¡ ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» “√ π‡∑»

∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å √«¡∑—Èßªí®®—¬Õ◊ËπÊ ∑’Ë®–π”¡“„™âª√–‚¬™πå

„π°“√°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√°√–®“¬ “√ π‡∑»Õ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß·≈–

‡∑à“‡∑’¬¡°—π·°àª√–™“™π∑ÿ°∑âÕß∑’Ë

Information Technology §«“¡√Ÿâ„πº≈‘µ¿—≥±å À√◊Õ„π°√–∫«π°“√¥”‡π‘π°“√„¥Ê ∑’Ë Õ“»—¬

‡∑§‚π‚≈¬’∑“ß¥â“π§Õ¡æ‘«‡µÕ√å´Õøµå·«√å (software)

§Õ¡æ‘«‡µÕ√åŒ“√å¥·«√å (hardware) °“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√

°“√√«∫√«¡·≈–°“√π”¢âÕ¡Ÿ≈¡“„™âÕ¬à“ß∑—π°“√ ‡æ◊ËÕ°àÕ„Àâ

‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑—Èß∑“ß¥â“π°“√º≈‘µ °“√∫√‘°“√ °“√∫√‘À“√
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·≈–°“√¥”‡π‘πß“π √«¡∑—Èß‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ

´÷Ëß®– àßº≈µàÕ§«“¡‰¥â‡ª√’¬∫∑“ß¥â“π‡»√…∞°‘® °“√§â“

·≈–°“√æ—≤π“¥â“π§ÿ≥¿“æ™’«‘µ·≈–§ÿ≥¿“æ¢Õßª√–™“™π

„π —ß§¡

Innovation π«—µ°√√¡ °“√ √â“ß √√§å §«“¡§‘¥·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘∑’Ëπ”‰ª Ÿà

¡Ÿ≈§à“„À¡à·≈–¡Ÿ≈§à“‡æ‘Ë¡ ∑—Èß∑“ß‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡

Information Technology Agreement (ITA) ¢âÕµ°≈ß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»∑’Ëª√–‡∑» ¡“™‘°ºŸ°æ—π‰«â°—∫

Õß§å°“√°“√§â“‚≈° ‚¥¬°”Àπ¥„Àâ ¡“™‘°≈¥·≈–‡≈‘°°“√

®—¥‡°Á∫Õ“°√π”‡¢â“¢Õßº≈‘µ¿—≥±å·≈–™‘Èπ à«πÕÿª°√≥å

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° åµà“ßÊ Õ“∑‘ ‡™àπ Õÿª°√≥å§Õ¡æ‘«‡µÕ√å

‚∑√§¡π“§¡ ‡´¡‘§Õπ¥—§‡µÕ√å √«¡∑—Èß™‘Èπ à«πÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å

¿“¬„π«—π∑’Ë 1 ¡°√“§¡ §.». 2000 ·≈–°”Àπ¥°“√¬°‡≈‘°

Õ◊ËπÊ ∑’Ë∫“ßª√–‡∑»‰¥â√—∫°“√ºàÕπº—π‡ªìπæ‘‡»…

Knowledge Worker ·√ßß“π∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ‡ªìπæ◊Èπ∞“π ”§—≠„π¿“§‡»√…∞°‘® ∑—Èß∑’Ë‡ªìπ

‡»√…∞°‘®„À¡à ·≈–‡»√…∞°‘®¥—Èß‡¥‘¡

Knowledge-based Economy ‡»√…∞°‘®∫πæ◊Èπ∞“π·Ààß§«“¡√ŸâÕ—π‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß —ß§¡·Ààß

¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ ‡ªìπ‡»√…∞°‘®∑’Ë¡’°“√º≈‘µ§«“¡√Ÿâ

°“√°√–®“¬§«“¡√Ÿâ ·≈–°“√„™â§«“¡√Ÿâ‡ªìπµ—«®—°√ ”§—≠„π

°“√ √â“ß§«“¡‡®√‘≠„Àâ°—∫ —ß§¡  √â“ß§«“¡¡—Ëß§—Ëß„Àâ°—∫√–∫∫

‡»√…∞°‘® ·≈– √â“ßß“π„Àâ°—∫ª√–™“™πÕ¬à“ß∑—Ë«∂÷ß

Knowledge-based Industry Õÿµ “À°√√¡∑’Ë„™â§«“¡√Ÿâ‡ªìπ∞“π·Ààß°“√æ—≤π“ ´÷Ëß‰¡à®”°—¥

Õ¬Ÿà‡æ’¬ß‡»√…∞°‘®„À¡à∑’Ëæ÷Ëßæ“∞“π§«“¡√Ÿâ·≈–π«—µ°√√¡‡ªìπ

 ”§—≠ ·µà‡»√…∞°‘®¥—Èß‡¥‘¡°ÁÕ¬Ÿà „π¢à“¬‡¥’¬«°—π‰¥âÀ“°¡’

°“√π”‡Õ“§«“¡√Ÿâ ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“ ·≈–°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ

Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ¡“ª√–¬ÿ°µå„™â‡æ◊ËÕæ—≤π“Õÿµ “À°√√¡Õ¬à“ß

µàÕ‡π◊ËÕß

Knowledge-based Society  —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ À√◊ÕÕ’°π—¬Àπ÷Ëß  —ß§¡∫π

æ◊Èπ∞“π·Ààß§«“¡√Ÿâ ´÷ËßπÕ°®“°§√Õ∫§≈ÿ¡‡»√…∞°‘®∫π

æ◊Èπ∞“π§«“¡√Ÿâ·≈â« ¬—ß‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫§«“¡‡®√‘≠°â“«Àπâ“¢Õß

 —ß§¡ °“√»÷°…“ «—≤π∏√√¡ ·≈–°“√®—¥°“√ ‚¥¬¡’§«“¡√Ÿâ

‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ ∑—Èß∑’Ë‡ªìπ§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡º¬·æ√à‰¥â¥â«¬ ◊ËÕµà“ßÊ

·≈–§«“¡√Ÿâ∑’ËΩíßÕ¬Ÿà„πª√– ∫°“√≥å¢Õßµ—«∫ÿ§§≈·≈–Õß§å°√

 —ß§¡¥—ß°≈à“«¡—°¡’§ÿ≥≈—°…≥–¢Õß°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡¢Õß

∫ÿ§§≈„π —ß§¡ µ≈Õ¥®π°‘®°√√¡∑“ß‡»√…∞°‘® ‚¥¬¡’

°“√‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ·≈–„™âª√–‚¬™πå®“°‚§√ß √â“ß

æ◊Èπ∞“π “√ π‡∑» ·≈–√–∫∫ ◊ËÕ “√‚∑√§¡π“§¡Õ¬à“ß

‡µÁ¡∑’Ë



»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘◗64

Market Intelligence »Ÿπ¬å¢âÕ¡Ÿ≈°“√µ≈“¥´÷Ë ß ‡ªìπ·À≈àß√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë ¡’

ª√–‚¬™πå‡æ◊ËÕª√–°Õ∫°“√µ—¥ ‘π„®¢ÕßºŸâº≈‘µ¿“§Õÿµ “À°√√¡

Mutual Recognition Agreement (MRA) ¢âÕµ°≈ß„π°≈ÿà¡§«“¡√à«¡¡◊Õ∑“ß‡»√…∞°‘®¢Õß¿Ÿ¡‘¿“§‡Õ‡´’¬

·ª´‘øî§‡æ◊ËÕ√—∫√Õß¡“µ√∞“π°“√∑¥ Õ∫Õÿª°√≥å‚∑√§¡π“§¡

New Economy √–∫∫‡»√…∞°‘®„À¡à∑’Ë¡’º≈‘µ¿“æ Ÿß ¡’§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·≈–

º—π·ª√Õ¬à“ß√«¥‡√Á« ¡’π«—µ°√√¡„À¡àÊ ‡°‘¥¢÷Èπ∑—Èß„π

‚§√ß √â“ß‡»√…∞°‘® ·≈–Õß§å°√∏ÿ√°‘® ¡’ªØ‘ —¡æ—π∏åÕ¬à“ß

„°≈â™‘¥√–À«à“ßÕß§å°√„πª√–™“ —ß§¡ ´÷Ëß√«¡∑—Èß¿“§√—∞

¿“§‡Õ°™π ·≈–Õß§å°√‡Õ°™π

Organisation of Economic Cooperation Õß§å°√‡æ◊ËÕ§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–æ—≤π“°“√∑“ß‡»√…∞°‘® ¡’ ¡“™‘°

and Development (OECD) 30 ª√–‡∑»„πªï æ.». 2544 ´÷Ëß√«¡·≈â«‡ªìπ·À≈àßº≈‘µ ‘π§â“

·≈–∫√‘°“√ Õß„π “¡¢Õßª√‘¡“≥°“√º≈‘µ∑—Ë«‚≈° √«¡°≈ÿà¡

°—π‡æ◊ËÕ·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈·≈–ª√– ∫°“√≥å  Õ’°∑—Èß√à«¡æ—≤π“

‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡ ´÷ËßÕ“®ÕÕ°¡“„π√Ÿª¢Õß¢âÕµ°≈ß¢Õß

Õß§å°√  ¡“™‘° à«π„À≠àÕ¬Ÿà„π∑«’ªÕ‡¡√‘°“‡Àπ◊Õ ¬ÿ‚√ª ·≈–

∫“ßª√–‡∑»„π‡Õ‡´’¬

Portal Site ‡«Á∫∑à“ ÷́Ëß‡ªìπ·À≈àß√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈°≈“ß‡©æ“–‡√◊ËÕß„¥

‡√◊ËÕßÀπ÷Ëß·≈– “¡“√∂‡™◊ËÕ¡‚¬ß‰ª¬—ß‡«Á∫‰´µå¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë

‡°’Ë¬«¢âÕßÕ◊ËπÊ ‰¥â

Smart Factory °“√π”√–∫∫§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·≈–√–∫∫‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

‡¢â“‰ª„™â§«∫§ÿ¡°“√º≈‘µ ·≈–°“√®—¥°“√¢Õß‚√ßß“π

Õÿµ “À°√√¡

Tacit Knowledge §«“¡√ŸâÀ√◊Õª√– ∫°“√≥å∑’Ë¡—°ΩíßÕ¬Ÿà„πµ—«∫ÿ§§≈À√◊ÕÕß§å°√

Technology Achievement Index ¥—™π’º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ™à«¬ºŸâ∫√‘À“√ª√–‡∑»

«“ß·ºπ‡∑§‚π‚≈¬’ ¥—™π’¥—ß°≈à“«µâÕß°“√«—¥º≈ ”‡√Á®¢Õß

ª√–‡∑»„π°“√ √â“ß·≈–·æ√à°√–®“¬‡∑§‚π‚≈¬’√«¡∑—Èß

°“√ √â“ß∞“π∫ÿ§≈“°√ °“√«—¥º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï§√Õ∫§≈ÿ¡∑—Èß

°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’·≈–°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’¢Õßª√–‡∑»

¥—™π’º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï¡’ 4 Õß§åª√–°Õ∫À≈—°§◊Õ °“√ √â“ß‡∑§‚π‚≈¬’

°“√´÷¡´—∫π«—µ°√√¡ªí®®ÿ∫—π °“√´÷¡´—∫‡∑§‚π‚≈¬’‡¥‘¡ ·≈–

∑—°…–¢Õß∫ÿ§≈“°√

Team Thailand §≥–∑”ß“π∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß¿“§√—∞·≈–

‡Õ°™π ´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬∫ÿ§§≈∑’Ë¡’∑—°…–/§«“¡ “¡“√∂

À≈“°À≈“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√‡®√®“∑“ß°“√§â“ ‡ªìπ°≈ÿà¡∑’Ë¡’

∫∑∫“∑„π°“√‡®√®“√–À«à “ßª√–‡∑»¥â “πæ“≥‘™¬å

Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
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Thailand Exchange »Ÿπ¬å´◊ÈÕ¢“¬·≈°‡ª≈’Ë¬π ‘π§â“Õÿµ “À°√√¡ÕÕπ‰≈πå¢Õß

ª√–‡∑»‰∑¬ ´÷Ëß‡ªìπ·À≈àß√«¡°“√´◊ÈÕ¢“¬ ·≈°‡ª≈’Ë¬π ‘π§â“

Õÿµ “À°√√¡∑—Èß√–À«à“ßºŸâº≈‘µ ºŸâ®—¥À“«—µ∂ÿ¥‘∫ ∑—Èß„π√–¥—∫

ª√–‡∑»·≈–µà“ßª√–‡∑»ºà“π‡§√◊Õ¢à“¬ÕÕπ‰≈πå¢Õßª√–‡∑»

United Nations Development Õß§å°√¿“¬„µâ Àª√–™“™“µ‘∑’Ë¥”‡π‘π°‘®°“√‡æ◊ËÕ≈¥§«“¡

Programme (UNDP) ¬“°®π¢Õßª√–‡∑»µà“ßÊ „π‚≈° ‚¥¬°“√ àß‡ √‘¡°“√‡√’¬π√Ÿâ

·≈°‡ª≈’Ë¬πª√– ∫°“√≥å  √â“ßæ—π∏¡‘µ√ ®—¥À“∑√—æ¬“°√

∑’Ë®”‡ªìπ ·≈–«“ß°√Õ∫°“√ àß‡ √‘¡∑’Ë¡’‡ªÑ“À¡“¬√–¥—∫‚≈°

Virtual University „™â „π§«“¡À¡“¬°«â“ß À¡“¬∂÷ß°“√æ—≤π“·≈–ª√–¬ÿ°µå

‡∑§‚π‚≈¬’ ‡æ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ„π√–¥—∫Õÿ¥¡»÷°…“

§√Õ∫§≈ÿ¡µ—Èß·µà√Ÿª·∫∫°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑“ß‰°≈ (‡™àπ ºà“π

¥“«‡∑’¬¡ À√◊Õ«‘¥’‚Õ§Õπ‡øÕ‡√π´å)  °“√‡√’¬π√Ÿâ·∫∫ on-line

learning ∑’Ë„™â‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ„π°“√µ‘¥µàÕ·≈–‡√’¬π√Ÿâ

√–À«à“ßºŸâ‡√’¬π°—∫ºŸâ Õπ ·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ·∫∫ Asynchronous

Learning Network (ALN) ∑’ËºŸâ‡√’¬π “¡“√∂‡≈◊Õ°‡√’¬π ≥

 ∂“π∑’Ë„¥‡«≈“„¥µ“¡§«“¡‡À¡“– ¡¢ÕßºŸâ‡√’¬π ∑—Èßπ’È ®–µâÕß

‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ ‡√’¬π “¡“√∂‡√’¬π√Ÿâ·∫∫¡’ªØ‘ —¡æ—π∏å

(interactive) °—∫‡æ◊ËÕπ·≈–ºŸâ Õπ‰¥â ´÷ËßÕ“®Õ¬Ÿà„π√Ÿª¢Õß

°“√ªØ‘ —¡æ—π∏åºà“πÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁµ À√◊Õ°“√æ∫ª–°—π®√‘ß (face-

to-face)

World Trade Organization (WTO) Õß§å°“√°“√§â“‚≈° ´÷Ëß∑”Àπâ“∑’Ëª√– “π¢âÕµ°≈ß®“°

°“√‡®√®“°“√§â“¢Õßª√–‡∑» ¡“™‘°∑—Ë«‚≈° ∑—Èß„π à«π¢Õß

¢âÕµ°≈ß∑—Ë«‰ª∑“ß¥â“π°“√§â“·≈–Õ“°√ ·≈–¢âÕµ°≈ß∑—Ë«‰ª

∑“ß¥â“π°“√§â“∫√‘°“√



¿“§ºπ«°

¡µ‘§≥–√—∞¡πµ√’

·≈–§«“¡‡ÀÁπÀπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
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§«“¡‡ÀÁπ®“°Àπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√æ—≤π“°“√‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·Ààß™“µ‘

● ‡ÀÁπ™Õ∫°—∫°√Õ∫π‚¬∫“¬ ‡æ√“–¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß·≈–‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß

‡¥’¬«°—∫·ºπæ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·Ààß™“µ‘ ©∫—∫∑’Ë 9  ·µà§«√∑∫∑«π

°√Õ∫π‚¬∫“¬∑ÿ°Ê 5 ªï ‡æ◊ËÕ„Àâ∑—π°—∫§«“¡°â“«Àπâ“∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’ ·≈–

 Õ¥§≈âÕß°—∫«—µ∂ÿª√– ß§å·≈–¬ÿ∑∏»“ µ√å°“√æ—≤π“ª√–‡∑» √–¬– 5 ªï

● §«√¡Õ∫À¡“¬„Àâ°√–∑√«ß«‘∑¬“»“ µ√å ‡∑§‚π‚≈¬’·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ‚¥¬

»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘ √à«¡°—∫ ”π—°ß“π

§≥–°√√¡°“√æ—≤π“°“√‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·Ààß™“µ‘ ®—¥∑”·ºπ¬ÿ∑∏»“ µ√å/

·ºπ·¡à∫∑‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ∑’Ë¡’√–¬–‡«≈“¥”‡π‘π°“√ 5 ªï (æ.».

2545-2549) ‚¥¬·ºπ∑’Ë∑”µâÕß¡’§«“¡™—¥‡®π ¡’°“√®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠

¢Õß·ºπß“π/‚§√ß°“√ √«¡∑—Èß¡’°≈‰°∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√µ‘¥µ“¡

§«“¡°â“«Àπâ“·≈–°“√ª√–‡¡‘πº≈

 ”π—°ß∫ª√–¡“≥

● √–¬–‡«≈“ 10 ªï ¬“«π“π‡°‘π‰ª ‡æ√“–‡∑§‚π‚≈¬’ “√ “√‡∑»‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

√«¥‡√Á« ®÷ß§«√®—¥∑”·ºπ¬ÿ∑∏»“ µ√å„π°√Õ∫√–¬–‡«≈“ 5 ªï ‡æ◊ËÕ„Àâ Õ¥§≈âÕß

°—∫·ºπæ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·Ààß™“µ‘ ©∫—∫∑’Ë 9 (æ.». 2545-2549)

·≈–§«√§”π÷ß∂÷ß°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡À¡“– ¡ ª√–À¬—¥§à“„™â®à“¬

● §«√¡’°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß·ºπ·¡à∫∑‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

©∫—∫·√°¢ÕßÀπà«¬ß“π¿“§√—∞ ·≈–µ√«® Õ∫‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π “√ π‡∑»

¢ÕßÀπà«¬ß“π¿“§√—∞∑’Ë ‰¥â¥”‡π‘π°“√·≈â« ‡æ◊ËÕ≈¥§«“¡´È”´âÕπ„π

°“√¥”‡π‘πß“π„π√–¬–¬“«

● §«√¡’°“√®—¥∑”·ºπ¬ÿ∑∏»“ µ√å/·ºπ·¡à∫∑‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»„π√–¬–

5 ªï §«∫§Ÿà°—∫·ºπæ—≤π“‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡·Ààß™“µ‘©∫—∫∑’Ë 9 ‚¥¬„Àâ

§≥–°√√¡°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·Ààß™“µ‘ ‡ªìπÀπà«¬ß“π°≈“ß°”°—∫¥Ÿ·≈

π‚¬∫“¬·≈–°“√¥”‡π‘πß“πµ“¡·ºπ·¡à∫∑‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¢Õß

Àπà«¬ß“π¿“§√—∞ „Àâ‡ªìπ‰ªµ“¡‡ªÑ“À¡“¬·≈–·ºπ∑’Ë«“ß‡æ◊ËÕ„Àâ°“√æ—≤π“

‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈ ßà“¬µàÕ

°“√®—¥ √√ß∫ª√–¡“≥



»Ÿπ¬å‡∑§‚π‚≈¬’Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·≈–§Õ¡æ‘«‡µÕ√å·Ààß™“µ‘◗72

 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√¢â“√“™°“√æ≈‡√◊Õπ (°.æ.)

● ‡ÀÁπ™Õ∫°—∫À≈—°°“√¢Õß°√Õ∫π‚¬∫“¬‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ´÷Ëß¡ÿàß‡πâπ

°“√π”æ“ —ß§¡‰∑¬‰ª Ÿà —ß§¡·Ààß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ (knowledge-

based society) ·≈–‡ÀÁπ™Õ∫°—∫¬ÿ∑∏»“ µ√å‡æ◊ËÕª√–¬ÿ°µå„™â‡∑§‚π‚≈¬’

 “√ π‡∑»„π¥â“πµà“ßÊ

● ‡π◊ËÕß®“°„πÕπ“§µ ®–¡’°√–∑√«ß‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫¿“√°‘®

¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»·≈–°“√ ◊ËÕ “√ ®÷ß§«√‡æ‘Ë¡‡µ‘¡π‚¬∫“¬·≈–

¬ÿ∑∏»“ µ√å¥â“π°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß·≈–‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫°“√æ—≤π“
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 §≥–ºŸâ®—¥∑”

¥√. ‰æ√—™  ∏—™¬æß…å ∑’Ëª√÷°…“

¥√. °ƒ…≥æß»å  °’√µ‘°√ ∑’Ëª√÷°…“

¥√. ∑«’»—°¥‘Ï  °ÕÕπ—πµ°Ÿ≈ ∑’Ëª√÷°…“

¥√. ™Æ“¡“»  ∏ÿ«–‡»√…∞°ÿ≈ ∑’Ëª√÷°…“

¥√. æ‘‡™∞  ¥ÿ√ß§‡«‚√®πå À—«Àπâ“π—°«‘®—¬

¥√. °…‘µ‘∏√  ¿Ÿ¿√“¥—¬ π—°«‘®—¬

π. . ®“√ÿ«√√≥  ™π¡å∏π«—≤πå π—°«‘®—¬

π. . ™¡æŸπÿ∑   «π°√–µà“¬ π—°«‘®—¬

π. . ™≈“√—µπå   ‰™¬ ‘∑∏‘Ï π—°«‘®—¬

π“¬™—¬¬»  ®‘«√–ª√–¿—∑√å π—°«‘®—¬

π. . ¿§‘π’  Õÿª∂—¡¿å π—°«‘®—¬

π“ß«√√≥’  „®∫√‘ ÿ∑∏‘Ï π—°«‘®—¬

π“ß»»‘∏√   ÿ«√√≥‡∑æ π—°«‘®—¬

π“¬»ÿ‡√π∑√å  ∞ªπ“ß°Ÿ√ π—°«‘®—¬

π“¬ ÿ√—µπå  ‡æ™√π‘≈ π—°«‘®—¬

π“ßÕ—®©√“  ∏“√Õÿ‰√°ÿ≈ π—°«‘®—¬

π. . ‡µ◊Õπ„®  »ÿ√∏≥’ ºŸâª√– “πß“π‚§√ß°“√
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