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เครือขายอินเตอรเน็ตเครือขายอินเตอรเน็ต
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อินเตอรเน็ตดอียางไรอินเตอรเน็ตดอียางไร
uเปนเครือขายคอมพิวเตอรทีใ่หญที่สุดในโลก
uมีขอมูลและสารสนเทศมากมายมหาศาล
uใช TCP/IP เปนมาตรฐานในการสื่อสารขอมูล



TCPTCP//IP IP ดอียางไรดอียางไร
uใชกนัมานาน
uเปนมาตรฐาน
uHW และ SW ที่สนบัสนนุมหีลากยี่หอและรุน

“ Multiple choices lead to a good night sleep “



อินเตอรเน็ตในปจจุบันอินเตอรเน็ตในปจจุบัน
uไมมอีงคกรใดเปนเจาของ
uไมมอีงคกรใดควบคุม
uไมมใีครเก็บวามีอะไรที่ไหนไดหมด
uบรกิารสวนใหญฟรี



บริการในอินเตอรเน็ตบริการในอินเตอรเน็ต
uไปรษณียอิเล็กทรอนกิส
uการโอนยายแฟมขอมูล
uการคนหาขอมูล
uการเปนสมาชิกกลุมสนทนา
uการใชเครื่องคอมพิวเตอรระยะไกล

WWW : World Wide Web (ใยแมงมุมคลุมโลก)



บริการอื่นๆอีกมากมายบริการอื่นๆอีกมากมาย
uการขาย/สั่งซื้อสนิคา
uการสอบถามขอมลู
uการรับขาวสด
uการกระจายเสียงและภาพ
uการประชุมทางไกล
uการสงแฟกซ สงเพจเจอร …
u ...



WWW WWW : : World Wide WebWorld Wide Web
uนาํเสนอขอมลูแบบหลายสื่อ (multimedia)
uขอความ, ภาพ, เสียง, ภาพยนตร

uมีตัวเชื่อมความสมัพนัธระหวางเอกสาร
uใชงาย ไมคอยตองจําคําสั่ง (อานแลวกดปุม)
uสรางเอกสารเพือ่เผยแพรไดไมยาก
uมีเอกสารแบบนีม้ากๆๆๆๆๆๆๆๆ



WWW WWW : : World Wide WebWorld Wide Web
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Web Servers & Web BrowsersWeb Servers & Web Browsers
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เครื่องใดในอินเตอรเน็ตที่มี
ซอฟตแวร Web browser ก็
ทอง Web ได



Web ServersWeb Servers
uเก็บและเผยแพรเอกสาร
uตรวจสอบสทิธิ์การเขาถงึเอกสาร
uเก็บสถิติการใชบรกิาร
uทําหนาทีเ่ปนตัวเชื่อมกับระบบฐานขอมลู
ภายใน



Web BrowsersWeb Browsers
uใชตดิตอกับ web servers เพือ่ดูหนา
เอกสาร web ที่ระบทุี่อยูดวย URL 

uโดยทั่วไป มกัมคีุณสมบัตอิื่นๆเพิ่มเตมิ
uอานเขียนไปรษณียอิเล็กทรอนิกส
uอานเขียนขอความในกลุมสนทนา
uโตตอบกับผูใชอินเตอรเน็ตแบบเวลาจริง
uสรางเอกสาร web
u...



URLURL
uUniversal Resource Locator (URL)
uชื่อระบุที่อยูของแหลงขอมูล
uตัวอยาง

u http://www.set.or.th/
u http://www.tv5.co.th/
u http://www.cp.eng.chula.ac.th/faculty/spj
u ftp://ftp.microsoft.com/mslfiles



IntranetIntranet
uเครือขายคอมพิวเตอรภายในองคกรที่ใช
อินเตอรเน็ตเทคโนโลยี

uมกัใช Web เปนเทคโนโลยีหลัก
uตองเปนเครือขายที่มีความมัน่คงปลอดภัย
uประมาณกันวาให ROI ที่สูงมาก

Give your people the tools and information they need, 
their accomplishments will surpass your expectations



IDCIDC’’s Report on Intranet ROIs Report on Intranet ROI
uได ROI เกนิ 1000%
uคืนเงนิลงทนุในเวลา 6 ถึง 12 อาทิตย
uลดการใชกระดาษ
uเพิ่มประสิทธิผลในการทํางาน
uใช web ลดคาใชจายการฝกอบรม
uคา HW / SW ไมมาก 



บริการในบริการใน  IntranetIntranet
uPublishing
uCommunication / Collaboration
uNetwork Applications
uManagement



PublishingPublishing
uประกอบดวยการสราง การเผยแพร และ
การจัดการเอกสาร

uใช Web เปนหลัก
uมรีะบบสรางดชัน ีเพื่อการสืบคนขอมูล



Communication Communication / / CollaborationCollaboration
uเสรมิการสื่อสารและการทํางานรวมกนั
ระหวางบุคคลากรในองคกร
uไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
uกลุมสนทนา
uระบบปฏิทินการทํางาน และการนัดหมาย



Network ApplicationsNetwork Applications
uระบบงานทีพ่ัฒนาครัง้เดียว แตทํางานได
ในหลายระบบเครื่อง
uWeb Server : พัฒนาตัวเชื่อมไปยังระบบงาน
เดิม หรือไปยังระบบฐานขอมูล

uWeb browser : พฒันาการนําเสนอขอมูล
ดวยภาษากลางเชน Java, JavaScript



ManagementManagement
uระบบ directory ของผูใช
uระบบการตรวจสิทธิ์การเขาใชขอมูล
uระบบการทําซ้าํขอมูล เพือ่เพิม่
ประสิทธิภาพการสื่อสารขอมูล

uระบบบรหิารทรัพยากรตางๆผาน web 
browser



การเสริมความมั่นคงปลอดภัยการเสริมความมั่นคงปลอดภัย
uการตรวจสอบชื่อและรหัสผาน

(Authentication)
uการเขาถอดรหัส

(Encryption)
uการสรางผนงักัน้ไฟ

(Firewall) 



การตรวจสอบชื่อและรหัสผานการตรวจสอบชื่อและรหัสผาน
uการตรวจสิทธิ์กระทําที่เครื่องใหบรกิาร
uระบบที่ดี
uเปนแบบ single-user logon
uใช digital certificate



การเขารหัสการเขารหัส
uแปลงขอมูลใหเปนรปูแบบที่อานไมรูความ
uตองใชรหัสลับในการถอดรหัสขอมลู
uมีหลายมาตรฐาน



ผนังกั้นไฟผนังกั้นไฟ
uอุปกรณเชื่อมตอระหวาง Internet กับ 

Intranet
uชวยกรองการขอใชบรกิารที่ไมไดรับ
อนญุาตใหขามเครือขาย

uมีหลากหลายความสามารถ



ขอควรคํานึงขอควรคํานึง
uใชมาตรฐานของระบบเปดเสมอ
uจํากดัสิทธิ์การเขาถงึขอมูล
uใชทรัยากรในระบบใหเต็มความสามารถ
uวางตําแหนงของเครื่องบรกิารใหเหมาะสม



คําแนะนําคําแนะนํา
uใหมผีูจัดการเนื้อหาขอมูล
uใหเครื่องมือที่เหมาะสมกบัผูสรางขอมลู
uจัดใหมีกลุมผูใช เพือ่ใหคําแนะนาํ ในการ
ปรบัปรงุระบบ

uไมจําเปนตองม ีwebmaster เพยีงคนเดยีว
uบทบาทสําคัญของแผนก IS คือการโนมนาว 
และสนบัสนนุ ใหเห็นประโยชนของ intranet 



ExtranetExtranet
uระบบเครือขายเพื่อใหบุคคลนอกองคกรเขา
ใชบรกิารบางประเภทใน Intranet

uความมัน่คงปลอดภัยเปนประเด็นสาํคัญ
uLDAP, X.509, S/MIME, vCard, Signed 

Object



สรุปสรุป
uหลีกเลี่ยงการใช Internet / Intranet / 

Extranet ไมพน
uระบบเปดชวยลดคาใชจาย
uขอมลูที่เผยแพรตองถกูตองและทันสมัย
uอยาลืมเรื่อง security


